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Studiul privind evaluarea gradului de satisfactie a utilizirii platformei Microsoft Teams
de citre cadrele didactice din cadrul Universititii ,,Vasile Alecsandri” din Baciu

Studiul cu referire la evaluarea gradului de satisfactie al cadrelor didactice din Universitatea
»Vasile Alecsandri” din Bacau, s-a desfasurat in perioada 14/04/2021- 25/05/2021.

Chestionarul a fost aplicat pe platforma Microsoft Teams. Contine sapte itemi, prin
intermediul cirora s-a urmdrit evaluarea gradului de satisfactie cu privire la evaluarea gradului
de satisfactie a platformei Microsoft Teams de catre cadrele didactice din cadrul Universitdtii
» Vasile Alecsandri” din Bacdu, cu intentia de a imbunatiti serviciile de acest gen oferite de
universitate.

Numirul de respondenti a fost de 88 de cadre didactice din cadrul tuturor facultitilor.

Primul item evidentiaza gradul de accesibilitate al utilizarii platformei Microsoft Teams:

Considerati ca
utilizarea foarte | usoara | relativ dificila foarte | TOTAL

platformei usoara usoara dificila
Microsoft Teams d ¥

este:
Numarul de cadre

didactice 23 45 18 1 1 88

respondente

Procentajul | 26,14% | 51,13% | 20,45% 1,14% 1,14% 100%

La primul item ,, Considerati cd utilizarea platformei Microsoft Teams este”, rezultatele sunt
urmadtoarele (in ordine descrescatoare ):

-45 de cadre didactice, 51,13% dintre respondentii care au raspuns considerd ci utilizarea
platformei este ,, usoard”;

-23 de cadre didactice 26,14% dintre respondentii care au raspuns considerd cid utilizarea
2 b
platformei este ,,foarte u.,soard”;

-18 cadre didactice, 20,45% dintre respondentii care au rdspuns considerd ci utilizarea

e

platformei este ,,relativ usoard”;

-la egalitate de procente respectiv 1,14% dintre respondenti considera ci utilizarea platformei
este , dificila” si ,,foarte dificild”.



Considerati ca utilizarea platformei Microsoft Teams este:
Mai muite getalij

@ foarte uscara; 23
@ usoard; 43
@ relativ usoard: 18
@ ccis 1

@ foarte gificiia. 1

Reprezentarea graficd nr.1

Al doilea item evidentiazi gradul de adaptare la noua situatie care presupune desfasurarea
activititilor didactice online, pe platforma Microsoft Teams:

Adaptarea
dumneavoastrd la < . c i1
noua situatic care | f0@rte | usoard | relativ dificila f‘oar.te TOTAL

presupune usoara usoara dificila

desfasurarea

activitatilor
didactice online,
pe platforma M T
a fost:

Numarul de cadre 24 38 23 3 0 88

didactice
respondente

Procentajul | 27,27% | 43,18% | 26,14% 3,41% 0% 100%

La al doilea item ,,ddaptarea dumneavoastrd la noua situatie care presupune desflsurarea
activitdtilor didactice online, pe platforma Microsoft Teams ™ rezultatele sunt urmatoarele (in
ordine descrescatoare ):

-38 de cadre didactice, 43,18% dintre respondentii care au raspuns considerad ca adaptarea la

=99,

noua situatie care presupune desfasurarea activitatilor didactice online este/a fost,, usoard”;

-24 de cadre didactice, 27,27% dintre respondentii care au raspuns considera ca adaptarea la
noua situatie care presupune desfasurarea activitatilor didactice online este/a fost ,,foarte
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usoard”;

-23 de cadre didactice, 26,14% dintre respondentii care au raspuns considerd ci adaptarea la
noua situatie care presupune desfasurarea activitdtilor didactice online este/a fost ,,relativ
usoard”s;

--3 de cadre didactice, 3,41% dintre respondentii care au raspuns considerd cd adaptarea la
noua situatie care presupune desfasurarea activitatilor didactice online este/a fost ,, dificild”;



Adaptarea dumneavoastra la noua situatie care presupune desfasurarea activitatilor didactice
online, pe platforma Microsoft Teams a fost:

Mai multe getalii

@ foarte usoars: 24
@ usoars; 36
@ relativ usoars: 23
@ airicits: 3
@ foarte dificiia. 0

Reprezentarea graficd nr. 2

Al treilea item evidentiaza calitatea suportului tehnic oferit de responsabilii din cadrul UBc.

Cét de mult ati
fost ajutat, la

. in in in in in
cerere. in

utilizarea
platformei
Microsoft Teams

foarte
mare
masura

mare
masura

oarecare
masura

mica
masura

foarte
mica
masura

TOTAL

de catre
responsabilii cu
asigurarea
suportului tehnic
din cadrul UBc.?
Numarul de cadre 57 15 11 4 1 88
didactice
respondente

Procentajul

64,77% | 17,05% | 12,50% | 4.54% 1,14% 100%

La al treilea item ,, Cdt de mult afi fost ajutat, la cerere. in utilizarea platformei Microsoft Teams
de cdtre responsabilii cu asigurarea suportului tehnic din cadrul UBc.?” rezultatele sunt
urmatoarele (in ordine descrescitoare ):

-57 de cadre didactice, 64,77% dintre respondenti apreciaza cd au fost ajutati la cerere in

utilizarea platformei Teams de catre responsabilii cu asigurarea suportului tehnic din cadrul
UBc ,,in foarte mare mdsura”;

-15 cadre didactice, 17,05% dintre respondenti apreciaza ca au fost ajutati la cerere in utilizarea

platformei Teams de citre responsabilii cu asigurarea suportului tehnic din cadrul UBc ,,in
mare mdasurda’”;

-11 cadre didactice, 12,50% dintre respondenti apreciaza ci au fost ajutati la cerere in utilizarea

platformei Teams de catre responsabilii cu asigurarea suportului tehnic din cadrul UBc ,,in
oarecare mdsurdi”;

-4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciaza ca au fost ajutati la cerere in utilizarea

platformei Teams de catre responsabilii cu asigurarea suportului tehnic din cadrul UBc,,in micd
mdsurd”;



-un singur cadru didactic, 1,/4% dintre respondenti apreciaza ci a fost ajutat la cerere in
utilizarea platformei Teams de cétre responsabilii cu asigurarea suportului tehnic din cadrul
UBc ,,in foarte micd mdsura”.

Cat de mult ati fost ajutat, la cerere, in utilizarea platformei Microsoft Teams de catre
responsabilii cu asigurarea suportului tehnic din cadrul UBc.?

“‘

iMai muite detalii

wy
~4

@ ' foarte mare masurd;

ey
w

@ n mare masura;

@ i oarecare masurd; 11
@ r micd masurd: 4
. 'n foarte micd masura. 1

Reprezentarea grafica nr. 3

Al patrulea item vizeaza evaluarea gradului de satisfactie resimtit la nivel general fata de
utilizarea platformei Microsoft Teams:

Cat de satistacut
Sume{i‘{ p’; in in in in in
anig?;zaia : foarte mare oarecare mica foarte
platformei mare masurd | masurd | masurd mica | TOTAL
Microsoft masura masura
Teams?
Numarul de cadre 41 42 4 1 0 88
didactice
respondente
Procentajul 46,59% | 47,73% 4,54% 1,14% 0% 100%

La al patrulea item ,, Cdr de satisfdcut sunteti. pe ansamblu. de utilizarea platformei Microsofi
Teams? " rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescatoare ):

-42 de cadre didactice, 47,73% dintre respondenti apreciaza ca au fost satisfacuti pe ansamblu
de utilizarea platformei Microsoft Teams, ,,in mare mdsura”;

’

-41 de cadre didactice, 46,59% dintre respondenti apreciaza cé au fost satisfacuti pe ansamblu
de utilizarea platformei Microsoft Teams, ,,in foarte mare masura”;

-4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciaza ca au fost satisfacuti pe ansamblu de
utilizarea platformei Microsoft Teams, ,,in oarecare mdasura”;

un singur cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciaza ca a fost satisfacut pe ansamblu
de utilizarea platformei Microsoft Teams, ,,in micd mdsurda”;



-pentru varianta de raspuns ,,in foarte micd mdsurd” nu exista niciun rispuns inregistrat.

Cat de satisfacut sunteti, pe ansamblu, de utilizarea platformei Microsoft Teams?

A2i myite geta

@ n foarte mare masurd;

@ r mare masura;

@ roarecare masurs;

@ rmicd masurs:

@ '~ foarte mica masura.

Reprezentarea graficda nr.4

La al cincilea item: ,, Cum apreciati calitatea desfsurdrii pe platforma Microsoft Teams a
urmatoarelor activitdfi” s-au evidentiat urmatoarele rezultate in functie de tipul de activitate

reflectat.

,, Cum apreciati
| calitatea in in in in in nu
degﬁi}’;ﬁ;ﬁf ¢ foarte mare oarecare mica foe}rte este
Microsoft Teams | mare masurd | masurd | masurd mica cazul | TOTAL
a urmdtoarelor | masura masura
activitati”:
Cursuri
Numarul de cadre 48 31 5 3 0 1 88
didactice
respondente
Procentajul 54,54% | 35,23% 5,68% 3,41% 0% 1,14% 100%

a. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescitoare ):
-48 de cadre didactice, 54,54% dintre respondenti apreciazi calitatea desfisuririi pe
platforma Microsoft Teams a cursurilor, ,,in foarte mare masura”;
-31 de cadre didactice, 35,23% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a cursurilor, ,,in mare masura’;
-5 cadre didactice, 5,68% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe

platforma Microsoft Teams a cursurilor, ,,in oarecare masura”;

-3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a cursurilor, ,,in micd masuri”;
- un singur cadru didactic 1,14% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a cursurilor, cu mentiunea ,,nu este cazul”;

-pentru varianta de réspuns ,,in foarte micd mdsurd
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nu exista niciun raspuns inregistrat.



., Cum apreciafi
calitatea in in in in in nu
desfBgurdrii pe foarte mare oarecare mica foarte este
platforma . N N N oL .
Microsoft Teams | Mare | masurd | masurd | masurd mica cazul | TOTAL
a urmdtoarelor | masura masura
activitati”:
Seminarii
Numarul de cadre 34 37 7 2 0 8 88
didactice
respondente
Procentajul 38,64% | 42,05% 7,95% 2,27% 0% 9,09% 100%

b. Rezultatele sunt urmitoarele (in ordine descrescétoare ):

-37 de cadre didactice, 42,05% dintre respondenti apreciaza calitatea desfdsurarii pe
platforma Microsoft Teams a seminariilor, ,,in mare mdasurd”;

-34 de cadre didactice, 38,64% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a seminariilor, ,,in foarte mare mdsura”;

-8 cadre didactice, 9,09% dintre respondenti apreciazd calitatea desfdsurdrii pe
platforma Microsoft Teams a seminariilor, cu mentiunea ,,nu este cazul”;

-7 cadre didactice, 7,95% dintre respondenti apreciazd calitatea desfdsurarii pe
platforma Microsoft Teams a seminariilor, ,,in oarecare masura”;

-2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a seminariilor, ,,in micd masurd”;

-pentru varianta de raspuns ,,in foarte micd mdsurd” nu exista niciun raspuns inregistrat.

., Cum apreciati
p ;ﬁ” —_—a in in in in in nu
.7A’ 'l‘ 513 (> 5 -
C;/‘[f,l;g:l;};"f ¢ | foarte mare oarecare mica foarte este
Microsoft Teams | mare masurd | masurd | masurd mica cazul TOTAL
a urmdtoarelor | MAasura masura
activitati”:
Lucréri
practice
Numarul de cadre 14 26 20 9 3 16 88
didactice
respondente
Procentajul 1591% | 29,55% | 22,73% | 10,22% | 3,41% | 18,18% 100%

c. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescétoare ):
-26 de cadre didactice, 29,55% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a lucrérilor practice, ,,in mare mdasura”,
-20 de cadre didactice, 22,73% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a lucrarilor practice, ,,in oarecare masurd”;
-16 cadre didactice, 18,18% dintre respondenti apreciaza calitatea desfdsurarii pe
platforma Microsoft Teams a lucrérilor practice, cu mentiunea ,,nu este cazul”;



-14 cadre didactice, 15,91% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a lucrérilor practice, ,,in foarte mare mdasurd”;

-9 cadre didactice, 10,22% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasuririi pe
platforma Microsoft Teams a -9 cadre didactice, 10,22% dintre respondenti apreciazi
calitatea desfasurdrii pe platforma Microsoft Teams a lucririlor practice, ,,in micd
mdsurd”;

-3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a lucrarilor practice, ,,in foarte micid mdasurd”.

,, Cum apreciati
p ]Cfl’ fatea in in in in in nu
e;f;;;fg;pe foarte mare oarecare mici foarte este
Microsoft Teams | mare masurd | masura masura mica cazul TOTAL
a urmdtoarelor | masura masura
activitapi”:
Teme/
Proiecte
Numirul de cadre 39 36 8 1 0 4 88
didactice
respondente
Procentajul 44,32% | 40,91% 9,09% 1,14% 0% 4,54% 100%

Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescatoare ):

-39 de cadre didactice, 44,32% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasuririi pe
platforma Microsoft Teams a temelor/proiectelor, ,,in foarte mare mdsurd”;

-36 de cadre didactice, 40,91% dintre respondenti apreciazé calitatea desfasuririi pe
platforma Microsoft Teams a temelor/proiectelor, ,,in mare mdasurda”;

-8 cadre didactice, 9,09% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a temelor/proiectelor, ,,in oarecare masurd”;

-4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a temelor/proiectelor, cu mentiunea ,,nu este cazul”;

-1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasuririi pe platforma
Microsoft Teams a temelor/proiectelor, ,,in micd masurd”;

-pentru varianta de raspuns ,,in foarte micd mdsurd” nu exista niciun raspuns inregistrat.

,,Cum apreciati
calitatea desfagurarii in in in in in nu
e platforma Microsoft e
pe plaif ; ft foarte mare | oarecare | mica foarte este
Teams a urmdtoarelor . . . T
activitdfi" mare | masurd | masurd | masurd | mica cazul | TOTAL
Conferinte/evenimente | masura masura
workshop-uri
Numirul de cadre 853 23 6 2 0 4 88
didactice




respondente

60,23% | 26,14% | 6,82% | 2,27% 0% 4,54% | 100%

Procentajul

Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescatoare ):

-53 de cadre didactice, 60,23% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasuririi pe
platforma Microsoft Teams a conferintelor/evenimentelor, ,,in foarte mare mdsurd”;
-23 de cadre didactice, 26,14% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a conferintelor/evenimentelor , ,,in mare mdsurd”;

-6 cadre didactice, 6,82% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a conferintelor/evenimentelor, ,,in oarecare masura”;

-4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a conferintelor/evenimentelor, cu mentiunea ,,nu este
cazul”;

-2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurdrii pe

platforma Microsoft Teams a conferintelor/evenimentelor, ,,in micd mdsura”;

-pentru varianta de raspuns ,,in foarte micd mdsurd
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nu exista niciun raspuns inregistrat.

,, Cum apreciafi
J ;fl""f ea in in in in in nu
e 3
Spf:;ﬁ;f;:;’ e foarte mare oarecare mica foarte este
Microsaft Teams | Mare masurd | mdisurd | masura mica cazul | TOTAL
a wrmdtoarelor | masurd masura
activitafi
Sedinte/
intilniri
Numarul de cadre 63 22 2 0 1 0 88
didactice
respondente
Procentajul 71,59% 25% 2,27% 0% 1,14% 0% 100%

f. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescétoare ):

-63 de cadre didactice, 71,59% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a sedintelor/intdlnirilor, ,,in foarte mare masura”;

-22 de cadre didactice, 25% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a sedintelor/intalnirilor , ,,in mare masura”;

-2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a sedintelor/intalnirilor, ,,in oarecare mdsurd”;

-1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasuririi pe platforma

Microsoft Teams a sedintelor/intélnirilor, ,,in foarte micd masura”;

-pentru variantele de raspuns ,,in micd mdsurd” si ,nu este cazul” nu existi niciun

raspuns inregistrat.



,,Cum apreciafi

gdiiigeq in in in in in nu
deg;f;;f;:;p e foarte mare oarecare mici foarte este
Microsaft Teams | are masurd | masurd | maisurid mica cazul TOTAL
a urmdtoarelor | masura masura
activitafi”:
Completare
chestionare
Numadrul de cadre 53 25 7 0 0 3 88
didactice
respondente
Procentajul 60,23% | 28,41% 7,95% 0% 0% 3,41% 100%

g. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescitoare ):

-53 de cadre didactice, 60,23% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasuririi pe
platforma Microsoft Teams a completirii chestionarelor, ,,in foarte mare masurda”;
-25 de cadre didactice, 28,41% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a completérii chestionarelor , ,,in mare masurd”;
-7 cadre didactice, 7,95% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a completarii chestionarelor ,,in oarecare masurda”;
-3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe

platforma Microsoft Teams a completarii chestionarelor, ,,nu este cazul”;

-pentru variantele de raspuns ,,in micd mdsurd

niciun raspuns inregistrat.
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si ,,in foarte micd mdsurd” nu exista

,,Cum apreciafi

p calitatea in in in in in nu
eztg;;f’:;p % foarte mare oarecare mica foarte este
Microsoft Teams | Mare | masurd | masurd | mdsurd micd cazul | TOTAL
a urmdtoarelor | masura masura
studiilor
Numarul de cadre 41 26 12 2 3 4 88
didactice
respondente
Procentajul 46,59% | 29,55% | 13,64% 2,27% 3,41% | 4,54% 100%

h. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescétoare ):




-41 de cadre didactice, 46,59% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a coordondrii lucrarilor de finalizare a studiilor, ,,in foarte
mare mdsurd”;

-26 de cadre didactice, 29,55% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a coordondrii lucrérilor de finalizare a studiilor, ,,in mare
mdsurd”;

-12 cadre didactice, 13,64% dintre respondenti apreciaza calitatea desfisuririi pe
platforma Microsoft Teams a coordondrii lucrarilor de finalizare a studiilor, ,,in
oarecare mdsurd”;

-4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a coordondrii lucririlor de finalizare a studiilor, cu
mentiunea ,,nu este cazul”;

-3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a coordondrii lucrérilor de finalizare a studiilor, ,,in foarte
micd mdsurd”;

-2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a coordondrii lucrérilor de finalizare a studiilor ,.in micd
mdsurd”.

,, Cum apreciafi
p jc;jl”a{ef{ in in in in in nu
e;ﬁ;;fg;p ¢ foarte mare oarecare mica foarte este
Microsoft Teams | Mare | masurd | masurd | masurd mica cazul | TOTAL
a urmdtoarelor | mMasura masura
)
Numérul de cadre 50 24 6 0 0 8 88
didactice
respondente
Procentajul 56,82% | 27,27% 6,82% 0% 0% 9,09% 100%

i. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescéatoare ):

-50 de cadre didactice, 56,82% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a activititii din cadrul proiectelor UBc, ,,in foarte mare
mdsurd”;

-24 de cadre didactice, 27,27% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a activitatii din cadrul proiectelor UBc, ,,in mare mdsura”;
-8 cadre didactice, 9,09% dintre respondenti apreciazad calitatea desfisurdrii pe
platforma Microsoft Teams a activitatii din cadrul proiectelor UBc cu mentiunea ,,nu
este cazul”;

-6 cadre didactice, 6,82% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a activitatii din cadrul proiectelor UBc, ,,in oarecare
mdsurda”;
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-pentru variantele de raspuns ,,in micd mdsurd” si ,,in foarte micd mdasurd” nu existi

niciun raspuns inregistrat.

., Cum apreciati calitatea
dé’é.‘g "; urénk '/ IP; platforma in in in in in nu

icrosoft Teams a .
urmatoarelor activitifi”: foarte n}arev Oa{eca{e n‘ncav foe}rt"e este

TR mare | masurd | masurd | masurd | micd | cazul | TOTAL
masura masura
Numarul de cadre didactice 52 24 8 4 0 0 88
respondente
Procentajul 59,09% | 27.27% | 9,09% | 4,54% 0% 0% 100%

J. Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescitoare ):

-52 de cadre didactice, 59,09% dintre respondenti apreciaza calitatea desfisurarii pe
platforma Microsoft Teams a activititilor cu caracter administrativ din cadrul
facultatilor/departamentelor, ,,in foarte mare masura’;

-24 de cadre didactice, 27,27% dintre respondenti apreciazi calitatea desfisuririi pe
platforma Microsoft Teams a activititilor cu caracter administrativ din cadrul
facultatilor/departamentelor ,,in mare masurd”;

-8 cadre didactice, 9,09% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a activitdtilor cu caracter administrativ din cadrul
facultatilor/departamentelor ,,nu este cazul”;

-4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a activititilor cu caracter administrativ din cadrul
facultatilor/departamentelor, ,,in oarecare masura’;

-pentru variantele de raspuns ,,in micd mdsurd” si ,,nu este cazul” nu exista niciun
raspuns Inregistrat.

., Cum apreciati
calitatea

fesfisurdrii in in in in in nu

aesjasurarii pe .o

/‘J [;, fb/'mal foarte mare oarecare mica foarte este

Microsofi Teams | are masurda | masura masura mici cazul TOTAL
a urmdtoarelor | MAasura masura

”"

activitati’':

I
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Numarul de cadre 38 17 7 0 1 25 88
didactice

respondente

Procentajul 43,18% | 19,32% | 7,95% 0% 1,14% | 28,41% 100%

i. Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescétoare ):

-38 de cadre didactice, 43,18% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a Intalnirilor din cadrul activitdtilor de consiliere
desfasurate cu cadrele didactice, ,,in foarte mare masurd”;

-25 de cadre didactice, 28,41% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a activitatilor cu caracter administrativ din cadrul
facultatilor/departamentelor cu mentiunea ,,nu este cazul”;

-17 cadre didactice, 19,32% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a intdlnirilor din cadrul activititilor de consiliere
desfasurate cu cadrele didactice ,,in mare mdsurd”;

-7 cadre didactice, 7,95% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii pe
platforma Microsoft Teams a intalnirilor din cadrul activititilor de consiliere
desfasurate cu cadrele didactice, ,,in oarecare masura”;

-1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasurérii pe platforma
Microsoft Teams a intilnirilor din cadrul activititilor de consiliere desfasurate cu
cadrele didactice, ,,in oarecare mdsura’;

-pentru varianta de raspuns ,,in micd mdsurd nu exista niciun raspuns inregistrat.

., Cum apreciati calitatea desfdsurdarii pe platforma Microsoft Teams a urmdtoarelor activitafi™:

in in in in in nu

foarte mare oarecare micia foarte este

mare masurd | masura masurid mica cazul TOTAL
; , masura masura

Numarul de cadre 26 23 3 1 1 34 88
didactice

respondente
Procentajul 29.54% | 26,14% 3,41% 1,14% 1,14% | 38,63% 100%

j. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescétoare ):

-34 de cadre didactice, 38,63% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurérii pe
platforma Microsoft Teams a intilnirilor din cadrul activititilor de consiliere
psihologici si profesionald, cu mentiunea ,,nu este cazul”;

-26 de cadre didactice, 29,54% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii pe
platforma Microsoft Teams a fintilnirilor din cadrul activititilor de consiliere
psihologica si profesionala, ,,in foarte mare masura”;
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-23 cadre didactice, 26,14% dintre respondenti apreciaza calitatea desfisurarii pe
platforma Microsoft Teams a intalnirilor din cadrul activititilor de consiliere
psihologica si profesionala, ,,in mare mdasura’;

-3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciazd calitatea desfisuririi pe
platforma Microsoft Teams a intdlnirilor din cadrul activititilor de consiliere
psihologica si profesionali,, ,,in oarecare masuri”;

- la egalitate de procente 1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea
desfasuririi pe platforma Microsoft Teams a intlnirilor din cadrul activititilor de
consiliere psihologica si profesionala,, ,,in micd mdsura” si ,,in foarte micid masurda”.

Al saselea item ,, Cum apreciati calitatea urmdtoarelor aspecte care tin de activitatea pe
platforma Microsoft Teams” a evidentiat urmitoarele rezultate:

in in in in in nu
foarte mare oarecare mica foarte este
mare masurd | masurd masura mici cazul TOTAL
masura masura
Numarul de cadre 48 37 1 1 1 0 88
didactice
respondente
Procentajul 54,54% | 42,04% 1,14% 1,14% 1,14% 0% 100%

1. Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescatoare ):

-48 de cadre didactice, 54,54% dintre respondenti apreciazi calitatea stocarii
informatiilor ,,in foarte mare masura”;

-37 de cadre didactice, 42,04% dintre respondenti apreciazi calitatea stocirii
informatiilor, ,,in mare mdsurda”;

- la egalitate de procente 1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea
stocdrii informatiilor ,,in oarecare mdsurd”, ,,in micd mdasurd” si ,jin foarte micdi
mdsurd”;

-pentru varianta de raspuns ,,nu este cazul” nu exista niciun raspuns inregistrat.

in in in in in nu
foarte mare oarecare mici foarte este
mare masurd | masura masura mica cazul TOTAL
masura masura
Numadrul de cadre 31 44 4 7 1 1 88
didactice
respondente
Procentajul 35,23% 50% 4,54% 7,95% 1,14% 1,14% 100%
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2. Rezultatele sunt urmitoarele (in ordine descrescatoare ):

-44 de cadre didactice, 50% dintre respondenti apreciaza calitatea folosirii
accesoriilor/aplicatiilor ,,in mare mdsura”;

-31 de cadre didactice, 35,23% dintre respondenti apreciazd calitatea folosirii
accesoriilor/aplicatiilor, ,,in foarte mare masurd”,
-7 cadre didactice, 7,95% dintre respondenti
accesoriilor/aplicatiilor, ,,in micd masurd”;

- 4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciaza
accesoriilor/aplicatiilor, ,,in oarecare masurd”;

apreciaza calitatea folosirii

calitatea folosirii

-1 cadru didactic, 1,I4% dintre respondenti apreciaza calitatea folosirii
accesoriilor/aplicatiilor, ,,in_foarte micd masura”;
-1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazd calitatea folosirii
accesoriilor/aplicatiilor, cu mentiunea ,,nu este cazul”.
in in in in in nu
foarte mare oarecare mica foarte este
mare masurd | masurd | masurd mica cazul | TOTAL
masura masurd
Numarul de cadre 46 37 3 2 0 0 88
didactice
respondente
Procentajul 52,27% | 42,05% | 3.,41% 2,27% 0% 0% 100%

3. Rezultatele sunt urmitoarele (in ordine descrescétoare ):

-46 de cadre didactice, 52,57% dintre respondenti apreciaza calitatea comunicarii audio
,»in foarte mare mdsurd”;

-37 de cadre didactice, 42,05% dintre respondenti apreciaza calitatea comunicérii audio
,»»in mare mdsurd”;

-3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciaza calitatea comunicérii audio ,,in
oarecare mdsura”;

- 2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciaza calitatea comunicérii audio, ,,in
micd mdasurd”;

-pentru variantele de raspuns ,,in foarte micd mdsurd” si ,,nu este cazul” nu exista

niciun raspuns inregistrat.

in in in in in nu
foarte mare oarecare mica foarte este
mare masurd | masura masuri mica cazul TOTAL
masura masura
Numarul de cadre 39 41 5 3 0 0 88
didactice
respondente
Procentajul 44.32% | 46,59% 5,68% 3,41% 0% 0% 100%
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4. Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescitoare ):

-41 de cadre didactice, 46,59% dintre respondenti apreciazi calitatea comunicirii video
,,In mare mdsurd”;

-39 de cadre didactice, 44,32% dintre respondenti apreciaza calitatea comunicirii video
»»in foarte mare mdsurd”’,

-5 cadre didactice, 5,68% dintre respondenti apreciaza calitatea comunicirii video ,,in
oarecare masurd”;

- 3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciazi calitatea comunicirii video, ,,in

micd mdsurd”;

-pentru variantele de raspuns ,,in foarte micd mdsurd” si ,,nu este cazul” nu existi
niciun raspuns inregistrat.

in in in in in nu
foarte mare oarecare mici foarte este
mare masurd | masura masura mica cazul TOTAL
masura masura
Numarul de cadre 50 35 1 2 0 0 88
didactice
respondente
Procentajul 56,82% | 39,77% 1,14% 2,27% 0% 0% 100%

5. Rezultatele sunt urmétoarele (in ordine descrescitoare ):

-50 de cadre didactice, 56,82% dintre respondenti apreciaza calitatea partajarii
informatiilor ,,in foarte mare masurd”;

-35 de cadre didactice, 39,77% dintre respondenti apreciaza calitatea partajarii
informatiilor ,,in mare mare mdsurd”;

-2 cadre didactice, 5,68% dintre respondenti apreciazi calitatea partajarii informatiilor
,sin micd masurd”;

- 1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea partajarii informatiilor,

.

,,in oarecare masurd”;

-pentru variantele de rispuns ,,in foarte micd mdsurd” si ,,nu este cazul” nu exista
niciun raspuns inregistrat.

in in in in in nu
foarte mare oarecare mica foarte este
mare masurd | masurd masura mica cazul TOTAL
masura masurd
Numéirul de cadre 40 38 2 6 1 1 88
didactice
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respondente

Procentajul | 45,45% | 43,18% | 2,27% 6,82% 1,14% | 1,14% 100%

6. Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescétoare ):

-40 de cadre didactice, 45,45% dintre respondenti apreciaza calitatea oferirii de feed-
back ,,in foarte mare masura”;

-38 de cadre didactice, 43,18% dintre respondenti apreciazi calitatea oferirii de feed-
back,,in mare mdasurd”;

-6 cadre didactice, 6,82% dintre respondenti apreciazi calitatea oferirii de feed-back
,,in micd masura’”;

- 2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciaza calitatea oferirii de feed-back,
,,in oarecare masurda”;

- la egalitate de procente, 1 cadru didactic 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea
partajarii informatiilor, ,,in foarte micd masurd” si ,,nu este cazul”.

in in in n in nu
foarte mare oarecare mica foarte este
mare masurd | masurda masura mici cazul TOTAL
masura masura
Numirul de cadre 49 35 3 1 0 0 88
didactice
respondente
Procentajul 55,68% | 39,77% 3,41% 1,14% 0% 0% 100%

7. Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescatoare ):

-49 de cadre didactice, 55,68% dintre respondenti apreciaza calitatea accesului la figiere
»»in _foarte mare mdsurd”;

-35 de cadre didactice, 39,77% dintre respondenti apreciazi calitatea accesului la fisiere
,»,in mare mdsurd”;

-3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciaza calitatea accesului la fisiere ,,in
oarecare mdsurd”;

- 1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea accesului la fisiere, ,,in

micd mdasurd”;

-pentru variantele de raspuns ,,in foarte micd mdsurd” si ,,nu este cazul” nu existd
niciun raspuns inregistrat.

in in in in in nu
foarte mare oarecare mici foarte este
mare masurd | masurd masurd mica cazul TOTAL
masura masura
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Numarul de cadre 35 34 3 2 1 13 88
didactice
respondente
Procentajul | 39,77% | 38,64% | 3,41% 2,27% 1,14% | 14,77% 100%

8. Rezultatele sunt urmatoarele (in ordine descrescitoare ):

-35 de cadre didactice, 39,77% dintre respondenti apreciaza calitatea lucrului in grupuri
mici (camere) ,,in foarte mare masurda”;

-34 de cadre didactice, 38,64 % dintre respondenti apreciaza calitatea lucrului in grupuri
mici (camere) ,,in mare mdsuri”;

-13 cadre didactice, 14,77% dintre respondenti apreciazi calitatea lucrului in grupuri
mici (camere) cu mentiunea ,,nu este cazul”;

- 3 cadre didactice, 3,41% dintre respondenti apreciaza calitatea lucrului in grupuri mici
(camere), ,,in oarecare masurda”;

- 2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciaz calitatea lucrului in grupuri mici
(camere), ,,in micd mdsura”;

- 1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciaza calitatea lucrului in grupuri mici
(camere), ,,in foarte micid mdsurd’.

Pentru al saptelea item , Apreciati desfdsurarea sedintelor de departament, ale
Consiliilor facultdtilor, ale Consiliului de administratie si Senat, prin intermediul
platformei Microsoft Teams drept” avem urmatoarea distributie a raspunsurilor

inregistrate:

foarte
buna buna adecvata | satisfacitoare | nesatisficitoare TOTAL
Numérul de cadre | 61 20 4 2 1 88
didactice
respondente
Procentajul 69.32% | 22,73% | 4.54% 2,27% 1,14% 100%

Apreciati desfasurarea sedintelor de departament, ale Consiliilor facultatilor, ale Consiliului de

administratie si Senat, prin intermediul platformei Microsoft Teams drept:

@ foarte buna;
@ ouné:

@ scecvats;

@ satisiacitoare;

@ resatisfécatoare.

&a
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Reprezentarea grafica nr.5
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Rezultatele sunt urmitoarele (in ordine descrescdtoare):

-61 de cadre didactice, 69,32% dintre respondenti apreciazd calitatea desfasurarii
sedintelor de departament/CF/CA/CS ca fiind ,, foarte bund”;

- 20 de cadre didactice, 22,73 dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurdrii
sedintelor de departament/CF/CA/CS ca fiind ,,bund”;

- 4 cadre didactice, 4,54% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii sedintelor
de departament/CF/CA/CS ca fiind ,, adecvatd”,

-2 cadre didactice, 2,27% dintre respondenti apreciaza calitatea desfasurarii sedintelor
de departament/CF/CA/CS ca fiind ,, satisfacdtoare”;

-1 cadru didactic, 1,14% dintre respondenti apreciazi calitatea desfasurarii sedintelor
de departament/CF/CA/CS ca fiind ,, nesatisfacdtoare”.

Intocmit,

Psiholog D.C.P., Daniela ANTON

-

Vizat
Dir. D.C.P. prof.univ.dr. COJOCARIU Venera-Mihaela
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