
 

           
 
 

 
 

 
 

CAIET DE SARCINI 
 
 

 
I.INFORMATII GENERALE 
 
1.ACHIZITOR 
Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacau care va fi responsabilă de organizarea procedurii de 
achiziție publică, contractarea, efectuarea și raportarea financiară, va efectua achiziția de servicii 
de realizare a unui studiu sociologic în cadrul proiectului “TEORO – Terapia ocupațională si 
Ingineria aplicată în echipamente pentru reabilitare și tehnologie asistivă – specializări 
universitare europene, nou introduse în România, pentru o societate bazată pe cunoaștere și 
egalitate de șanse”, finanțat de Fondul Social European, Programul Operațional Sectorial 
Dezvoltarea Resurselor Umane (POS DRU). Serviciile contractate se vor derula în perioada 
noiembrie 2011 – februarie 2012. 
 
Sediul achizitorului este Bacău, Calea Mărășești, nr.157, jud. Bacău. 
 
În acest document sunt descrise specificațiile tehnice pe care trebuie să le urmeze prestatorul în 
activitatea de realizare a studiului sociologic, colectare a datelor, realizarea bazei electronice de 
date, prelucrarea statistica a acestora și interpretarea cantitativă și calitativă a datelor, astfel încât 
să rezulte nevoile specifice ale instituțiilor, managerilor din regiunile de dezvoltare Nord- Est, Sud 
Muntenia, Bucuresti-Ilfov și Centru, în vederea pregătirii inserției viitorilor specialiștio în terapie 
ocupațională pe piața muncii. 
 
Descrierea cadrului existent din sectorul relevant 
 
Proiectul “TEORO – Terapia ocupationala si Ingineria aplicata in echipamente pentru reabilitare si 
tehnologie asistiva – specializari universitare europene, nou introduse in Romania, pentru o 
societate bazata pe cunoastere si egaliatate de sanse” se implementeaza in cadrul Axei prioritare 1 
“Educatie si formare profesionala in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii bazate pe 
cunoastere”. Domeniul major de interventie 1.2.: “Calitate in invatamantul superior”. Numarul de 
identificare a contractului este: POSDRU/86/1.2/S/63545. 
 
Obiectivul general: 
• Proiectul strategic TEORO va crea un model original și inovator de bune practici, bazat pe 
colaborarea interuniversitară și inter-disciplinară, multiregională și transnationala. 
• Modelul va servi la imbunatatirea  capcacitatii de furnizare a pregatirii universitare pentru 
obtinerea unor calificari superioare noi si dezvoltarea de noi competente la absolventi, solicitate pe 
piata muncii. 
• Modelul asociaza implementarea si dezvoltarea invatamantului de Terapie Ocupationala (TO) 
in Romania, calificare ceruta frecvent pe piata muncii, dar aflata in faza de pionierat in Romania, 
in patru regiuni ale tarii, cu dezvoltarea competentelor absolventilor domeniului de inginerie, prin 
studii de masterat, intr-o directie complementara terapiei ocupationale, respective Inginerie 
Aplicata in Echipamente pentru Reabilitare si Tehnologie Asistativa (IAERTA), pornind de la 
colaborari cu parteneri ce au experienta relevanta, din strainatate. 
 



 

           
 
 

 
 

Obiectivele specific ale proiectului sunt urmatoarele: 
• Cresterea capacitatii universitatilor partenere de a furniza calificari superioare, prin 
implementarea unor programe de studiu sinergice, complementare, puternic centrate pe nevoile 
pietei muncii, si prin perfectionarea personalulului implicat in programe. 
• Cresterea oportunitatilor de invatare prin facilitarea accesului la educatia universitara, inclusiv 
a categoriilor sociale defavorizate si cu nevoi speciale, pentru 335 de studenti, care vor primi burse 
de sprijin in cadrul celor doua programe de studii, respectiv, Terapie ocupationala (TO), studii de 
licenta (3 ani) si Inginerie aplicata in echipamente pentru reabilitare si tehnologie asistiva 
(IAERTA), studii universitare de masterat (2 ani). 
• Promovarea inovarii in invatamantul superior, prin folosirea metodei de invatare bazata pe 
problematizare (Problem Based Learning) si a practicii bazate pe dovezi care se preteaza la un 
invatamant centrat pe nevoile studentului. 
• Extinderea utilizarii TIC in activitatile de predare-invatare pentru stimularea gandirii asociative 
a studentilor, centrata pe nevoile clientului, creativitatea, rezolvarea eficienta a problemelor, 
necesare pentru practicarea profesiilor si dezvoltarea competentelor de invatare permanenta 
modelare, simulare, analiza dinamica activa (DPA). 
• Realizarea schimburilor de bune practici intre universitatile partenere si specialistii partenerului 
transnational. 
Proiectul isi propune identificarea  nevoilor reale a grupului tinta prin sondare, analiza,corectii 
 
II.SPECIFICATII TEHNICE 
 
Obiectul studiului sociologic: 
I. Studiul sociologic privind nevoile pieței muncii în domeniul terapiei ocupaționale, în vederea 
pregătirii inserției absolventilor cu diploma de licenta pe piața muncii trebuie să cuprindă 
următoarele componente:  
1. Identificarea nevoii institutiilor de sănătate, de asistență socială și de protectie a copilului,  
organizatii non-guvernamentale/fundatii/centre de recuperare, din regiunile de dezvoltare Nord- 
Est, Sud Muntenia, Bucuresti-Ilfov si Centru, de specialisti terapeuti ocupationali (domeniul 
formarii si ocuparii fortei de munca), in vederea incluziunii socio-profesionale a persoanelor cu 
nevoi speciale. 
1.2. Identificarea nevoii institutiilor de învățământ din mediul urban, din regiunile de dezvoltare 
Nord-Est, Sud Muntenia, Bucuresti-Ilfov si Centru, de specialisti terapeuti ocupationali (formare 
si ocupare a fortei de munca) in vederea optimizarii performantei ocupationale a elevilor. 
2. Identificarea nevoii mediului economic, de afaceri, din regiunilor de dezvoltare Nord-Est, 
Sud Muntenia, Bucuresti-Ilfov si Centru, de specialisti terapeuti ocupationali (formare si ocupare a 
fortei de munca), in vederea optimizarii performantei ocupationale a angajatilor si ergonomizarii 
mediului de lucru al acestora. 
3. Identificarea nevoii institutiilor de probatiune si reeducare din regiunile de dezvoltare Nord- 
Est, Sud Muntenia, Bucuresti-Ilfov si Centru, de specialisti terapeuti ocupationali (formare si 
ocupare a fortei de munca), in vederea optimizarii procesului de reinsertie socio-profesionala. 
 
II. Centralizarea informațiilor primare care au stat la baza realizării studiului – alcătuirea unei baze 
de date, prelucrarea cantitativă și calitativă a datelor,. 
 
Rezultatul final: - un studiu sociologic privind nevoile pieței muncii in domeniul Terapiei 
Ocupaționale in vederea pregatirii insertiei absolventilor pe piata muncii. 
Aria de acoperire: mediul urban si rural din regiunile de dezvoltare Nord-Est, Sud Muntenia, 
Bucuresti-Ilfov si Centru. 



 

           
 
 

 
 

 
Grup țintă: 
• Managerii institutiilor de sanatate, asistența socială, protecția copilului, ONG-uri, fundații, 
centre de recuperare, centre de reeducare, penitenciare, inspectorate scolare, furnizori de servicii 
de educatie, unități medicale, agenți economici 
 
Nr. de chestionare/interviuri: condiții minime: 250 de respondenți cu funcții de decizie – cel 
puțin 15 unități reprezentative din fiecare județ al regiunii de dezvoltare 
 
Reperele  la care trebuie sa raspunda studiul sunt urmatoarele: 
1. Identificarea informatiilor de bază despre grupul tintă: sector de activitate economica în care 
activează, forma de organizare juridica, mărimea organizației (nr. de angajați, nr. de persoane 
deservite de organizație) 
2. Profilul beneficiarilor organizației  (descrierea tipologiei de clienți deserviți de organizație) 
3. Oportunitati de ocupare/angajare oferite de organizație, 
4. Experienta profesionala si vechimea în actualul domeniu de activitate 
5. Nivelul de expertiză profesională – arii de expertiză 
6.  Identificarea nevoilor de specialist în domeniul terapiei ocupaționale la nivelul organizației 
 6.1. Informatii despre starea actuala de satisfacție a beneficiarilor organizației 
 6.2. Asteptarile beneficiarilor, nevoi neacoperite de specialiștii organizației 
7. Identificarea elementelor ce conduc la nevoia de specialiști în domeniul terapiei ocupaționale 
8. Disponibilitatea de a angaja/colabora cu specialiști în terapie ocupațională. 
 
Baza de date 
 
Se va crea o bază de date in care vor fi cuprinse informatii rezultate din cercetarea prin chestionar. 
Baza de date astfel creata, va fi utilizata in activitatile ulterioare din cadrul proiectului. 
 
III. Metodologie si plan de lucru 
Forma finala a fiecarui studiu, in format analog, va cuprinde: 
• Un sumar executiv; 
• Continutul studiului; 
• Analiza de frecventa; 
• Specificatii metodologice; 
• Analiza finala si concluziile cercetarii cantitative; 
• Reprezentari grafice si/sau prezentari in PowerPoint, pentru o mai buna ilustrare si intelegere a 
informatiilor de natura calitativa, cat si cantitativa; 
• Anexe (chestionarele/alte instrumente de colectare a datelor de la  grupul tinta, etc); 
 
Serviciile solicitate includ: 

A. Activitatile de organizare si pregatire a studiului: 
• Proiectarea esantionului: 
• Elaborare instructiuni specifice de esantionare si aplicare pentru grupul tinta; 
• Definitivarea formei instrumentului de cercetare impreuna cu Beneficiarul,  
• Tiparirea instrumentelor de lucru (chestionar, instructiuni); 
• Distribuirea instrumentelor de cercetare in teritoriu si a instructiunilor de aplicare; 
• Proiectarea aplicatiei informatice de introducere si validare a datelor folosind SPSS Data Entry 
Builder. 
 



 

           
 
 

 
 

B. Activitati de culegere si introducere a datelor: 
• Testarea instrumentelor de cercetare, 
•   Aplicarea instrumentelor de cercetare in teren; 
• Monitorizarea permanenta a activitatilor din teritoriu, interventie pentru corectare; 
• Colectarea instrumentelor de cercetare; 
• Controlul instrumentelor de cercetare; 
• Constituirea bazei de date care să răspundă reperelor menționate anterior. 
 

C. Activitati de analiza a datelor: 
• Procesarea datelor; 
• Analiza statistica preliminara; 
• Analiza statistica finala; 
• Concluzii; 
• Raport cantitativ și calitativ 
 
Capitolul III    CLAUZELE CONTRACTUALE OBLIGATORII 
 
1) Obiectul principal al contractului: 
Prestarea de servicii de elaborare a unui studiu sociologic pentru proiectul „TEORO – Terapia 
ocupaŃională şi Ingineria aplicată în echipamente pentru reabilitare şi tehnologie asistivă – 
specializări universitare europene, nou introduse în România, pentru o societate bazată pe 
cunoaştere şi egalitate de şanse" - ID 63545. 
 
2) PreŃul contractului şi modalităŃi de plată: 
- achizitorul va plăti preŃul convenit pentru serviciile prestate.  
- preŃul convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil furnizorului de către achizitor se va 
face conform graficului de plăŃi stabilit de comun acord; 
- acesta va fi în sumă fixă, potrivit ofertei câştigătoare, neputându-se ajusta (mări sau micşora). 
 
3) Durata contractului: 
Furnizorul se obligă să presteze serviciile conform graficului de executie din oferta tehnică. 
 
4) Documentele contractului 
- facturi şi chitanŃe, 
- documentaŃia de atribuire, 
- caietul de sarcini, 
- oferta (tehnică, financiară), 
- rapoarte privind activitatea prestată, 
- studiul sociologic in format analog si hartie, 
- baza de date electronică creată, 
- documentele justificative ce stau la baza studiilor (instrumentele de cercetare prelucrate) 
- procese - verbale de recepŃie cantitativa a serviciilor – studiul si instrumentele de cercetare 
aplicate, 
- procese verbale de receptie calitativa, 
- precum şi alte asemenea acte care se vor stabili de comun acord cu prestatorul. 
 
5) SancŃiuni pentru neexecutarea culpabilă a obligaŃiilor: 
 În cazul în care, din vina sa exclusivă, prestatorul nu-şi îndeplineşte obligaŃiile asumate 
prin contract, atunci achizitorul este îndreptăŃit a deduce din preŃul contractului, ca penalităŃi, o 
cotă parte de 0,1% din preŃul contractului pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea 



 

           
 
 

 
 

efectivă a obligaŃiilor. 
 În cazul în care achizitorul nu onorează facturile în termen de 28 de zile de la expirarea 
perioadei convenite, atunci acesta are obligaŃia de a plăti, ca penalităŃi, o cotă parte de 0,1% din 
plata neefectuată. 
 In cazul in care in urma verificarii prin sondaj a aplicarii instrumentelor de cercetare se vor 
gasi minim 10 de subiecti care nu confirma participarea la studiu, lucrarea se va considera 
nerealizata. 
 Nerespectarea obligaŃiilor asumate prin contract de către una dintre părŃi, în mod culpabil 
şi repetat, dă dreptul părŃii lezate de a considera contractul de drept reziliat şi de a pretinde plata de 
daune-interese. 
 Achizitorul îşi rezervă dreptul de a renunŃa oricând la contract, printr-o notificare scrisă, 
adresată prestatorului, fără nicio compensaŃie, dacă acesta din urmă dă faliment, cu condiŃia ca 
această renunŃare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acŃiune sau despăgubire pentru 
prestator. În acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru 
partea din contract îndeplinită până la data denunŃării unilaterale a contractului. 
  
6) ObligaŃiile principale ale părŃilor: 
a) Prestatorul 
- se obligă să presteze serviciile la standardele şi/sau performanŃele prezentate în propunerea 
tehnică. 
- se obligă să presteze serviciile în graficul de prestare a serviciilor, prezentat în propunerea 
tehnică, anexă la contract. 
- se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror reclamaŃii sau acŃiuni în justiŃie, ce 
rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate), 
legate de echipamentele, materialele, instalaŃiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu 
serviciile achiziŃionate, precum şi plata de daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice 
natură, aferente, cu excepŃia situaŃiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului 
de sarcini întocmit de către achizitor.   
 
b) Achizitorul 
-  se obligă să recepŃioneze serviciile în termenul convenit. 
-  se obligă să plătească preŃul serviciilor către prestator în termenul convenit de la emiterea 
facturii de către acesta.   
 
 

 
  
      Manager de proiect, 
 Conf.univ.dr. Gabriela Raveica 
 
 
 
          Asistent manager, 
 Asistent univ. Gabriel Mares  
 
 
 
          Expert juridic, 
            Daniela Mariana Ciofu 
 


