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Analiza stadiului indeplinirii obiectivelor specifice
din domeniul calititii ale Departamentului de Consiliere
Profesionald pentru anul 2014

Anul 2014 a insemnat pentru Departamentul de Consiliere Profesionald un an cu
activitati diversificate in efortul de a mentine standardelor de calitate la un nivel sporit, in
conditiile conservirii restrictiilor de naturd financiard, generate pe fondul continuarii si
adancirii efectelor crizei de sistem si la nivelul Departamentului de Consiliere Profesionala
(vizibile in special in mentinerea insuficientei resurse umane de specialitate incadrate la
departament).

in aceste conditii activitdtile, proiectele, implicarea studenfilor voluntari si rezultatele
obtinute de D.C.P. au fost in cregtere.

Prezenta analizi s-a realizat pe structura obiectivelor specifice din domeniul calitdtii
pentru anul 2014 (aprobate la data de 31.03.2014).

Analiza a fost realizati prin raportarea activitatilor realizate la obiectivele si indicatorii
de performanta.

Obiectivul nr. 1: Mentinerea si imbuniititirea continui a sistemului integrat de management

1.1. Au fost stabilite obiectivele in domeniul SIM la nivelul Departamentului de Consiliere
Profesionald imediat dupd stabilirea lor la nivel universitar (31.03), prin identificarea §i
sistematizarea celor care vizeaza direct activitatea departamentului. : :
1.2. Au fost realizate instruirile periodice la nivel de departament ale angajatilor cu privire la
sarcinile ce le revin in vederea implementérii, mentinerii §i fmbunatatirii SIM.

1.3. Au fost luate si aplicate toate masurile necesare in vederea implementdrii standardelor
referitoare la controlul intern managerial (aspecte confirmat cu ocazia auditului intern si a
auditului extern realizate in anul precedent, la nivelul cdrora nu au fost identificate
neconformitati).

Grad de indeplinire: 100%

Obiectivul nr. 2: Consolidarea si dezvoltarea fnviatimantului universitar de licentd, master,
doctorat si a invifimantului postuniversitar, precum si continua adaptare a acestora la
schimbirile intervenite in societatea cunoasterii si pe piata muncii

Valorificarea calificarii universitare obyinute a fost evidentiatd prin:

2.1. A fost realizatd integral, corect si complet baza de date cu absolventii Universitatii
,Vasile Alecsandri” din Bacau, toate facultitile si specializarile, promofia 2013 prin
activitatea psiholog Doina Pascal si a studentelor Petrea Angelica si Spoiald Ancuta, studenti

bursieri la DCP in anul universitar precedent;



22  Au fost realizate integral toate anchetele stabilite privind gradul de insertie al
absolventilor UVAB, promotia 2013, programe de licenta si au fost supuse succesiv analizei
Consiliului DCP si Consiliului de Administratie

http://www.ub.ro/files/academic/dcp/anchete 2013/Microsoft Word_-

Raport _final _insertie licenta 2013.PDF

23 Au fost realizate integral toate anchetele stabilite privind gradul de insertie al
absolventilor UVAB, promotia 2013, programe de masterat si au fost supuse succesiv
analizei Consiliului DCP si Consiliului de Administratie
http://ub.ro/files/academic/dep/Gr_insertie_master_2013 .pdf

2.4 Au fost realizate integral toate anchetele stabilite privind gradul de ocupare al prgramelor
masterale din UVAB, 2013-2014 si au fost supuse succesiv analizei Consiliului DCP si
Consiliului de Administraie ‘

http://ub.ro/files/academic/dep/2013/anchete 2014/Grad_ocupare_master 2013 _raport_final.
pdf

Coroborate, datele obtinute din aceste anchete indica:
Tabelul nr. 1

Nr. | Indicator de | Facultatea Grad de realizare MEDIE
crt. | performan{a 2012 2013
Capacitatea | Facultatea de a. 24,76% a. 29,45% +4,69%
de a angaja Inginerie b. 57% b. 60,74% +3,74%
pe  piaa | Facultatea de a.39,13% a. 40% +0,87%
x| S 1a | Litere b. 50% b. 77,15% 27,15%
rcl:]/ieﬁl;érii Facultatea de a. 44,15% a.48,87% +4,72%
O esitire | DI b.61,17% b. 75,56% +14,39%
L. | 40 termen de | Facultatea de a. 19,20% a.27,03% +7,83%
5 ani> 50%. | Stiinfe Economice b. 56,96% b. 68,11% +11,15%
: vata Facultatea de a. 17,74% a. 19,89% +2,15%
et e Stiinte ale b. 43,35% b. 54,70% +11,35%
inserfiei de | \ricznii Sportului
i““esd 1 de | 5i Sanataii
D: GEAU O 'DPPD a. 41,40% a. 49,30% +7,90%
;’nisai:tle pe b. 61,78% b. 80% +18,22%
muncii ‘ - :
G Facultatea de 74,27% 68,09% -6,18%
Continuarea | Inginerie
studiilor Facultatea de 71,74% 47,15% -24,59%
universitare | Litere
2, | pentu Facultatea de 38.30% 29,55% -8,75%
ultimele Stiinte
z‘:g; ol Facultatea de 43,70% 52,97% +9,27%
20%. Stiinte Economice
Facultatea de 5321% 36,47% -16,74%
Stiinte ale
Miscarii, Sportului
si Sanatatii




Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitdtii ,, Vasile
Alecsandri” din Bacdu, promotia 2013 dupd primul an de la absolvire (nr. 5865/28.04.2014),s-a
desfasurat in perioada: ianuarie/ aprilie 2014. Rezultatele anchetei au evidentiat faptul ca:

- rata insertie de succes a tinerilor absolventi investigati (adica raportul® dintre numérul
absolventilor care si-au gasit un loc de muncd semnificativ §i numarul total de absolventi
chestionati), dupa primul an de la absolvire, este de 31,56% (296: 938 = 0,3156 x 100),
mai crescutii cu 5,65% fata de cea inregistratd pentru absolventii din promotia anterioarad
(25,91%, in 2012).

- cea mai ridicata ratd a insertiei de succes a fost inregistratd pentru absolventii Facultdtii
de Stiinfe —48,87%, iar cea mai scdzutd pentru absolventii Facultitii de Stiinte ale
Miscdrii, Sportului si Sandtditii, pentru care am obtinut 19,89%. Pentru celelalte facultati
situafia este urmitoarea (in ordine descrescitoare): Facultatea de Litere —- 40%,

" Facultatea delnginerie — 29,45% si Facultatea de Stiinfe Economice — 27,03%.

- comparativ cu rata inserfie de succes inregistrati pentru promotia anterioard, pentru
absolventii din promotia 2013 am inregistrat doar cresteri, cea mai evidenta crestere a fost
inregistrata pentru Facultatea deStiinte Economice, cu 7,83%, iar pentru celelalte facultati
situatia este urmitoarea (in ordine descrescatoare): Facultatea de Stiinte, cu 4,72%,
Facultatea de Inginerie, cu 4,69%, Facultatea de Stiinte ale Miscdrii, Sportului si
Sdandtdtii, cu 2,15% si, cea mai micé crestre, pentru Facultatea de Litere, cu 0,87%.

in prezent, ponderea absolventilor promotiei 2013 (de la toate facultéile investigate)
care urmeazi cursuri masterale este de 50,21% (471 absolventi, din totalul de 938), iar a
celor ce nu urmeazi astfel de cursuri este de 49,79% (467 absolventi), ponderea celor dintéi
fiind mai scdzuticu 4,58% comparativ cu cea inregistratd pentru promotia 2012 (54,79%).

Ponderea celor ce urmeazi cursuri masterale, in domeniul de licentd absolvit, este de
92,56% (436 absolventi, din totalul de 47/ inscrisi la studii masterale), mai scdzutd cu 2,91%
fa’;é de cea inregistratd pentru promotia 2012(95,47%), iar pentru cei care isi continua studiile
universitare in alte domenii, de 7,44% (35 absolveni).

Ponderea celor ce isi continui studiile masterale in cadrul Universitdtii ,, Vasile
Alecsandri” din Baciu este de 84,93% (400 absolventi), mai scdzutd cu 0,41% fata de cea
inregistratd pentru promotia 2012(85,34%), iar 15,07% (71 absolventi) pentru cei care isi
continua studiile masterale in cadrul altor universititi.

Rata de ocupare a programelor masterale in domeniul formdrii initiale(adica
raportul dintre numérul absolventilor care urmeazd cursuri masterale in domeniul de licen{d
absolvit si numarul total de absolventi chestionati) este de 46,48% (436: 938 = 0,4648 x 100),
mai scizuticu 5,81% fati de cea inregistratd pentru absolventii din promotia anterioard
(52,29%, pentru promotia 2012), darmai ridicatd cu 4,06% fatd de cea inregistratd pentru
absolventii din promotia 2011 (42,42%).

2.5 NU a fost realizati ancheta privind nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu

dezvoltarea profesionald si personald asiguratd de universitate

2.6 A fost asigurata diseminarea catre facultdti a rezultatelor anchetelor prin transferarea lor

ca document pe hértie in copie catre decanate, in urma analizei lor din Consiliului de

Administratie

Grad de indeplinire: 83,33%

Au fost realizate si analizate suplimentar urmditoarele studii, stréns corelate activitatii
departamentului si nevoilor sale de dezvoltare:



1. Raport privind gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor DPPD, promotia 2013,
http://ub.ro/files/academic/dcp/2013/anchete 2014/Raport_gr_insertie DPPD 2013.pdf

Din totalul de 215 absolventi (108 x 2 - 1), 117 sunt absolventi de la forma de invatimént
universitar ZI (59 x 2 -1) si 98 absolventi de la forma de invatamant postuniversitar (49 x 2).

Rezultatele anchetei au pus in evidenta urmatoarele aspecte:

1. Aabsolventii modulului psihopedagogic sunt angajati in cAmpul muncii in proportie de
80% (172 absolventi, din totalul de 215), iar 20% (43 absolventi) nu sunt angajafi. Ponderea
celor dintéi este mai ridicatd cu 18,22% comparativ cu cea inregistratd pentru absolventii din
promotia 2012 (61,78%). Ponderea celor care isi desfasoard activitatea in domeniul
invitimantului este de 61,63% (106 absolventi, din totalul de /72 angajati), iar a celor
angajati in alte domenii de 38,37% (66 absolventi). Ponderea celor dintdi este mai scdzutd cu
5,39% comparativ cu cea inregistratd pentru absolventii din promotia 2012 (67,02%). Rata
winsertie de succes* este de 49,30% (106 : 215 = 0,4930 x 100), mai ridicatd cu 7,90% fata
de cea Inregistrata pentru absolventii din promotia 2012 (41,40%), mai scdzutd cu 13,20%
fatd de cea Inregistratd pentru absolventii din promotia 2011 (62,50%) si mai scdzutd cu
7,43% fata de cea inregistratd pentru absolventii din promotia 2010 (56,73%).

2. Pentru forma de invdtdmant universitar ZI, ponderea absolventilor angajati in campul
muncii este de 64,96% (76 absolventi, din totalul de /17), iar a celor neangajati doar de
35,04% (41 absolventi). Ponderea celor dintéi este mai ridicatd cu 9,96% comparativ cu cea
inregistrati pentru absolventii din promotia 2012 (55%). Ponderea celor care isi desfasoard
activitatea in domeniul invatimantului este de 47,36% (36 absolventi, din totalul de 76
angajati), iar a celor angajafi in alte domenii de 52,64% (40 absolventi). Ponderea celor
dintai este mai scdazutid cu 16,28% comparativ cu cea inregistratd pentru absolventii din
promotia 2012 (63,64%). Rata ,insertie de succes* este de 30,76% (36 : 117 = 0,3076 x
100), mai scdzuti cu 4,24% fatd de cea Inregistrata pentru absolventii din promotia 2012
(35%), mai scizutd cu 36,53% fata de cea inregistratd pentru absolventii din promotia 2011
(67,29%) si mai scazuti cu 36,58% fatd de cea Inregistratd pentru absolventii din promotia
2010 (67,34%).

3. Pentru forma de invitimant postuniversitar nivel I (34 absolventi), ponderea
absolventilor angajati in campul muncii este de 100% (34 absolventi). Ponderea celor care 1si
desfisoard activitatea fn domeniul invitimantului este de 88,24% (30 absolventi, din totalul
de 34 angajati), iar a celor angajafi in alte domenii de 11,76% (4 absolventi). Rata , inserfie
de succes® este de 88,24% (30 : 34 = 0,8824 x 100), mai ridicati cu 38,24% fafa de cea
inregistrat pentru absolventii din promotia 2011 (50%). : ' :

4. Pentru forma de invatamant postuniversitar nivel II (64 absolventi), ponderea
absolventilor angajati in cAmpul muncii este de 96,87% (62 absolventi, din totalul de 64), iar
a celor neangajati de 3,13% (2 absolventi). Ponderea celor dintai este mai ridicatd cu 13, 09%
comparativ cu cea Inregistrata pentru absolventii din promotia 2012 (83,78%). Ponderea celor
care 1si desfisoard activitatea fn domeniul invatamantului este de 64,52% (40 absolventi, din
totalul de 62 angajati), iar a celor angajati in alte domenii de 35,48% (22 absolventi).
Ponderea celor dintdi este mai scdzutd cu 9,67% comparativ cu cea inregistrati pentru
* absolventii din promotia 2012 (74,19%). Rata ,insertie de succes este de 62,50% (40 : 64 =
0,6250 x 100) mai ridicatd cu 0,34% fatd de cea inregistratd pentru absolventii din promotia
2012 (62,16%), dar mai scizutd cu 2,95% fatd de cea inregistratd pentru absolventii din
promotia 2011(65,45%).

2. Studiul privind orientarea in cariera a elevilor de liceu, clienti externi ai Universitatii
,Vasile Alecsandri” din Bacdu, participanti in cadrul proiectului ,,Ziua portilor deschise”
2014,



http://ub.ro/ﬁles/academic/dcp/20I 3/anchete_2014/Raport final elevi Ziua Portilor deschis
& 2014.pdf

Esantionul a fost alcituit din 303 elevi de liceu, reprezentand ~ 67,33% din totalul
participantilor la eveniment, adics ~ 450 elevi din totalul celor 74 colegii si licee din judetele
Bacau (elevi de la 73 licee si colegii) si Vrancea (elevi de la 7 liceu). Rezultatele anchetei au
scos in eviden{i numeroase aspecte, dintre care le evidentiem pe urmaitoarele:

L Principalele canale de informare pe care subiectii investigati le utilizeazi in vederea
culegerii de informatii cu referire la ofertele educationale ale universitatilor sunt urmatoarele
(In ordinea descrescitoare a raspunsurilor): consultarea site-urilor universitdfilor, 24,79%:;
informatii primite de la profesorii de liceu, 20,52%; informatii primite de la prieteni i colegi,
16,87%; prezentdri in cadrul orelor de dirigenie/consiliere vocationald,11,43%; informatii
primite de la membrii Jamiliei, 8,21% ; ziare, reviste, publicatii media, 7,33% ; emisiuni radio

-TV, de 6,60% ;
Tabelul nr.2
Variante ITEM I j
de riispuns Principalele canale de informare utilizate in vederea culegerii de informatii cu referire la ofertele
educationale ale universititilor
a. b. < d. e T. 2 h. TOTAL
3 emisiuni ziare, ifn i i informatii ’Tformlyii alte canale Rispunsuri
Ani | radio- Ty reviste, cadrul orelor site-urilor primite de la primite primite
publicafii de dirigenfie / | universitiilor prieteni 5i dela de la
media consiliere colegi membrii profesorii
vocationald familie de liceu
2014 45 - 30 78 169 115 56 140 29 682
L 6,60% | 7,33% 11,43% | 24,79% 16,87% | 8,21% 20,52 | 4,25% | 100%
%
2013 59 103 174 270 214 87 250 - 1157
l 5,09% | 8,90% | 15,04% 23.34% | 18,50% | 7.52% 21,61 100%
%
88 88 119 299 177 83 233 - 1087
2012 8.09% | 8.09% | 10,94% 27.51% | 16.29% | 7.64% | 21 .44 100%
D‘;“"“"’e +1,51 | -1,57% | -3,61% +1.45% | -1.63% - - +4,25 -
s % 0.69% | 1.09% | %
"E"”"’“ - -0,76% | +0,49% | -2.72% +0,58% - - +4,23 -
] La9% 0.57% | 0.92% | %

IIl. Modalitatile prin care elevii de liceu culeg informatii referitoare la oferta
educationali a Universititii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, sunt urmitoarele:

Tabelul nr.3

f ITEM II

Modalitatea de informare cu referire Ia oferta educationali a
Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Baciu
b.

Narjautd emisiu:l.i ziare, reviste, preze:ari in bro:;xri, particiel;ﬁnd la consu.;.mrea infofr‘naﬁi
de rispyds radio - TV publicatii med,ia cadrul orelor pliante, »Ziua portilor site-urilor primite t!e 'Ia
de dirigentie / postere deschise” universititilor prieteni §i

consiliere colegi

Ani vocationalid

2014 il 19 43 128 203 - 47 56
1,55% 2,67% 6,04% 17,95% 28.,47% 6,59% 7,85%

2013 16 22 58 246 364 113 102




1,33% 1.84% 4.84% 20.52% 30,36% 9,43% 8,51%
2012 13 32 52 133 296 122 82
1.26% 3,09% 5,03% 12,85% 28.59% 11,78% | 7.92%
"‘g‘org‘“ +0.22% +0.83% +1,20% -2.57% -1,89% -2.84% | -0.66%
D*;‘;{!‘Z"“ +0,29% -0.42% +1,01% +5,10% -0.12% -5.19% | -0,07%
Verianie . info:‘r;:a;ii ¢ infnrma:i‘i primite vizi!einl';nstituﬁn pnn ml“ermedlu.l nllel:urse 2 I{irsor::s{n‘ri
de rispaths primite de la de la profesorii i itard par la %
A n;emllarii de liceu biciuani »Caravana
et familie admiterii”
2014 19 66 91 16 14 - 713
2,66% 9,25% 12,76% 2,25% 1,96% 100%
2013 37 116 118 7 - - 1199
3,08% 9,67% 9.84% 0,58% 100%
2012 34 132 130 9 - - 1035
3,29% 12,76% 12,57% 0,86% 100%
“‘;90"“‘3““ -0,42% -0.42% +2,92% +1,67% +1,96% - -
Di;‘;,"fz““ -0,63% -3,51% +0,19% +1,39% +1,96% - -

in mare, diferentele fatd de raspunsurile furnizate in anii anteriori sunt foarte mici (sub
+ 5%), nesemnificative, ceea ce confirmi validitatea lor.

3. Analiza activitdtii de consiliere psihologici in perioada 01.01.-20.11. 2014,

http://ub.ro/files/academic/dcp/proiecte/proiecte_2015/anchete 2015/Analiza activitatii de ¢
onsiliere_psihologica 2014.pdf

Tabel nr.4
Nr. Consiliere a) superior | b) ridicat | c)mediu | d)scdzut | e)foarte Total
Crt. psihologici/ scdzut
testari

1. Individuale 20 0 0 0 0 20
100% 0% 0% 0% 0% 100%

2 in grup 39 9 3 0 0 51
76,47% | 17,65% | 5.88% 0% 0% 100%

3. Individuale / 59 9 3 0 0 71
in grup 83,10% | 2,68% | 422% 0% 0% 100%

Pentru activitatea de consiliere psihologica / testiri individuale am inregistrat un
numar de 20 sedinte de consiliere §i 20 consiliafi, din care clieni interni: 79 studenti si /
client extern (/ elev de gimnaziu). In proportie de 7100% au apreciat serviciul de consiliere
psihologica oferit cu calificativul superior.

Pentru activitatea de consiliere psihologica / testiri in grup (in cadrul workshopu
rilor) am inregistrat un numar de 5/ consiliati (clienti interni). In proportie de 76,47% (39
consiliati) au apreciat serviciul de consiliere psihologicd oferit cu calificativul superior,
17,65% (9 consiliati) ridicat, iar 5,88% (3 consiliati) mediu. Nu am inregistrat niciun rispuns
pentru variantele scdazut si foarte scdzut.

In total, pentru activitatea de consiliere psnhologlca / testiri (individuale si in grup)
am inregistrat un numdr de 77 consiliati (clienti interni si externi). In proportie de 83,10% (59
consiliati) au apreciat serviciul de consiliere psihologica oferit cu calificativul superior,




12,68% (9 consiliati) ridicat, iar 4,22% (3 consiliati) mediu. Nu am nregistrat niciun raspuns
pentru variantele scdzut si foarte scdzut.

Obiectivul nr. 3: Modernizarea programelor academice si perfectionarea procesului
instructiv — educativ in concordanti cu standardele nationale si internationale

3.1. NU au fost realizate cele 2 anchete anchete privind nivelul de satisfactie a absolventilor
universitafii cu privire la dezvoltarea tehnologiilor moderne de predare si invatare,
perfectionarea procesului de evaluare a studentilor

Grad de indeplinire: 0%

Obiectivul nr. 4: Modernizarea managementului resurselor umane

4.1. A fost efectuata o mobilitate externi cu rol de formare continua a personalului - Venera-
Mihaela Cojocariu, Program Erasmus +, SOS Diritti e Legalita, Roma, Italia, SOS for
Entrepreneurship, program de formare, 13-20 ianuarie 2015

Grad de indeplinire: 100%

Obiectivul nr. 5: Modernizarea si eficientizarea managementului financiar

5.1. A existat o crestere a fondurilor atrase in proiectele social-educationale derulate de DCP
faa de anul precedent prin atragerea unei sponsorizari in proiectul Diruieste din suflet, editia
a VIl-a precum s§i promovarea acestuia la Arena Mall ceea ce a determinat cresterea
numdrului beneficiarior proiectului.

Grad de indeplinire: 100%

Obiectivul nr. 6: Identificarea si conformarea cu cerintele legale, reglementate si alte
cerinte la care Universitatea a subscris

6.1. S-a asigurat conformarea cu cerinfele legale, reglementate si alte cerinte, actualizandu-se
permanent lista cerintelor legale. Lista actualizatd a cerintelor legale a fost disponibila la
auditul intern realizat in 2014.

Grad de indeplinire: 100%

Obiectivul nr. 7: Tinerea sub control a aspectelor de mediu si a riscurilor pe linie de
SSO
7.1. S-a asigurat gospodarirea judicioas3 a resurselor de energie electrica.
7.2. S-a asigurat colectarea selectivi a deseurilor.
7.3. S-a asigurat monitorizarea starii de sinatate a lucrétorilor.
7.4. S-au respectarea programele de instruire.
7.5. S-a realizat monitorizarea gradului de satisfactie a cerintelor clientilor interni/ externi fati
de serviciile oferite de Universitate, elaborndu-se cele doud anchete (cantini, cimine,
bibliotecd, secretariatele Universitatii, serviciul de consiliere profesionals)
7.5.a. Gradul de satisfactie fatd de serviciile oferite de cantind, ciimine, biblioteca,
secretariatele Universitatii,
7.5.b. Gradul de satisfactie fatd de serviciile de consiliere oferite de D.C.P clientilor interni /
externi, care au beneficiat de consiliere psihologicd si profesionalda in anul 2014,
http://ub.ro/files/academic/dcp/2013/anchete_2014/anchete_2015/Gr_satisfactie_servicii DC
P_2014.pdf )

In Tabelul 5 poate fi urmariti comparativa sinteza datelor cu privire la gradul de
satisfactie fatd de serviciile de consiliere oferite de Universitatea ,,Vasile Alecsandri” (toate
facultatile) in anii 2013 si 2014.




Tabelul nr.5

Categorii deservicii Variante de rispuns
An univ. foarte ridicat mediu scazut foarte nuau | TOTAL
2014/2013 ridicat seiizut | riisp
1. consiliere 117 18 11 - - - 146
psihologic /testari 80,14% 12,33% 7,53% 100%
2014 135 =
92,46%
2013 39 9 0 1 49
79.60% 18,36% 0% 2.04% 100%
Diferente +12,86% -10,83% - - -
2. consiliere 345 242 139 5 6 3 740
profesionala 46,62% 32,71% 18,78% 0,68% .| 0,81% 0,40% 100% -
W o 8 KRR i '
liceng¥ / master) 79,33% 1,49%
2014
683 493 4 20 1200
2013 56,92% 41,08% 0.33% 1,67% 100%
Diferente +22.41% -22.30% +1,16% -1,27% -
3. consiliere 57 132 97 6 2 9 303
profesionali a 18.81% 43,57% 32,01% 1,98% 0,66% 2.97% 100%
elevilor de liceu 189 3
alias 62,38% 2,64%
2013 127 372 14 20 533
23,82% 69.79% 2.63% 3.79% 100%
Diferente +38,56% -37.78% +0.01% -0.82% -
4.total consiliere 402 374 236 11 8 12 1043
profesionali 38.55% 35,85% 22,62% 1,06% 0,77% 1,15% 100%
. 2014 776 19
74,40% 1,83%
2013 ; 810 - 865 18- 40 - 1733
46,74% 19.92% 1.03% 2,31% 100%
Diferente +27,66% -27.30% +0,80% -1.16% -
5. consiliere 15 0 0 - - - 15
pedagogica 100% 0% 0% 100%
(orientare educationald) 15 Z
2014 100%
59 1 - - 60
2013 98,33% 1,67% 100%
Diferente ; +1,67% -1,67% - - -

6. total servicii 534 392 247 11 8 12 1204
de care au 44,35% 32,56% 20,52% 0,91% 0,67% 0,99% 100%
beneficiat 926 19
2014 /2013 76,91% 1,58%

908 875 18 41 1842
49,30% 47,50% 0,97% 2,23% 100%
Diferente +27,61% -26.98% +0,61% -1.24% -

Activitatea de consiliere desfasuratd in cadrul DCP, in perioada 01.01. — 22.12:2014,
se caracterizeaza print urmdtoarele aspecte: un total de /204 de clienti (din care 879 clienti
interni si 325 clienti externi - 303 elevi de liceu, 7 elevi de gimnaziu si 15 cadre didactice din
invatimantul preuniversitar).

Grad de indeplinire: 100%
Grad mediu de indeplinire a obiectivelor DCP: 83.33%



9 munci sistematica in cadrul departamentului, un bun nivel de
ifice de calitate dar §i unele directii- in care activitatea
ati. Acestea sunt:

dimensionare a obiectivelor specifice ale departamentului prin raportare la
and existenta si la volumul de proiecte si activitati desfasurate;
=a modului de colectare a informatiilor necesare anchetelor privind gradul de

mtisfactie a beneficiarilor serviciilor departamentului; .
- elaborarea si depunerea unui proiect Erasmus plus pe domeniu de formare al adultilor

Director D.C.P.,
prof.univ. dr. Venera-Mhaela Cojocariu

\
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Aceastd analiza efectuatd de management va fi prezentatd, analizatd, completatd si
supusd aprobirii in sedinta Consiliul D.C.P. din data de 26.02.201 5, urmand a fi transmisi

spre avizare CA din siptimana ulterioari insotitd de proiectele DCP din semestrul 11 al anului
academic 2014-2015.
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proiectelor care urmeaz a fi realizate in semestrul IL, 2015

1) Planul de carieri II (Planul tiu de carier:) - workshop cu studentii de
an terminal, 26.02.2015, réspund — psiholog, student bursiéf, étuden;i
voluntari DCP;

2) ,,Iubirea intre vis si realitate”, editia a II-a — workshop, 05.03.2015,
raspund — psiholog, student bursier DCP, studenti voluntari;

. 3) Planul de carieri didactici - editia a I-a — workshop cu studentii de an
terminal care doresc si urmeze o cariera didactica, Martie 2015, raspund —
director, reprezentanti ai ISJ, absolventi, metodisti;

4) Intilniri cu..TALC, editia a VIIl-a, Martie 2015, raspund — director,
student bursier, studenti voluntari; s : _
5) SEARCH - Proiect viitorul meu, editia a II-a, Martie 2015, réspund -
director, reprez. Fac. de Litere, studeni bursieri, masterand voluntar;
6) ,Diruieste din suflet” - a VIl-a editie, 16.03 - 06.04.2015, raspund —
director, psiholog, student bursier DCP, studenti voluntari, Liga Stud.;
7) »Din miini mici pentru inimi mari", 16.03 - 06.04.2015, editia a III-a,
raspund — director, psiholog, student bursier DCP, studenti voluntari, Liga
Stud.;

8) ,Ziua portilor deschise®, 07.04.2015, editia a VIII-a, raspund — director,
psiholog, student bursier, studenti voluntari DCP, Liga Stud.;



9) PERFORMED - editia a V-a, Mai 2015, raspund — director, student
bursier DCP, studenti voluntari,

10)  Conferinta aniversari - 10 ani de consiliere a carierei la UVAB,
Mai 2015, director, psiholog, student bursier DCP, director CJRAE Bacau,
student bursier DCP, studenti voluntari;

11)  Ghidul studentului, editia a IV-a, Iunie 2015, rdspund - director,
psiholog, student bursier DCP, : '

12)  Programul de voluntariat - ,Doar diruind, putem castiga”,

permanent, rispund — director, psiholog.

Director D.C.P.,
Prof. univ. dr. Venera - Mihaela Cojocariu

N



