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Obiectiv.1. Mentinerea certificarii sistemului integrat de management in conformitate cu cerinfele standardelor: SR EN ISO 9001:2015,
SR EN ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 , SA 8000:2014, OSGG nr. 600/2018

Nr.crt. ACTIVITATE Indicatori de performanta Termen Responsabili Resurse
1 2 3 4 5 6
Co . . . Decembrie .
1.1. | Elaborarea programului de instruire la nivelul departamentului pentru anul 2021 2020 Director de departament
19 Stabilirea si aprobarea obiectivelor in domeniul calitatii, mediului, sanatatii si securitatii Mai 2020 Director de departament
™| ocupationale si responsabilitatii sociale, la nivelul departamentului
1.3. | Identificarea si evaluarea riscurilor la nivelul departamentului Oc;%r;(t))ne Director de departament
1.4. | Elaborarea/actualizarea registrului riscului la nivelul departamentului Mentinerea certificarii sistemului Decembrie | Director de departament
integrat de management (calitate, 2020 Umane:
mediu, sanatate si securitate Director de departament, | personalul
ocupationala, responsabilitate ) Responsabili implicat i
i ; ; social3), indeplinirea standardelor | Decembrie : mpicatin
1.5. | Actualizarea/elaborarea procedurilor operationale g p . compartimente IDIFR, | gceste activitati
referitoare la controlul intern 2020 Responsabili programe ’
managerial de studii IDIFR
1.6. | Intocmirea listei informatiilor documentate N0|2%r1218r|e Director de departament
o . Martie .
1.7. | Efectuarea analizei de management la nivel de departament 2020 Director de departament
Obiectiv 2. Dezvoltarea si consolidarea invatamantului universitar de licenta
1] 2 | 3 | 4 5 6
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Umane:
personal
Decan Facultatea de didactic si
Stiinte Economice, nedidactic cu
21. | 2.1.1. Evaluarea periodica a programului de studii: Marketing ID. Obfinere acreditare cu calfficallv | 54 45 5gpq | Director de departament | activitate la
Lincredere Marketing si programul
management, respectiv
Director DIDIFR Financiare:
plata taxelor
aferente

Obiectiv 3. Modernizarea programelor academice si perfectionarea procesului instructiv-educativ in concordanta cu standardele nationale si internationale

1 2 3 4 5 6
3.1.1. Adaptarea si modernizarea planurilor de invatamant, in conformitate cu | Nivelul de satisfactie al studentilor . .
experienta si practica nationala si internationala in raport cu dezvoltarea profesionala Dwectqr de departamgnt, U_man_e. ca_drele

3.1 Y ' ' ' ' . . y 1.09.2020 | Decanii, Responsabilide | didactice din
si personald asigurata de .
. . o L o programe de studii facultate
3.1.2. Actualizarea fiselor disciplinelor universitate > 50%.
ili A 0,
3.2.1. Identificarea celor mai moderne tehnologii didactice de predare, invatare si ;ﬁii lﬁﬁ@?;g?)“g‘::ﬁl ?.nuala > 80%
evaluare, in scopul eficientizarii procesului de invataméant -1 dezbatere/an; P ITRE 0
’ 2. Medie anualad > 8, minim 30%
3.2.2. Imbunatatirea metodelor de predare - invétare la formele de studii ID si IFR dintre stud.e.nU; Director de departament
’ ' ’ 3. Promovabilitate examene Administratori plartform é’ Umane: toate
3.2.3. Introducerea si dezvoltarea tehnicilor si metodelor didcatice modern de predare si finalizare > 90%; 31.12.2020 e-Iearni% cadrele
formare a studentilor, in mod deosebit a celor bazate pe tehnicile multimedia si a | 4. Reducerea abandonului scolar toate cadrele di%actice didactice
3.2. | desfasurarii interactive cadru didactic - student a procesului de invatamant. inanul | de studii cu 5%
. . . L i 5. Peste 95% din discipline s&
:’;.2;4;Elalborarea si actualizarea materialelor didactice necesare procesului de dispuna de note de curs on-line
invatamant. si/sau tiparite.
Introducerea cursurilor noi si
. . actualizarea celor existente pe
3.2.5. Dezvoltarea platformei e-learning olatforma IDIFR in cadrul sistemului
de Tnvatare e-learning.
Obiectiv 4. Dezvoltarea parteneriatului cu studentii
1 2 | 3 4 5 6
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Consiliile facultatilor
organizatoare de Umane:
4.1.1. Responsabilizarea studentilor in evaluarea disciplinelor de studiu si a cadrelor . . . programe de studii ' .
I Reprezentanti ai studentilor 1in Reprezentanti
4.1. | didactice . . 31.12.2020 IDIFR,
evaluarea cadrelor didactcie " CEACU
Responsabili
compartiment IDIFR,
indrumatori de an
Asigurarea de resurse digitale Departamentul de
. T fiecarui student, respectiv: licente Comunicatii digitale, Umane:
4.2.1. Dezvoltarea retelei Internet pentru uzul tuturor studentilor din Universitate academice Office 365, adresa de e- Administratori plartiorma | personalul
42 mail, spatiu de stocare in cloud 31.12.2020 . e-learning, |n§t|tut|§| '
. . . . S . Director department, Financiare:
4.2.2. Punerea la dispozitia studentilor a materialelor didactice in format electronic, pe bil de | Fondurial
latforma Teams a Universitatii, platdorma IDIFR - conturi active ale tuturor cadrelor - fesponsablll programe de | ronduri aie
si dcatcie i studii ID-IFR, cadre Universitatii
didactice
Obiectiv 5. Dezvoltarea si consolidarea relatiei cu mediul economico-social
1 2 3 4 5 6
Decani, Director de Umane: cadre
5.1.1. Colaborarea cu mediul de afaceri si organizatiile publice privind desfasurarea | Cel putin 5 acorduri de practica cu departament, S
- L Do . . ) " didactice,
5.1. | practicii de specialitate a studentilor; mediul economic pentru fiecare | 31.12.2020 Responsabili de ersonal
program de studii programe de studii IDIFR persondl
> . administrativ
indrumatori de an
Obiectiv 6. imbunatatirea managementului resurselor umane
1 2 3 4 5 6
Umane:
6.1.1. Stabilirea planurilor de perfectionare si dezvoltare profesionala a personalului . persongly l..
e R e . ) Director de departament, | universitatii
didactic, didactic auxiliar si nedidactic, participare la cursuri de perfectionare etc. (Plan " TS
6.1. . T . 31.12.2020 Responsabili de Financiare:
anual de perfectionare a personalului didactic si nedidactic pentru implementarea .
.. . o } programe de studii IDIFR | plata taxelor
tehnologiilor educationale specifice ID, IFR;).
' aferente
perfectionarii
Obiectiv 7. Optimizarea managementului financiar
1] 2 | 3 4 5 6
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50% cheltuieli pentru asigurarea
procesului didactic si administrativ,
astfel: 40% pentru cheltuieli salariale Serviciul financi
Cano - . erviciul financiar-
si 10 % pentru cheltuieli materiale; contabilitate
27% cheltuieli de dezvoltare a bazei Administratori sefi de
7.1. | 7.1.1. Respectarea structurii cheltuielilor conform ROF DIDIFR materiale; 31.12.2020 .'
o - . facultate organizatoare
10% cheltuieli comune la nivel de N
o de programe de studii
universitate; IDIFR Umane:
8% fondul de investitii al universitaji; .I |
5%  fondul de dezvoltare al .perT.on?Au
cercetarii la nivel de universitate. Ia:?:gsli::alcntivitéti
Administratori sefi de :
7.2.1. Elaborarea si executia Bugetului de venituri si cheltuieli la nivelul programelor de facultate organizatoare
L 31.12.2020 )
studii ID si IFR de programe de studii
79 IDIFR
- Administratori sefi de
7.2.2. Analize lunare privind sustenabilitatea financiaré a programelor de studii IDIFR. 31.12.2020 facultate orgamzatoar.(.a
de programe de studii
IDIFR
Obiectiv 8. Dezvoltarea si modernizarea bazei materiale
1 2 3 4 5 6
Modernizarea infrastructurii de echipamente si software specifice activitatilor ID si IFR Umane:
T DGA personalul
8.1. | aleinstitutiei; 31.12.2020 . A
Director de departament implicat in
aceste activitati
Obiectiv 9. imbunatatirea imaginii departamentului
1 2 3 4 5 6
Actualizareainfromatiilor cu referire éjrr:::;i“
9.1. | Actualizarea permanenta a site-ului departamentului la departament/programele de studii | 31.12.2020 | Director de departament ?mplicat in
IDAIFR aceste activitati
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