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Analiza de management din 31.03.2015

Conducerea Universititii ,,Vasile Alecsandri®* din Bacéu, prin politica in domeniul calititii, mediului,
sandtafii si securitatii ocupationale si responsabilititii sociale, organizeaza, controleazi si alocd resurse
pentru mentinerea si imbunatafirea continua a Sistemului Integrat de Management (calitate, mediu, sdnitate
si securitate ocupationala si responsabilitate sociald).

Respectarea si indeplinirea acestor cerinte contribuie la imbunatatirea continua a calitatii serviciilor
din universitate.

Prezentul raport de activitate isi propune si prezinte stadiul de documentare si implementare a
Sistemului Integrat de Management (SIM) in cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri® din Bacau, modul in
care sunt furnizate informatii necesare analizei efectuate de managementul la cel mai inalt nivel, pentru a se
asigura ci sistemul adoptat este adecvat si eficace.

Analiza conduce la evaluarea oportunitatilor privind imbunétitirea si stabilirea schimbarilor necesare
in SIM adoptate.

Obiectivele Universitifii din domeniul sistemului integrat de management pentru anul 2014 an fost
aprobate in sedinta Consiliului de Administragie din 27.03.2014, au fost difuzate controlat (listd de difuzare
din data de 27.03.2014) si aduse la cunostinta tuturor cadrelor didactice din Universitate (postare pe site).

In continuare este prezentat modul de realizare a obiectivelor propuse pentru anul 2014.

L Stadiul realizirii obiectivelor propuse pentru anul 2014

Obiectivul 1. Mentinerea si imbunititirea continui a sistemului integrat de management in
conformitate cu cerintele: standardelor SR EN ISO 9001:2008, IWA 2:2006, SR EN ISO 14001:2005,
SR OH SAS 18001:2008 , SA 8000, Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 946/2005 referitor la
control intern managerial.

Indicator de performanta planificat: Mentinerea certificérii sistemului integrat de management
(calitate, mediu, sanatate si securitate ocupationald si responsabilitatea sociald), indeplinirea standardelor
referitoare la controlul intern managerial si certificarea sistemului de management al calitatii alimentelor.

Activitatea 1. Stabilirea obiectivelor in domeniul SIM la nivel de universitate/
facultate/departament/ DGA.

Grad de realizare: realizat. Obiectivele in domeniul SIM au fost aprobate in sedinta consiliului de
Administratie din 27.03.2014. A fost stabilit planul operational al Departamentului de Management pentru
anul 2014 (22 121/17.12.2013).

Activitatea 2. Stabilirea Programului de Management de Mediu si SSO.

Grad de realizare: realizat. A fost stabilit Programului de Management de Mediu si SSO pentru
anul 2014, nr. 468/28.03.2014.
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Activitatea 3. Tntocmirea programului anual de audit.
Grad de realizare: realizat. A fost stabilit programul de audit nr. 4433/27.03.2014.

Activitatea 4. Instruirea periodici la nivel de departament a tuturor angajatilor cu privire la sarcinile
ce le revin 1n vederea implementarii, mentinerii $i imbunatatirii SIM.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 5. Cresterea implicarii corpului auditorilor certificati in auditul SIM, minim 3 audituri
pentru fiecare auditor
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 6. Monitorizarea indicatorilor de performanta stabiliti referitori la SIM.
Grad de realizare: realizat. A fost implimentat programul de audit 4433/27.03.2014.

Activitatea 7. Tinerea sub control a proceselor din cadrul SIM.

Activitatea 8. Mentinerea certificarii SIM (Sistemul Integrat de Management).
Activitatea 9. Analiza performantelor Departamentului de Management/ SIM.
Activitatea 10. Implementarea standardelor referitoare la controlul intern managerial .

Grad de realizare: realizat.

- au fost realizate un numar de 18 audituri care au cuprins toate structurile si compartimentele din
cadrul Universitatii, conform programului de audit aprobat;

- in activitatile de audit au fost implicati auditori certificati din cadrul Universitatii;

- a fost efectuat auditul de supraveghere pentru Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor
(SMSA) in data de 07.03.2014, conform planului de audit 2571/24.02.2014. In urma desfasurarii
auditului s-a obtinut mentinerea certificarii SMSA (conform raportului de audit din data de
7.03.2014);

- a fost efectuat auditul de supraveghere al SIM Tn perioada 10 — 11 decembrie 2014. Auditul
desfasurat a confirmat mentinerea certificarii SIM (conform raportului de audit 21142/11.12.2014);

- a fost evaluat stadiul implementari standardelor privind controlul intern managerial la data
de 31.12.2014. Evaluarea a evidentiat ca sistemului de control intern managerial este
conform cu standardele cuprinse Tn Codul controlului intern/managerial, cuprinzand
standardele de control intern/manageriale la entitatile publice (Raport nr. 1533/20.01.2015,
aprobat in sedinta de C.A. din data de 29.01.2015).

- au fost revizuite ca urmare a observatiilor si recomandarilor primite la auditul de supraveghere
precum si datoritd modificarilor legislative:

- POO05.01ed.2rev. 1- Analiza efectuatd de management;

- PO 06.02 ed. 2 rev. 1 - Procesul de evaluare a cadrelor didactice;

- PO 07.13 ed. 2 rev. 1 - Desfasurarea procesului de achizitii publice si urmarirea derularii
contractelor;

- POO07.16 ed. 1 rev. 1 - Inventarierea elementelor de activ si pasiv;

- 1SS 01 ed. 2 - Cazare in caminele Universitatii "Vasile Alecsandri” din Bacau;

- au fost elaborate:

- | DGA 09 - Arhivarea si predarea documentelor in arhiva Universitatii;

- | DGA 10 - Utilizarea autoturismelor Universitatii;

- 1 SICD 01 - Securizarea informatiilor;

- |1 SICD 02 - Mentenanta infrastructurii de retea;

- |-SSM-16 - Securitatea si sandtatea muncii pentru activitatea de paza,

- 1-SS-05 - Prevenirea contaminarii incrucisate in cantina,

- PO 07.22 - Organizarea activitatilor si evidentelor specifice atelierului de multiplicare;

- |-RU-05 - Actualizarea datelor personale ale studentilor.

Activitatea 11. Aderarea Universitatii la EUA (European Universities Association)
Indicator de performanta planificat: Obtinerea statutului de membru EUA cu drepturi depline
Grad de realizare: nerealizat.
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Obiectivul 2. Modernizarea managementului academic si administrativ si asigurarea
transparentei decizionale.

Activitatea 2.1. Mentinerea si imbunatitirea continud a sistemului privind controlul intern
managerial in conformitate cu cerintele Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 946/2005

Indicator de performanta planificat: Actualizarea registrului riscurilor. Reducerea numarului
riscurilor identificate. Evaluarea sistemului de control intern managerial

Grad de realizare: realizat.

- a fost actualizat registrul riscurilor la nivelul universitatii, la 31.12.2014 (nr.
2121/09.02.2015 aprobat in sedinta de C.A. din data de 24.02.2015);

- numarul riscurilor identificate la nivelul universitatii a scazut de la 88 (identificate la
31.12.2013) la 73 (identificate la 31.12.2014);

- sistemul de control intern/managerial la data de 31.12.2014 este conform cu standardele
(Raport nr. 1533/20.01.2015, aprobat in sedinta de C.A. din data de 29.01.2015) prevazute
in Ordinul Ministerului Finantelor Publice nr. 946/2005 cu modificarile si completariel
ulterioare.

Activitatea 2.2. Pregatirea si evaluarea managerilor universitari.

Indicator de performanta planificat: Dezvoltarea de proceduri interne de evaluare profesionalad
pentru functiile din domeniul managementului operational. Participarea la cursuri de formare continua pentru
actualii si viitorii manageri universitari.

Grad de realizare: nerealizat. Au fost facute demersuri si s-a obtinut includerea universitatii in
Consortiul Universitar al Invatimantului Superior, si, am primit solicitarea de a participa la
derularea proiectului POSDRU 155/1.2/139950 “Imbunitatirea calitatii sistemului national de
invatamant superior in conformitate cu schimbadrile societatiii bazate pe cunaostere si cu dinamica
pietei muncii” in cadrul cdruia sunt prevazute cursuri de formare-perfectionare.

Obiectivul 3. Orientarea catre clienti si parteneri (studenti si societatea locald, regionala,
nationala si internationali). Consolidarea si dezvoltarea invitamantului universitar de licenti, master,
doctorat si a invatiméantului postuniversitar, precum s§i continua adaptare a acestora la schimbarile
intervenite in societatea cunoasterii i pe piata muncii

Activitatea 3.1. imbunititirea nivelului de ierarhizare, la nivel national, a programelor de
studii din Universitate
Indicator de performanta planificat: Realizarea, la nivelul fiecirui departament, a unui program
de actiune pentru imbunatatirea nivelului de ierarhizare a programelor de studii:
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — realizat;
- Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - nu a fost cazul;
- Facultatea de Stiinte — nerealizat;
- Facultatea de Litere — nerealizat;
- DPPD - realizat.

Activitatea 3.2. Autorizarea programelor de studii (L): Ingineria sistemelor electroenergetice (IF);
Inginerie medicala (IF); Ingineria traficului rutier (IF); Ingineria designului de produs (IF); Psihologie (IF).
Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie - nerealizat;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanétatii — nerealizat.

Activitatea 3.3. Acreditarea programelor de studii (L). Ecologie si protectia mediului (IF),
Administrarea afacerilor (IF), Sport si performanta motricé (IF), Terapie ocupationala (IF)
Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.
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Grad de realizare:
- Facultatea de Stiinte Economice — realizat, Administrarea afacerilor (IF);

- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii: realizat, Sport si performantd motrica (IF) —
Acreditare cu calificativ INCREDERE; Terapie ocupationald (IF) — Nu a fost programata vizita
ARACIS;

- Facultatea de Stiinte — realizat, Ecologie si protectia mediului (IF).

Activitatea 3.4. Acreditarea programelor de studii (M): Tehnologia informatiei aplicata in industrie
(IF); Procese de fabricatie avansate pentru structurile de aviatie (IF) - impreuna cu Universitatea din Torino —
Italia, Comunicare in spatiul public (IF); Managementul afacerilor mici si mijlocii (IF).

Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.

Grad de realizare: RAPORTEAZA FACULTATILE

- Facultatea de Inginerie — nerealizat;

- Facultatea de Stiinte Economice — nerealiazat, a fost insa aprobatd, in sedinta Consiliului
Facultitii din data de 12.02.2015, infiintarea in cadrul Departamentului Marketing si Management a
programului de studii universitare de masterat ,,Managementul si administrarea afacerilor mici si
mijlocii”, cu durata de 2 ani, Invataméant cu frecventa;

- Facultatea de Stiinte: realizat, Strategii inovative in educatie, domeniul Stiinte ale educatiei;
- Facultatea de Litere: realizat. Comunicare in spatiul public (IF).

Activitatea 3.5. Evaluarea periodicd (la 5 ani) a programelor de studii (L): Ingineria si protectia
mediului n industrie (IF), Ingineria produselor alimentare (IF), Energetica industriala (IF), Tehnologia
constructiilor de magini (IF), Limba si literatura engleza - limba si literatura franceza (IF), Matematica (IF),
Marketing (IF), Educatie fizica si sportiva (IF).

Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.

Grad de realizare:

- Facultatea de Inginerie — realizat, Ingineria si protectia mediului in industrie (IF), Ingineria
produselor alimentare (IF), Energetica industriala (IF), Tehnologia constructiilor de masini (IF);

- Facultatea de Stiinte Economice — realizat;

- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — realizat;

- Facultatea de Stiinte: realizat, Matematica (IF), Pedagogia invatamantului primar si prescolar (IF);

- Facultatea de Litere: realizat. Limba si literatura engleza - limba si literatura franceza (IF).

- DPPD - realizat.

Activitatea 3.6. Autorizarea domenii de studii de doctorat (D): Inginerie chimica, Inginerie
energeticd, Informatica, Educatie fizica si sport.

Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.

Grad de realizare: nerealizat datorita lipsei legislatiei in domeniu.

Activitatea 3.7. Avizarea programelor postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala
continua: Ingineria mediului (2 ani), Tehnologii Web (6 luni), Euristica rezolvarii de probleme (6 luni),
Informatica medicala (6 luni), Educatie fizica si sport (6 luni).

Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.

Grad de realizare:

- Facultatea de Inginerie — realizat, Ingineria mediului (2 ani);

- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatitii — realizat, Educatie fizica si sport — 2
ani;

- Facultatea de Litere: nerealizat.

Activitatea 3.8. Extinderea activitatilor educationale in domeniul invatamantului preuniversitar

Indicator de performanti planificat: Infiintarea Scolii de aplicatie, cu program de scolarizare
pentru elevi din invatdmantul preuniversitar

Grad de realizare: realizat. A fost incheiat contractul pentru consortiul cu Colegiul National
Pedagogic ,,Stefan cel Mare” Bacau — nr. 21738/10.12.2013. ulterior a fost Tncheiat un act aditional la
contract, privind scoala de aplicatie — nr. 22159/17.12.2013.

Activitatea 3.9. Valorificarea calificarii universitare obtinute

Indicator de performanta planificat: vezi tabelul 1.

Grad de realizare:
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Tabelul nr. 1

Realizarea indicatorilor de performanga pentru activitatea 3.9.

Nr. Indicator de | Facultatea Grad de realizare MEDIE
crt. performanta 2012 2013
Capacitatea de a | Facultatea  de | a. 24,76% a. 29,45% +4,69%
angaja pe piata | Inginerie b. 57% b. 60,74% +3,74%
muncili la [Facultatea  de | a. 39,13% a. 40% +0,87%
”"I’?f'“[ } Litere b. 50% b. 77,15% +27.15%
Cniversitare T | Fecultatea  de | a.4415% | a. 48,87% +4,72%
1, termen de 2 ani | Stinte b. 61,17% b. 75,56% +14,39%
> 50%. Facultatea  de | a. 19,20% a. 27,03% +7,83%
Stiinte b. 56,96% b. 68,11% +11,15%
a. rata insertiei | ECOnomice
de succes Facultatea de | a. 17,74% a. 19,89% +2,15%
b. gradul de | Stiinfe ale | b, 43,35% b. 54,70% +11,35%
insertie pe Miscérii,. _
piata muncii Sportului §1
Sanatitii
DPPD a. 41,40% a. 49,30% +7,90%
b. 61,78% b. 80% +18,22%
Facultatea  de 74.27% 68,09% -6,18%
Continuarea Inginerie
studiilor Facultatea de | 71,74% 47,15% -24,59%
universitare Litere
> e oot~ | Faculiatea e | 3830% |  29,55% 8,75%
0% p Stiinte
' Facultatea de | 43,70% 52,97% +9,27%
Stiinte
Economice
Facultatea ~ de | 53,21% 36,47% -16,74%
Stiinte ale
Miscarii,
Sportului si
Sanattii
Nivelul de Ancheta realizati in anul universitar 2012/2013
:?;ﬁefigll; iﬁ foarte | scazut | mediu ridicat superior
scazut
3 gig?lgltarea U MFacultatea de | 0% | 0,29% | 25,88% | 5559% | 17,36%
profesionala  si Inginerie
ersonali Facultatea de| 0% | 1,93% | 17,30% | 38,47% 42,30%
Izzi)sigurata?l de Litere
universitate > Facultatea de | 0,61% | 0,61% | 23,92% | 55,21% 19,64%
’ Facultatea  de | 0,04% | 2,80% | 20,56% | 49,54% | 26,16%
Stiinte
Economice
Facultatea de | 1,31% 0% 14,48% 47,36% | 32,90%
Stiinte ale
Miscarii,
Sportului si
Sanatatii




Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdu, promotia 2013 dupa primul an de la absolvire (nr. 5865/28.04.2014),s-a desfasurat
n perioada: ianuarie/ aprilie 2014. Rezultatele anchetei au evidentiat faptul ca:

- rata insertie de succes a tinerilor absolventi investigati (adica raportul dintre numarul
absolventilor care si-au gasit un loc de munca semnificativ i numarul total de absolventi
chestionati), dupa primul an de la absolvire, este de 31,56% (296: 938 = 0,3156 x 100), mai
crescutd cu 5,65% fatd de cea inregistratd pentru absolventii din promotia anterioarda
(25,91%, in 2012);

- cea mai ridicata ratd a insertiei de succes a fost inregistrata pentru absolventii Facultditii de
Stiinte —48,87%, iar cea mai scazuta pentru absolventii Facultdtii de Stiinte ale Miscarii,
Sportului si Sanatdtii, pentru care am obtinut 19,89%. Pentru celelalte facultati situatia este
urmatoarea (in ordine descrescatoare): Facultatea deLitere — 40%, Facultatea delnginerie
— 29,45% siFacultatea deStiinte Economice — 27,03%);

- comparativ cu rata insertie de succes inregistratd pentru promotia anterioara, pentru
absolventii din promotia 2013 am inregistrat doar cresteri, cca mai evidenta crestere a fost
inregistrata pentru Facultatea deStiinte Economice, cu 7,83%, iar pentru celelalte facultati
situatia este urmatoarea (in ordine descrescatoare): Facultatea deStiinte, cu 4,72%,
Facultatea de Inginerie, cu 4,69%, Facultatea deStiinte ale Miscarii, Sportului si
Sandatatii, cu 2,15%, cea mai mica crestre fiind inregistrata pentru Facultatea deL.itere,
0,87%.

In prezent, ponderea absolventilor promotiei 2013 (de la toate facultitile investigate) care
urmeazd cursuri masterale este de 50,21% (471 absolventi, din totalul de 938), iar a celor ce nu
urmeaza astfel de cursuri este de 49,79% (467 absolventi), ponderea celor dintai fiind mai
scazutacu 4,58% comparativ cu cea inregistrata pentru promotia 2012 (54,79%).

Ponderea celor ce urmeazi cursuri masterale, in domeniul de licenta absolvit, este de
92,56% (436 absolventi, din totalul de 471 inscrisi la studii masterale), mai scazutdacu 2,91% fata de
cea inregistratd pentru promotia 2012 (95,47%), iar pentru cei care isi continua studiile universitare
n alte domenii, de 7,44% (35 absolventi).

Ponderea celor ce 1si continua studiile masterale in cadrul Universitdtii ,, Vasile Alecsandri
din Bacdu este de 84,93% (400 absolventi), mai scazuti cu 0,41% fata de cea inregistrata pentru
promotia 2012 (85,34%), iar 15,07% (71 absolventi) pentru cei care isi continua studiile masterale
n cadrul altor universitati.

Rata de ocupare a programelor masterale in domeniul formadrii initiale(adica raportul
dintre numarul absolventilor care urmeazd cursuri masterale in domeniul de licentd absolvit si
numarul total de absolventi chestionati) este de 46,48% (436: 938 = 0,4648 x 100), mai scazuta cu
5,81% fata de cea inregistrata pentru absolventii din promotia anterioara (52,29%, pentru promotia
2012), dar mai ridicata cu 4,06% fata de cea inregistrata pentru absolventii din promotia 2011
(42,42%).

Nivelul de satisfactie a studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personald asigurata de
universitate este apreciata astfel:

- cei mai multi absolventii ai universitagii investigati au declarat ca nivelul lor de satisfactie este ridicat
in raport cu calitatea formarii §i dezvoltdrii profesionale pe ansamblul activitatilor desfasurate in
Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, in proportie de 52,57% (388 absolventi, din totalul de
738 investigati). Absolventii apreciaza acest grad de satisfactie in proportie de 22,49% (166
absolventi) ca fiind superior, 22,30% (169 absolventi) mediu, 0,82% (6 absolventi) scdzut, 0,40% (3
absolventi) foarte scdizut, iar 0,82% (6 absolventi) nu au raspuns la acest item. Ponderea insumata a
raspunsurilor pozitive (superior, ridicat, mediu) este de 97,96%, iar a celor negative (scdzut si foarte
scazut) doar de 2,04%.

»

Obiectivul 4. Modernizarea programelor academice si perfectionarea procesului instructiv —
educativ in concordanta cu standardele nationale si internationale

Activitatea 4.1. Modernizarea programelor de studii.

Indicator de performanta planificat: Planuri si fise ale disciplinelor revizuite in conformitate cu
reglementarile ARACIS si Legea 1/2011 si integrarea in curricula universitara, in concordanta cu misiunea si
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obiectivele facultatii si cu competentele vizate si compatibilizate cu COR. Cresterea ponderii pregatirii
individuale a studentilor — solicitarea a cel putin o tema de casd/ proiect realizat individual sau in echipa.
Modularizarea planurilor de invatamant ale programelor de studii ale Universitatii

Grad de realizare:

- Facultatea de Inginerie: realizat.
- Facultatea de Stiinte Economice: partial realizat.
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii; realizat;
- Facultatea de Stiinte: realizat;
- Facultatea de Litere: realizat;
- DPPD - realizat.
Activitatea 4.2. Dezvoltarea tehnologiilor moderne de predare si invétare, perfectionarea procesului
de evaluare a studentilor.
Indicator de performanta planificat:
Grad de realizare:

Tabelul nr. 2
Realizarea indicatorilor de performanta pentru activitatea 4.2.
Nr. Indicator de performanta Facultatea Grad de realizare
crt.
2014 2013 2012
Facultatea de Inginerie 100% 100 % 100 %
Facultatea de Litere 80% 40% 60%
Dotarea a minim 80% dir]  Facultatea de Stiinte 100% 100 % 100%
1. sdlile de curs cu mijloacg  Facultatea de Stiinte 90% 90% 90%
multimedia si 50% sali dg Economice
seminar/laboratoare Facultatea de Stiinte ale 100% 100% 100%
Miscarii, Sportului si
Sanatatii
DPPD 100% 100% 100%
Facultatea de Inginerie 88.8% 78% 63.8%
Facultatea de Litere 85.11% 80.5% 75.7%
Facultatea de Stiinte 80% 89% 89%
2. Promovabilitate anuald > Mpacultatea de  Stiinte | 88.10% 86.95% 89%
80%. Economice

Facultatea de Stiinte ale | 92.32% 91.51% 80.52%
Misgcarii, Sportului  si

Sanatatii
CIG-IFR+MK- | 71.93% 74%
DIDIFR | ID 81.86%
EFS+KMS 87.09% 80.6%
Informatica 86.44% 79%
DPPD 90% 89.95% 83.47%
Facultatea de Inginerie 34.5% 32% 36%
Facultatea de Litere 51.81% 41.69% 46.7%
Facultatea de Stiinte 30% 60% 43.75%
3. Minim 30% dintre studenti "Facyltatea  de  Stiinte | 46.59% | 43.48% | 45.05%
sa obtina media anuala 8. Economice

Facultatea de Stiinte ale | 56.65% 54.39% 35.07%
Miscarii, Sportului  si

Sanatatii

DIDIFR | CIG-IFR+MK- | 13.17% 14.70%
ID 16.55%
EFS+KMS 31.79% 28.34%
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privind nivelul de
satisfactie a absolventilor
universitatii  in  vederea
imbunatatirii tehnologiilor
didactice

| Informatica 18% 17%
DPPD 70% 66.66% 61.05%
Facultatea de Inginerie 94.8% 93% 91%
Facultatea de Litere 98.92% 97.44% 97.8%
Promovabilitate licentd > Facultatea de Stiinte 95% 98% 96.8%
90%. Facultatea de Stiinte 99.58% 97.96% 98.20%
Economice
Facultatea de Stiinte ale | 98.96% 99.45% 98.45%
Migcarii, Sportului  si
Sanatatii
DIDIFR CIG- 0 90.18%
IFR+MK-ID 100% 100%
EFS+KMS 98.15% 94.33%
Informatica 100% 87%
DPPD 97% 97.88% 100%
Realizarea a 2 anchete | nerealizat

Implementarea  sistemului
de invatare e-learning.

partial realizat

Activitatea 4.3. Initierea/dezvoltarea unor programe de pregatire a studentilor pentru piata muncii in
colaborare cu agenti economici/ organizatii, la nivelul fiecarei facultati
Indicator de performanta planificat: Initierea/dezvoltarea a cel putin unui program la nivelul
fiecdrei facultati

Grad de realizare:

Facultatea de Inginerie — realizat;
Facultatea de Stiinte —realizat;

Facultatea de Litere — realizat (practica de specialitate si practica pedagogici);

Facultatea de Stiinte Economice — realizat;
Facultatea de Stiinte ale Miscirii, Sportului si Sanatatii - Workshop n colaborare cu
Penitenciarul pentru minori, tineri si femei din Bacau, Universitatea din Chisindu - Facultatea de

psihologie si psihopedagogie “Abordari terapeutice multidisciplinare pentru persoanele cu
deficiente si particularitati ale interventiei la persoane private de libertate” - mai 2014;
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — realizat.

Activitatea 4.4. Modernizarea infrastructurii didactice.

Indicator de performanta planificat: Reorganizarea laboratoarelor didactice conform modificarilor
din planurile de invatimant si fisele disciplinelor. Modernizarea laboratoarelor didactice si de cercetare (in
functie de resursele financiare ale programelor de studii si departamentelor si in concordantd cu cerintele
didactice si de cercetare).

Grad de realizare:

Facultatea de Inginerie — realizat;

Facultatea de Stiinte - realizat;

Facultatea de Litere — realizat;

Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

Facultatea de Stiinte ale Miscirii, Sportului si Sanatitii — realizat;
Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic - realizat.

Activitatea 4.5. Cresterea gradului de acoperire a cursurilor predate, cu manuale si note de curs
proprii aflate in biblioteca sau in format electronic pe paginile web ale departamentelor.




Indicator de performanta planificat: Numarul de discipline cu note de curs/numarul total de
discipline > 90 %.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — realizat;
- Facultatea de Stiinte — realizat;
- Facultatea de Litere — realizat;
- Facultatea de Stiinte Economice — realizat;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - realizat;
- Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — realizat.

Activitatea 4.6. Dezvoltarea tendintei de internationalizare a invatdmantului prin atragerea de
cursanti straini.

Indicator de performantd planificat: Cresterea cu cel putin 10% a numarului de studenti straini
prin oferta de studii (programul LLP — ERASMUS, alte programe internationale sau acorduri bilaterale de
colaborare).

Grad de realizare: realizat.

Tn anul universitar 2013-2014, au studiat la Universitatea noastra un numir de 18 studenti acceptati
prin programul Erasmus (16 studenti la stagii de studii (SMS) si 2 la stagii de plasament (SMP)). Pe
parcursul semestrului al doilea al anului 2013-2014, Universitatea a gazduit si 7 doctoranzi beneficiari de
burse doctorale “Eugen lonescu”, program gestionat de Agentia universitara a Francofoniei (AUF).

Fata de anul universitar 2012-2013, cresterea numarului total de bursieri Erasmus si AUF a fost de
56.25%.

in ceea ce priveste numarul studentilor straini inscrisi la studii universitare de licentd master si
doctorat, cu bursd/ fard bursd (exceptand studentii Erasmus), la 1.01.2015 numaérul acestora era de 293
comparativ cu 1.01.2014 cand erau inscrisi 254 studenti, astfel avem o crestere de 13.31%

Activitatea 4.7. Cresterea numarului de mobilitati ale studentilor, pe plan national si international.
Indicator de performanta planificat: Acoperirea ofertei de burse a universitatii.
Grad de realizare: realizat

Evolutia finantarii obtinute de catre Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau de la Agentia
Nationala pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale ANPCDEFP, pentru
realizarea Actiunilor ERASMUS SMS (mobilitati de studii pentru studenti) si SMP (mobilitati de plasament
pentru studenti), este prezentata in tabelul 3 si figura 1.

Tncepand cu anul academic 2014-2015, s-a intrat intr-o noud generatie de programe europene,
Programul Erasmus+, care ne va oferi posibilitatea sa colabordm cu institutii din intreaga lume, nu doar cu
cele din Uniunea Europeana.

Tabelul nr. 3
Evolutia finangarii ERASMUS la nivel de Universitate.
Finantare pe an universitar (euro)
Actiune 2010-2011 2011-2012 2012-2013 | 2013-2014 2014-2015
SMS 120373 110632 132549 157281 173250
SMP 24905 22059 31093 25175 23100
Total 145278 132691 163642 182456 196350
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Fig. 1. Dinamica finangarii ERASMUS la nivel de Universitate.

Evolutia numarului de mobilitdti ERASMUS de studii si plasament la nivel de universitate este
prezentata in tabelul 4 si figura 2.

Tabelul nr. 4
Evolutia numadrului de mobilitati ERASMUS de studii si plasament la nivel de Universitate.
Actiune 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015*
SMS 55 57 62 71
SMP 11 11 9 15
Total 66 68 71 86
* previzionat
907 —
80
201 _ J— L
60
50+ O SMS
401 1 B SMP
O Total
30+
20+
101 ]
O,
2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015*

Fig. 2. Dinamica numdrului de mobilitdati ERASMUS de studii si plasament la nivel de Universitate.

Tn tabelul 5 este prezentati dinamica numarului de mobilititi la nivelul facultitilor din cadrul
Universitatii “Vasile Alecsandri” din Bacau.

Observatie: In ciuda faptului ci finantarea primita de la Agentia Nationald a crescut semnificativ de
la an la an, numarul de mobilitati studentesti se mentine, din pacate, relativ constant, desi fondurile
ERASMUS ar fi putut permite derularea unui numar mult mai mare de stagii de studii sau de plasament.
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Tabelul nr. 5
Dinamica numarului de mobilitati la nivelul facultatilor.

Facultatea Numiir de mobilititi
Actiune 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015*
Inginerie SMS 26 25 27 33
SMP 3 5 7 13
Total 29 30 34 46
Litere SMS 14 14 18 19
SMP 0 0 0 0
Total 14 14 18 19
Stiinte SMS 5 6 4 6
SMP 0 0 0 0
Total 5 6 4 6
FSMSS SMS 6 7 8 9
SMP 8 6 2 3
Total 14 13 10 12
Stiinte Economice SMS 4 5 5 4
SMP 0 0 0 0
Total 4 5 5 4
DPPD SMS 0 0 0 0
SMP 0 0 0 0
Total 0 0 0 0
TOTAL GENERAL SMS 55 57 62 71
SMP 11 11 9 15

* previzionat

Obiectivul 5. Dezvoltarea activititii de cercetare stiintifica si tehnologici in scopul integrarii la
nivel national si international.

Activitatea 5.1. Elaborarea planurilor de cercetare la toate nivelurile.

Indicator de performanta planificat: Planurile de cercetare.

Grad de realizare: realizat. Au fost elaborate Tn termen planurile de cercetare la toate nivelurile.

Acestea au fost integrate Tn planul de cercetare al Universitatii (Nr. 2909/19.02.2015).
Planurile de cercetare ale facultatilor au fost depuse si inregistrate la registratura universitatii:
- planul de cercetare al Facultatii de Inginerie — 551/10.02.2015;
- planul de cercetare al Facultatii de Litere — 180/04.02.2015;
- planul de cercetare al Facultatii de Stiinte — 247/10.02.2015;
- planul de cercetare al Facultatii de Stiinte Economice — 248/12.02.2015;
- planul de cercetare al Facultatii de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 287/30.01.2015.

Activitatea 5.2. Realizarea analizelor privind activitatea de cercetare stiintifica la toate nivelurile.
Indicator de performanti planificat: Rapoartele privind analiza stadiului ndeplinirii planului de
cercetare
Grad de realizare: realizat.
- raportul de cercetare al Facultatii de Inginerie — 545/10.02.2015;

- raportul de cercetare al Facultatii de Litere — 179/04.02.2015;

- raportul de cercetare al Facultatii de Stiinte — 246/10.02.2015;

- raportul de cercetare al Facultatii de Stiinte Economice — 249/12.02.2015;

- raportul de cercetare al Facultatii de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 311/02.02.2015.

Activitatea 5.3. Dezvoltarea centrelor de cercetare, a laboratoarelor de cercetare si integrarea
acestora in sistemul national si international.
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Indicator de performanta planificat: Realizarea a cel putin o activitate de integrare a colectivelor
de cercetare proprii in consortii nationale si internationale de cercetare
Grad de realizare: partial realizat. Colectivele de cercetare ale Universitatii sunt integrate in

proiecte de cercetare in cadrul Clusterului Regional Inovativ EuroNEst. Se urmareste in continuare
integrarea centrelor de cercetare si a laboratoarelor de cercetare in retele nationale si internationale.

Activitatea 5.4. Valorificarea eficientd si optima a rezultatelor obtinute in cercetarea stiintifica
Indicator de performanta planificat:

- Publicarea unui numar de 48 articole in reviste cotate ISI, 270 in reviste indexate BDI;

- Realizarea de carfi si monografii in edituri de prestigiu din tard si din strainatate, cumuland
cca.10.000 pagini;

- Obtinerea a 6 brevete/produse cu drept de proprietate intelectuald;

- Publicarea de 25 de lucrari in volumele conferintelor internationale, indexate ISI si organizate de
societati profesionale.

- Prezentarea a 250 articole la conferinte internationale.
Grad de realizare:

Tabelul nr. 6
Activitatea de cercetare pe anul 2014
Indicatorul Facultatea Tot_al
Univ.
. Stiinte + | Stiinte
Ing. Litere DPPD Ec. SMSS
INumar cadre didactice la 01.01.2014 89 33 34 26 42 212
1. Numar de proiecte de cercetare /
dezvoltare depuse in competitii 7 3 2 - - 12
nationale in calitate de coordonator
2. Numar de proiecte de cercetare 3 1 10 ) 2 16

depuse In competitii internationale
3. Numar de proiecte de cercetare /
dezvoltare castigate in competifii 2 - - 1 1 4
nationale n calitate de coordonator
4. Numar de proiecte de cercetare /
dezvoltare castigate In competifii 1 1 1 - - 4
internationale

5. Valoarea contractelor de cercetare

derulate in 2014, aferente UB (RON) 716901,34 170282,20/1206758,63 - 2000 [1095942,17
6. Numar de proiecte de dezvoltare in 6 i i 1 1 8
derulare in 2014

7. Numar de teze de doctorat sustinute

L 8 - - 1 - 9
in UB

8. Articole publicate in reviste

recunoscute la nivel international, 35,2 ) 2,81 ) i 38,01
cotate ISI (fractiuni corespunzatoare (42) (6) (48)
cerc. UB si numar intreg lucrari)

9. Recenzii ISI - 1 - - - 1
10. Articole publicate in reviste

internationale necotate ISI, dar indexate 103 27 44 46 48 268
BDI

11. Lucréri publicate in volumele

conferintelor internationale, cotate IS/

organizate de societati profesionale 1173 5/10 2412 1/0 17/68 58/83
internationale

12. Articole publicate in alte reviste - 19 - - - 19

13. Carti/capitole publicate in edituri

nationale, recunoscute CNCSIS 25/0 34/8 1710 13/0 25/0 104/8
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- pagini 5517 7206 3516 1920 3405 21564
_14. Cart_l / capitole pub_llt_:ate in edituri i 2/99 3/6 i i 5/28
internationale, de prestigiu
- pagini - 787 440 - - 1227
15. Brevete / Produse cu drept de
. . 3 - 1 - - 4
proprietate intelectuala

Activitatea 5.5. Implicarea studentilor in activitatea de cercetare stiintifica.

Indicator de performanta planificat:

-Manifestarea activa a cel putin unui cerc stiintific studentesc pentru fiecare facultate;

-Cel putin o participare/ facultate a studentilor la manifestari si concursuri stiintifice studentesti —
sesiuni stiintifice, olimpiade, scoli de vara etc.;

-Cooptarea celor mai buni studenti din fiecare facultate in cercuri stiintifice studentesti/ intership-uri

organizate de Universitatea sau alte institutii.

Grad de realizare:
Facultatea de Inginerie — partial realizat;
Facultatea de Stiinte — partial realizat;
Facultatea de Litere — partial realizat;
Facultatea de Stiinte Economice — realizat (La nivelul Facultatii de Stiinte Economice
functioneaza cercul stiintific studentesc ,,Fiscalitatea in sprijinul intreprinzatorului — o provocare
pentru profesionistul contabil ”, prin intermediul cdruia studentii sunt cooptati §i implicafi in
activitatea de cercetare stiinfificd);
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanitatii — partial realizat (Conferinta
nationala competitionald a studentilor Cercetari interdisciplinare in formarea viitorilor specialisti
in domeniul Stiinta sportului si educatiei fizice” Editia a XI-a, mai 2014);
- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — partial realizat.

Activitatea 5.6. Participarea la competitiile nationale si internationale pentru obtinerea de granturi
de finantare a contractelor de cercetare stiintifica.

Indicator de performanta planificat:

-10 proiecte In competitiile nationale;

-11 proiecte Tn competitiile internationale.

Grad de realizare: In anul 2014 Universitatea ”Vasile Alecsandri” din Bacdu a participat cu 12

propuneri la competitiile nationale si cu 16 propuneri la competitiile internationale pentru obtinerea de
granturi de cercetare.

Activitatea 5.7. Intensificarea colaborarii in domeniul cercetarii stiintifice cu unitati social-culturale
si economice.

Indicator de performanta planificat: Cel putin 8 proiecte in colaborare cu aceste entitati.
Grad de realizare: realizat 100%.

1. Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 12 si 13 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

2. Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 14 si 15 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - Tn colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

3. Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 16 si 17 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

4. Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 18 si 19 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

5. Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 20 si 21 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

6. Raport stiintific privind ihtiofauna din paraiele Uz, Barzauta si Basca conform studiilor si
cercetdrilor existente la data de 31.12.2013 —n colaborare cu S.C. AGENDA 21-G S.R.L. Bacau

7. Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 22 si 23 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 24 si 25 la S.C. LUFKIN Industries SRL

Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 26 si 27 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 28 si 29 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - Tn colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

Cercetdri privind stabilirea celor mai bune solutii pentru fertirigare in pomicultura, prin utilizarea
stimulatorului de crestere ASFAC-BC 0-4 si determinarea influentei acestuia asupra productiei de
fructe la speciile: mar, cires, visin si prun — in colaborare cu S.C. ROMCHIM PROTECT SA Bacau
Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 30 si 31 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

Studii si cercetari privind imbunatatirea acusticii in sdli cu activitati didactice — Tn colaborare cu S.C.
NITECH S.R.L. Bucuresti

Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 32 si 33 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

Analiza tensiunilor reziduale din piesele turnate reperele 34 si 35 la S.C. LUFKIN Industries SRL
Ploiesti - in colaborare cu S.C. SPECTROMAS SRL Bucuresti

Studii privind disiparea energiei in conducte sub presiune — in colaborare cu S.C. CUSBAC S.A.
Bacau

Studii si cercetdri privind epurarea apelor uzate si a namolurilor de epurare — in colaborare cu S.C.
ECO SISTEM PROIECT S.R.L., Bacau

Studii si cercetari privind masurarea parametrilor acustici ai unei incaperi — in colaborare cu S.C.
NITECH S.R.L. Bucuresti

Stresul indus de factorii de mediu la varsta a Il1-a. Concluzii privind managementul prehensiunii pe
baza celor 30 de variabile mecanice si a modificarii cineticii la bolnavii cu afectiuni de etiologie
metabolica si / sau nervoasa si diagnostic de boald reumatismala — Tn colaborare cu S.C. Cabinet
Medical Boana S.R.L., Bacau

Raport stiintific privind ihtiofauna din paraiele Uz si Barzauta conform studiilor si cercetarilor
efectuate Tn anul 2014 —n colaborare cu S.C. Agenda 21-G S.R.L., Bacau

Stresul indus de factorii de mediu la sportivii de performanta. ECG modificat la sportivii de
performantd: Wolff-Parkinson-White si sdr. QT lung — Tn colaborare cu Policlinica ”Dr. Dan
Chelariu”

Activitatea 5.8. Participarea la conferinte stiintifice organizate in strainatate.
Indicator de performanta planificat: 3 conferinte la nivelul fiecarei facultati.
Grad de realizare: realizat 100%.

Activitatea 5.9. Cresterea prestigiului manifestarilor stiintifice proprii.

Indicator de performanta planificat: Participarea la lucrarile manifestarilor stiintifice a cel putin
25 personalitafi stiingifice recunoscute pe plan national si international la fiecare manifestare
stiintifica proprie.

Grad de realizare: realizat 100%.

Obiectivul 6. Dezvoltarea relatiilor de cooperare cu parteneri din tara si din strainatate
Activitatea 6.1. Identificarea si realizarea de colaborari cu noi parteneri din mediul socio-economic

sau cultural.

Indicator de performanti planificat: Cel putin un nou partener din mediul socio-economic sau

cultural la nivelul fiecarei facultiti.

Grad de realizare:
Facultatea de Inginerie — realizat;
Facultatea de Stiinte — realizat. In anul 2014 au fost incheiate acorduri de parteneriat cu agenti
economici in domeniul IT (SCC Bacau, Mind Software lasi, SC Apperio Media SRL), in scopul
implicarii in proiecte de cercetare-dezvoltare si de formare profesionald si un acord cu CCD
“Simion Mehedinti ” Focsani, Vrancea. Au fost incheiate 3 contracte de cercetare cu agenti
economici S.C. AGENDA 21- G SRL Bacau si S.C. ROMCHIM PROTECT SA Bacau;
Facultatea de Litere — realizat;
Facultatea de Stiinte Economice — realizat;
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Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — realizat (Limoges Athle — Limoges,
Franta; Spitalul Clinic de Recuperare, Medicina fizica si balneologie, Eforie Sud; Asociatia Lizuca
— asociatia persoanelor afectate de HIV-SIDA, Bacau; S.C. Magura S.A., Centru de reabilitare si
recuperare a sandtatii umane; Penitenciarul de Minori si Tineri, Bacau; Fundatia Roméana de Angel
Appel, Bucuresti, Romania; Fundatia Yana Roménia, Localitatea Nicolae Balcescu, Bacéu;
Colegiul National de Arta ,,George Apostu” Bacau);

Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — realizat.

Activitatea 6.2. Reactualizarea bazei de date a acordurilor de colaborare internationale.
Indicator de performanta planificat: Actualizarea permanenta a bazei de date a acordurilor de

colaborare internationale.

Grad de realizare: realizat 100%b.

Activitatea 6.3. Identificarea si realizarea de colaborari cu noi parteneri din mediul universitar.
Indicator de performanta planificat: Cel putin un nou partener din mediul universitar la nivelul

fiecarei facultati.

Grad de realizare:

Facultatea de Inginerie — realizat;

Facultatea de Stiinte — realizat;

Facultatea de Litere — realizat;

Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - realizat;
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — nerealizat.

Activitatea 6.4. Participarea la organizarea de manifestari stiintifice in parteneriat cu universitatile
din tara.
Indicator de performanta planificat: Cel putin o participare la organizarea de manifestari

stiintifice in parteneriat cu universitatile din tara, la nivelul fiecarei facultati.

Grad de realizare:

Facultatea de Inginerie — realizat, Second International Conference on natural and anthropic risks,
ICNAR 2014,

Facultatea de Stiinte — realizat, The 22nd Conference on Applied and Industrial Mathematics
CAIM 2014 (coorganizatori: “Gh. Mihoc - C. lacob” Institute of Mathematical Statistics and
Applied Mathematics of Romanian Academy, ROMAI, AOSR),

Facultatea de Litere — realizat;

Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - Conferina stiintificd internationala
»Achievements and prospects in the field of physical education and sports within the European
education system” Editia a VI-a, Bacau, noiembrie 2014, in colaborare cu Facultatea de Educatie
fizica, Universitatea A.1.Cuza, lasi;

Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — nerealizat.

Activitatea 6.5. Incheierea de protocoale de colaborare pe teme didactice si stiintifice cu universitati

din tara si strainatate.

Indicator de performanti planificat: Cel putin o colaborare la nivelul fiecarei facultati.
Grad de realizare: Facultatea de Inginerie — realizat;

Facultatea de Stiinte — realizat;

Facultatea de Litere — realizat;

Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - realizat;
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — nerealizat.

Activitatea 6.6. Integrare in asociatii stiintifice si profesionale organizate in Romania.
Indicator de performanta planificat: Cel putin o integrare in asociatii stiintifice si profesionale

organizate Tn Romania, la nivelul fiecarei facultati.

Grad de realizare: Facultatea de Inginerie — realizat;

Facultatea de Stiinte — realizat;
Facultatea de Litere — realizat;
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- Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — realizat (Societatea Stiintei Excelentei
Umane si Sportului Universitar),

- Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — realizat.

Activitatea 6.7. Cresterea numarului de acorduri Erasmus fata de anul 2013.

Indicator de performanta planificat: Cel putin un nou acord Erasmus fatd de anul 2013 la nivelul
fiecarei facultati.

Grad de realizare: partial realizat.

Pe parcursul anului universitar 2013-2014, au fost reinnoite toate acordurile inter-institutionale
Erasmus, in conformitate cu noile cerinte si formulare indicate de catre Comisia Europeand pentru noua
generatie de programe comunitare Erasmus+, 2014-2020.

In ciuda faptului ci au existat unii parteneri Erasmus care au decis si inceteze colaborarea cu
Universitatea noastra, pe durata anului 2014 au fost semnate o serie de acorduri noi, iar mobilitétile se vor
derula Tncepand cu anii academici 2014-2015 sau 2015-2016. Astfel:

Facultatea de Inginerie

- Universitatea de Nord din Varazdin, Croatia;

- Politehnica din Pula, Croatia;

- Universitatea din Genova, Italia;

- Universitatea din Pisa, Italia;

- Universitatea Tehnica din VVarsovia, Polonia;

- Universitatea din Vigo, Spania;

- Universitatea Politehnica din Catalonia, Spania;
- Universitatea Tarii Bascilor din Bilbao, Spania;
- Dogus University, Turcia;

- Universitatea Trakya din Edirne, Turcia;

- Universitatea Nigde, Turcia;

- Universitatea Tehnica Yildiz, Turcia.

Facultatea de Litere
- Universitatea “Blaise Pascal” din Clermont-Ferrand, Franta;
- Universitatea Aristotel din Salonic, Grecia;
- Universitatea Comenius din Bratislava, Slovacia;
- Universitatea din Oviedo, Spania;
- Universitatea din Ljubljana, Slovenia;
- Universitatea din Usak, Turcia.

Facultatea de Stiinte
- Universitatea Angel Kanchev din Ruse, Bulgaria;
- Universitatea “St. Cyril and St. Methodius” din Veliko Turnovo, Bulgaria;
- Universitatea Caen Basse-Normandie, Franta;
- Universitatea “Saint Paul the Apostle” din Ohrid, Fosta Republica Tugoslavi a Macedoniei;
- Universitatea Gazi din Ankara, Turcia;
- Universitatea din Usak, Turcia.

Facultatea de Stiinte Economice
- Universitatea Angel Kanchev din Ruse, Bulgaria.

Activitatea 6.8. Participarea in colective de cercetare la nivel european.
Indicator de performanta planificat: Cel putin o participare la nivelul fiecarei facultati.
Grad de realizare: realizat 100%.

Activitatea 6.9. Realizarea integrarii Universitatii intr-o asociatie stiintifica europeana.
Indicator de performanta planificat: Integrarea intr-o asociatie stiintifica europeana.
Grad de realizare: realizat 100%. Universitatea a devenit membru al Informatics Europe, asociatia

departamentelor de Informatica si a institutelor de cercetare in Informatica din Europa.
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Activitatea 6.10. Invitarea unor personalititi de prestigiu de la universitdti din striinatate la

sustinerea unor conferinte de specialitate (altele decat cele de la manifestarile stiintifice).

Indicator de performanta planificat: Invitarea a cel putin unei personalitifi de prestigiu de la

universitati din strainatate pentru sustinerea unor conferinte de specialitate, la nivelul fiecarei facultati

Grad de realizare:

Facultatea de Inginerie — realizat;

Facultatea de Stiinte — nerealizat;

Facultatea de Litere — realizat;

Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - realizat;
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — nerealizat.

Obiectivul 7. Modernizarea managementului resurselor umane.

Activitatea 7.1. Perfectionarea procedurilor de evaluare a cadrelor didactice.

Indicator de performanta planificat: Revizuirea procedurilor de evaluare a cadrelor didactice.

Grad de realizare: au fost revizuite formularele pentru evaluarea cadrelro didactice de citre
studenti.

Activitatea 7.2. Perfectionarea cadrelor didactice prin doctorate si stagii de perfectionare.

Indicator de performanta planificat: Minimum 85% cadre didactice cu titlul de doctor.

Grad de realizare: 91,58% (185/202).

Activitatea 7.3. Cresterea gradului de acoperire a posturilor didactice cu titulari.
Indicator de performanta planificat:

Numarul de cadre didactice titulare /numarul total de posturi didactice cel putin 70%.
Respectarea ponderii de cel putin 25% profesori si conferentiari din total cadre didactice dar nu
mai mult de 50%.

Grad de realizare: 202/256 = 78,91%; 87/202 = 43,07%.

Facultatea de Inginerie — 71/83 = 85,55 %;

Facultatea de Stiinte — 30/36 = 83,34 %;

Facultatea de Litere — 33/35 = 94,29 %;

Facultatea de Stiinte Economice — 25/33 = 75,76 %;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 40/59 = 67,80 %;
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — 3/5 = 60 %.

Activitatea 7.4. Efectuarea de stagii de formare continua (dupa caz) burse doctorale si postdoctorale,

stagii de pregatire si formare, schimburi de experienta s.a.

Indicator de performanta planificat: Cel putin 2 persoane din cadrul fiecarei facultati.
Grad de realizare:

Facultatea de Inginerie — realizat (6);

Facultatea de Stiinte — realizat (11);

Facultatea de Litere — nerealizat;

Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — realizat (1);
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic — realizat (2).

Activitatea 7.5. Efectuarea de stagii/ cursuri/ instruiri pentru pregitirea continua a personalului

didactic auxiliar si nedidactic.

Indicator de performanta planificat: Minimum 1 stagiu la nivelul fiecarui compartiment.
Grad de realizare:

Facultatea de Inginerie — realizat, (2);

Facultatea de Stiinte — nerealizat;

Facultatea de Litere — nerealizat;

Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — nerealizat;
Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — nerealizat;
Directia Generalda Administrativa — realizat, (11).
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Obiectivul 8. Modernizarea si eficientizarea managementului financiar.

Activitatea 8.1. Intocmirea bugetelor de venituri si cheltuieli si executii bugetare la nivelul tuturor
stucturilor din cadrul Universitatii

Indicator de performanta planificat: Bugetul de venituri si cheltuieli.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 8.2. Efectuarea analizelor financiare lunare la nivelul programelor de studii,
departamentelor, facultatilor si al Universitatii — prezentarea de rapoarte lunare.
Indicator de performanta planificat: Analizele financiare.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — realizat.
- Facultatea de Stiinte — realizat;
- Facultatea de Litere — realizat;
- Facultatea de Stiinte Economice — realizat;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — realizat;
- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — realizat.

Activitatea 8.3. Cresterea fata de anul 2013 a participarii activitatilor de cercetare stiintifica,
consultanta in afaceri, sponsorizari etc. la atragerea de resurse financiare suplimentare de catre Universitate.

Indicator de performanta planificat: Cresterea cu cel putin 10% fata de anul 2013.

Grad de realizare: realizat. Valoarea resurselro financiare provenite din cercetarte, sponsorizari in
anul 2014 au reprezentat 1.508.734 lei comparativ cu anul 2013 cand s-au Tncasat 1.263.200 lei, ceea ce
reprezinta o crestere de 16.28%.

Activitatea 8.4. Cresterea ponderii resurselor proprii in fondul de burse
Indicator de performanti planificat: Asigurarea a minim 20% din burse din venituri proprii
Grad de realizare: realizat.

Tabelul nr. 7
Burse alocate din fondurile extrabugetare ale Universitatii (lei).
Anul
2011 2012 2013 2014

Burse alocate din fondurile extrabugetare ale

Universitatii (lei), din care:

Facultatea de Inginerie 35.655 12.000 41.179 98.676
Facultatea de Stiinte 15.942 36.081 380 1.352
Facultatea de Litere 25.276 9.063 4.367 7.276
Facultatea de Stiinte Economice 42.188 14.142 13.820 14.817
Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si | 32.150 15.173 18.081 9.894
Sanatatii

Departamentul pentru pregatirea personalului | 3.190 1.928 1.917 2371
Didactic

Comune 116.243 149.675 | 76.825 130.029
Total Universitate 270.644 238.062 | 177.119 | 264.415
Valoarea totala a burselor in anul 2014 a fost de 3.278.584 lei respectiv:

- Din venituri proprii 264.415 lei

- Din cercetare 0 lei

- Din alocatii de la buget 2.193.897 lei

- Din fonduri externe nerambursabile (POSDRU) 46.200 lei

- Din fonduri ERASMUS 774.072 lei

Valoarea totald a burselor din venituri proprii, alocata in anul 2014, a fost de 264.415 lei la care
addugam bursele din fonduri externe nerambursabile in suma de 820.272 lei.

Obiectivul 9. Dezvoltarea activitatii bibliotecii si a Editurii ,,Alma Mater”.
Activitatea 9.1. Dezvoltarea bazei de date a publicatiilor din evidentele bibliotecii.
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Indicator de performanti planificat: baza de date completa si functionala.
Grad de realizare: realizat.

Ca principal obiectiv specific din domeniul Sistemului Integrat de Management al Bibliotecii
Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, definitivarea introducerii in catalogul online a publicatiilor a
constituit o prioritate pentru intregul colectiv si in anul 2014. Fondul curent activ ce se regaseste in baza de
date inca de la sfarsitul anului 2013 este completat cu publicatiile din depozitul pasiv si cele scoase din
gestiune 1n cele peste cinci decenii de existenta a bibliotecii.

Totalul inregistrarilor in catalogul online la 31 decembrie 2014 este de 260.799 volume de
bibliotecd, la care se adaugd un numar de 22.926 volume de monografii si periodice scoase din gestiune si
aflate in modulul ,,arhiva” al sistemului informatic. Completarea bazei de date cu aceste publicatii aflate in
colectiile noastre necesita mai mult timp decdt ne-am fi asteptat, datorita dificultatilor intdmpinate in
identificarea Inscrisurilor din procesele-verbale de casare, transfer sau de pierdere a respectivelor publicatii.

Depozitului pasiv al cartilor cu un indice de circulatie scazut si al monografiilor in multe exemplare
pe cele trei formate (11, III si IV) congine 26.512 volume. Se lucreaza la actualizarea bazei de date potrivit
locatiei acestor documente de biblioteca.

Volumele cu acces direct la colectii, in numar de 61.986, Inca se recoteaza potrivit organizarii
sistematic-alfabetice, in paralel cu introducerea barcodurilor acestora in catalogul online si cu toate
modificarile campurilor impuse de noua asezare in rafturi. Baza de date cu fondul de publicatii este 1n
permanentd completata si pentru inregistrarile deja existente, In sensul ca se actualizeaza campurile privind
barcodurile, categoria documentelor, locatia, (sald de lecturd, depozit, limbi striine, depozit multimedia,
depozit pasiv etc.), in conformitate cu actuala organizare in depozite si rafturi.

De asemenea, se aduce la zi catalogul topografic, pentru a nu ramane doar cu evidenta electronica a
publicatiilor, iar fisele cu descrierea bibliografica exhaustivd corespunzatoare sunt tinute la zi. Facilitatea
programului integrat de biblioteca Liberty3 Advanced de a genera rapoarte particularizate dupa diferite
criterii (descriptori, cuvinte-cheie si cAmpuri de cautare distincte), ne permite sa obtinem fisele topografice in
timp record, fise care sunt ulterior multiplicate la Atelierul de multiplicare al universitatii si introduse in
catalogul traditional adecvat.

Aceasta facilitate a programului este utilizata frecvent si pentru intocmirea rapoartelor cu publicatiile
existente in bibliotecd pentru dosarele de acreditare sau reacreditare ale diferitelelor specializari si
departemente ale universitatii. Pentru anul trecut s-au intocmit peste 200 de rapoarte bibliografice pe criterii
specifice: domeniul publicatiilor, categoria, limba acestora, data intrarii in colectii. Nu mai putin importante
au fost statisticile asupra miscarii fondului de publicatii al bibliotecii pe ultimii cinci sau zece ani, dupa caz,
fie ca a fost vorba de anul calendaristic sau cel universitar.

Activitatea 9.2. Realizarea planului editorial al Editurii ,,Alma Mater” pentru 2013.
Indicator de performanta planificat: Editarea a cel putin 50 de titluri.
Grad de realizare: partial realizat.

Tn anul 2014, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau si-a propus s
continue activitatea editoriala din anii precedenti, acordind o atentie deosebitd publicarii cursurilor
universitare si suporturilor de laborator/seminar, a cartilor stiintifice si a revistelor de profil.

1. Planul editorial al anului 2014 (Nr.148/08.01.2014) a avut urmatoarele componente:
- 80 de carti universitare;
- 29 de carti stiintifice;
- 11 reviste stiintifice si 1 proceeding editate n universitate;
- 6 reviste studentesti realizate in universitate.

Din planul editorial al anului 2014 s-a realizat editarea a:
- 50 carti universitare si stiintifice;
- l4reviste stiintifice cu 23 numere (tabelul 8)
- 1 proceedings;
- 5reviste studentesti.
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Tabelul nr. 8

Evidenta revistelor editate de catre Editura ,, Alma Mater” conform planului editorial al anului 2014.

(l:\lr: Numele revistei An Categoria Periodicitate Realizare
Journal of Engineering Studies and Revista
1 Research, JESR 2014 stiintifica 4 numere/an | 3 numere/an
Scientific study & research
3 phemlstw& . 2014 R.e V%Stav 4 numere/an 3 numere
chemical engineering, stiintifica
biotechnology, food industry
2 Interstudia 2014 R.e V%Stav anual 1nr.
stiintifica
3 Cultural Perspectives 2014 R.e V¥Sta, anual 1nr.
stiintifica
4 Gymnasium 2014 R.ew.smv bianual 2nr.
stiintifica
Scientific studies and research. Revisti
5 | series mathematics and informatics, | 2014 tiienviiicé bianual 1nr.
SCSSMI, stiin
Journal of innovation in Revisti
6 psychology, education and 2014 tintifica bianual 1nr.
didactics, JIPED stiinfitica
7 Studies and SC|ent|f!c researches. 2014 R.ev%sm, anual 1nr.
Economics stiintifica
PLUMEE - Proceedings of
Francophone Multidisciplinary .
8 . ' 2014 Proceeding anual 1nr.
Colloquium on materials,
Environment and Electronics
9 Studentimea bacauand 2014 Revista . 4 numere/an 1nr.
studenteasca
10 RO-BRIT student journal 2014 Revistd anual 1nr.
studenteasca
Studii si cercetari stiintifice, Seria Revista .
1 Filologie, ISSN 1224-841X 2014 | intifica bianual 0nr.
Studii si cercetari stiingifice. Seria Revista .
121 Biologie (SCSB), ISSN 1224-019X | 29 | tiingifica bianual 2nr.
Science, Excellence, Sport, ISSN Revista
13 2248-2911 2014 | intifica anual Onr
14 VoxStud, ISSN 2068-455X 2014 Revista anual onr.
studenteasca
KinetoStud, Revista
15 ISSN 1844-9441 2014 | denteasca anual Onr
16 Society, Consc!OLisnessl, Computers 2014 R.ev%sm, anual 1nr
(revista noud) stiintifica
Second International Conference on
17 Natural and Anthropic Risks 2014 Proceeding anual 1nr.
(ICNAR) — Book of Abstracts
18 Caiete de comunicare 2014 Revista . bianual 2nr.
studenteasca

Totodata Editura Alma Mater a realizat, pentru acoperirea restantelor la Depozitul legal al

Bibliotecii Nationale a Romaniei si al Bibliotecii Judetene Bacau, editarea unor componente previzute in
planurile editoriale ale anilor 1999-2013:

- 27 carti stiintifice;
- 20 cursuri universitare;

- 23 reviste stiintifice restante (Tabelul 9).
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Tabelul nr. 9
Evidenta revistelor editate de catre Editura ,,Alma Mater” in anul 2014 restante din anii anteriori

!:\Ir; Numele revistei An Categoria Periodicitate Realizare
1 VOXSTUD 2012 Revistd anual 1 numir
studenteasca
2 Caiete de comunicare 2014 Revistd . bianual 2 nr.
studenteasca
Scientific study & research
3 g:hem|st|fy& . 2013 R?WS@ 4 numere 2 numere
chemical engineering, stiintifica
biotechnology, food industry
Studii si cercetari stiintifice, Seria | 2007- Revista .
4 Filologie 2013 | stiintifica bianual 141,
5 Gymnasium 2013 R.e V%Stav bianual 1nr.
stiintifica
Scientific studies and research. Revisti
6 | series mathematics and informatics, | 2013 tiienviiicé bianual 1nr.
SCSSMI, sting
Journal of innovation in Revisti
7 psychology, education and 2013 dintifica bianual 1nr.
didactics, JIPED stintitic
8 KinetoStud 2013 Revista ) anual 1nr.
studenteasca

In vederea acreditirii Editurii Alma Mater in domeniul Filologie a fost demarati colaborarea cu
Camera Nationala a Cartii, Chisindu, Republica Moldova si s-au trimis carti sub titlu de Depozit Legal.
S-au trimis (conform Borderou 1/21.03.2014 nr. 4125/21.03.2014 si 2/24.11.2014 nr.
19713/24.11.2014) :
Carti in limba roméana, 19 reviste;
28 Carti Tn limba romana;
Carti in limba franceza, 11 reviste; -
6 Carti in limba engleza, 3 reviste;
7 Carti in limba engleza, 16 reviste.

©Oo0oo0o0Oo

Tn total s-au trimis:

41 Carti n limba romdna,

4 Carti in limba franceza, 11 reviste in limba francezd;
13 Carti in limba engleza, 19 reviste in limba engleza.

Tn afara Planului editorial 2014, Editura Alma Mater a realizat o serie de carti stiintifice si cursuri
universitare, dupa cum urmeaza:

- 21 carti scrise de cadre didactice din UVAB;

- 14 carti scrise de autori externi UVAB.

Activitatea 9.3. Cresterea numarului de cititori.
Indicator de performanta planificat: Cresterea cu 5% a numarului de cititori fata de 2013.
Grad de realizare: nerealizat.

Activitatea bibliotecii, data de numarul de utilizatori nou inscrisi, frecventa acestora si numarul de
publicatii imprumutate a fost o alta prioritate a serviciului nostru pe tot parcursul anului 2014 .

Referitor la cresterea numarului de utilizatori ai Bibliotecii Universititii ,,Vasile Alecsandri” din
Bacdu pe anul trecut, ca parte integrantd a obiectivelor specifice in domeniul Sistemului Integrat de
Management, putem afirma cd indicatorul de performantd corespunzator nu a fost realizat in proportie de
100%.

La inceputul anului 2013, totalul utilizatorilor a fost de 2961, iar nou inscrisii au fost in numar de
1303; Tnsumat, la 31.12.2013 aveam 4264 utilizatori.
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La inceputul anului 2014, biblioteca avea 3326 de utilizatori si nou inscrisii pe parcursul anului
calendaristic au fost iTn numar de 927, ceea ce inseamna un total de 4253 cititori.

Din datele de mai sus se observa ca desi numarul cititorilor nou inscrigi anul trecut a scazut, numarul
total al utilizatorilor bibliotecii la 31.12.2014 a ramas aproape constant.

Aceasta situatie este imbucuratoare si dovedeste ca restructurarea institutiei noastre pe principii noi,
moderne, in acord cu normele biblioteconomice actuale si-a atins scopul. Totodatd, preocuparea continua a
intregului personal al bibliotecii de a imbunatati calitatea si de a diversifica serviciile specifice pe care le
ofera tuturor celor care frecventeaza acest centru infodocumentar bacauan, a condus la micsorarea timpilor
de asteptare si a costurilor, la usurarea accesului la informatie si a muncii bibliotecarilor, direct proportional
cu cresterea satisfactiei utilizatorilor.

Activitatea 9.4. Cresterea acordurilor bilaterale nationale si internationale vizadnd dezvoltarea
colectiilor.

Indicator de performanta planificat: Cresterea cu 5% a acordurilor bilaterale interinstitutionale
fata de anul 2013.

Grad de realizare: partial realizat.

Anul 2014 se poate caracteriza ca un an normal din punct de vedere al acordurillor bilaterale de
colaborare nationale si internationale vizand dezvoltarea colectiilor si imprumutul interbibliotecar.

Intensificarea preocupadrii cadrelor didactice din universitate pentru cercetarea stiintifica se reflecta in
mod direct In schimburile internationale de publicatii ale bibliotecii. La ora actuald, Biblioteca Universitatii
,Vasile Alecsandri” din Bacau practica schimbul interbibliotecar cu 35 de biblioteci academice din tara si
124 de institutii similare din 43 de tari din afara granitelor Romaniei.

Pe facultati, situatia expeditiilor din cadrul schimburilor internationale se prezinta astfel:

e Facultatea de Stiinte, prin Departamentul de Matematica, Informatica si Stiintele Educatiei,

in principal si Departamentul de Biologie, Ecologie si Protectia Mediului — 51 + 11
universitati si institutii academice si 2 baze de date;
Facultatea de Inginerie — 32 universitati si institutii academice;
Facultatea de Litere — 35 universitati si institutii academice si 2 baze de date;
Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului §i Sanatatii — 4 universitati si 2 baze de date;
Departamentul de Pregétire a Personalului Didactic — 8 universitati si o baza de date.

Cele 141 propuneri de colaborare lansate de bibliotecd pe tot parcursul anului au avut ca principal
rezultat continuarea parteneriatului incheiat cu institutii infodocumentare in perioada 1991-2012.

Comparativ cu anul 2013, a scazut numarul partenerilor externi activi. Scaderea cu 16,78% nu este
una reald, deoarece numarul partenerilor din striinitate cu care colabordm variaza in primul rand in functie
de trimiterile noastre catre extern si in al doilea rand in functie de politica institutiilor editoare pentru titlurile
publicatiilor cu care noi practicim schimbul interbibliotecar. Important este faptul cd cea mai mare parte a
titlurilor de reviste trimise sau primite la schimb isi pastreaza continuitatea de la un an la altul si alcatuiesc
colectii complete si valoroase pentru biblioteca noastra.

Nu trebuie sa omitem o altd realitate a zilelor noastre ce influenteaza in mod direct numarul de
parteneri externi activi: ponderea tot mai mare a mediului virtual. Facilitatea de acces online a revistelor
destinate schimbului international ce apar sub egida universitatii noastre si barierele lingvistice conduc, in
buna parte, la acest rezultat.

Era informationald, cu ale sale beneficii (acoperirea mondiald a Internetului si cresterea exponentiala
a numarului de utilizatori din ultimii ani) a schimbat radical suportul traditional al documentelor de
biblioteca iar aceasta schimbare va influenta tot mai mult acordurile bilaterale interinstitutionale in viitorul
apropiat.

Totalul expeditiilor pe anul trecut a fost de 196 de pachete.

Concluzionand, se poate spune ca activitatea de schimb interbibliotecar international a bibliotecii pe
anul trecut s-a desfasurat in conditii optime, chiar daca numarul partenerilor activi s-a micsorat de la 149 la
124.

In ceea ce priveste schimbul interbibliotecar intern de publicatii, putem spune ci numirul de
parteneri a rimas constant. In total, avem 35 de parteneri din tara cu care relatiile de schimb se desfisoara in
conditii foarte bune.

Colaborarea interbibliotecard pe plan national cuprinde si Tmprumutul de publicatii. Pe anul trecut,
am Tnregistrat 22 de cereri de imprumut intern la distanta ca bibliotecd beneficiara, cu 86 de titluri, respectiv
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11 cereri ca biblioteca furnizoare (cu 16 titluri). Titlurile imprumutate de utilizatorii proprii s-au adresat, cu
precadere, Bibliotecii Centrale Universitare ,,Carol I” din Bucuresti si Bibliotecii Centrale Universitare
,»,Mihai Eminescu” din lasi si Bibliotecii Centrale Universitare ,,Lucian Blaga” din Clu;.

In total, imprumutul intern cumuleaza 33 de cereri cu 102 titluri.

Obiectivul 10. Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii Universitiatii si a serviciilor
studentesti

Activitatea 10.1. Reabilitarea laboratoarelor didactice si de cercetare.

Indicator de performanta planificat: Cel putin 2 laboratoare reabilitate.

Grad de realizare: realizat (11 laboratoare reabilitate: BP2, BP27, BP38, BP39, BI2, Bl4, BI5,
AP15, AP16, AP19, AP23, 2 laboratoare noi de cercetare in fostele magazii ale bazei sportive).

Activitatea 10.2. Reabilitarea si modernizarea spatiilor de invatamant, cdmine, cantine, conform
planului de investitii, reabilitari, reparatii capitale (noi si in continuare).
Indicator de performanti planificat: Reabilitatea spatiilor de nvatdmant si caminelor.
Grad de realizare realizat 100%0 (s-au cheltuit toate fondurile atrase de la bugetul de stat — 1505
mii lei, si toate fondurile alocate din venituri proprii — 235 mii lei).
S-au finalizat:
e reabilitare Centrala termica (utilaje) - Campus Marasesti;
e reabilitare instalatie electrica si dotari Camin nr.1;
e reparatii capitale (schimbare de destinatie) vestiare baza sportiva.

S-au continuat reabilitarile pentru obiective incepute in anii anteriori:
reabilitare Corp A (laboratoare);

reabilitare Corp B (laboratoare si invelitoare);

retele de utilitati;

reparatii capitale campus Spiru Haret.

Activitatea 10.3. Realizarea Casei universitarilor/ Clubului studentilor.

Indicator de performanta planificat: Casa universitarilor.

Grad de realizare:. Nerealizat. Nu a fost lansata competitia de proiecte pe DMI 3.4 - Reabilitarea /
modernizarea/ dezvoltarea §i echiparea infrastructurii educationale preuniversitare, universitare §i a
infrastructurii pentru formare profesionala continud din Programul Operational Regional 2014 — 2020.

Activitatea 10.4. Imbunatitirea si dezvoltarea accesului studentilor la reteaua internet.

Indicator de performanta planificat: Extinderea retelei internet.

Grad de realizare: realizat. S-au modernizat ramuri din reteaua IT care aveau probleme si s-au
schimbat switch-uri care afectau stabilitatea serviciului de net. S-a reabilitat cu angajatii proprii reteaua IT
din Caminul nr. 3 si s-a modernizat integral reteaua IT din Caminul nr. 1.

Obiectivul 11. Promovarea imaginii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.

Activitatea 11.1. Elaborarea si difuzarea de materiale promotionale in vederea promovarii imaginii
Universitatii (In tara si striinatate)

Indicator de performanta planificat: Realizare si distribuire.

Grad de realizare: realizat.

Au fost elaborate materiale promotionale cu oferta educationald si brosuri cu prezentarea
Universitatii distribuite prin colegii care au fost in stagii ERASMUS sau in vizite de lucru in tarad si
straindtate, precum si la targurile educationale din tara si Republica Moldova.

Activitatea 11.2. Popularizare, prin mijloacele media, a evenimentelor din viata Universitatii,
facultatilor si departamentelor.

Indicator de performanta planificat: Cel putin 5 actiuni de popularizare.

Grad de realizare: realizat.

Promovarea rezultatelor institutionale si mediatizarea evenimentelor din Universitatea ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau s-a realizat prin intermediul a 47 comunicate de presa, 12 Buletine informative si 280
articole/reportaje/emisiuni TV.
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Actiunile privind promovarea imaginii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, au urmarit cu
precadere comunicarea in mijloacele mass-media a proceselor si a rezultatelor institutionale, in concordanta
cu politica stabilitd de conducerea Universitatii, cu reglementarile nationale si standardele europene in
domeniul invatamantului superior, referitoare la calitatea ofertei, serviciilor si a produselor educationale ale
Universitatii.

Tn acest sens, s-au intreprins actiuni in urmatoarele directii:

A. Promovarea ofertei educationale

Promovarea ofertei educationale, a programelor de studii universitare (de licentd, masterat, doctorat),
pentru sesiunile de admitere din iulie si septembrie 2014, s-a realizat prin:
a) incheierea de contracte de publicitate cu diferite trusturi si companii de presa.
e Programul de aparitie/ difuzare a ofertei educationale pentru sesiunile de admitere din iulie si
septembrie 2014, pentru judetele Bacau, Vrancea, Neamt si Vaslui, este prezentat in tabelul 10.

Tabelul nr. 10
Promovarea ofertei educationale.
Frecventa
Cotidian/post . . aparitii/Nr. Perioadele de
ALEE1LE Radio/Tv it pulo e difuziri aparitie
S.C. PLUS SELECT 07-21 iulie 2014
MEDIA S.R.L. prin .
1. L. N 03-11 septembrie
postul de televiziune S blici 40 difuzari 2014
Realitatea TV Bacau pot publicitar 2 luni
. Spot publicitar+
S.C. Ligone . .
International S.R.L. — |  Panner dinamic 768X90 1000 difuzri 01 iulie-
2. L pe site-ul . .
postul de televiziune WWW. 1tvbacau ro 3 luni 01 octombrie 2014
1Tv Baciu ' '
S.C.ECO RINO
3 S.R.L. — postul de Spot publicitar 434 01 iulie-
' televiziune EURO potp 3 luni 30 septembrie 2014
TV
Frecventa : 4
S.C. Radio dit/zi, 'Ji'szloo 07 — 27 iulie 2014
Management S.R.L. — Spot audio publicitar
4, Radio ZU Radio ZU Baciu, 01-12 septembrie
BACAU si PIATRA | Adjud,Moinesti, Cominesti, Frecventi : 4 2014
NEAM T Onesti, Roman, Pascani, gif /zti '
Piatra Neamt L-V =20 dif
4 aparitii o7
N 16.5X 22 ¢m 07 — 27 iulie 2014
Cotidianul . . o
5. Publicare machete — oferta 6 aparitii 16,5X 6 .
Desteptarea . g 01-12 septembrie
educationala cm
. 2014
Benner electronic
site
. .. . Benner 940 X 125
Afise admitere editic online; | =y 4 o597 g% iulie-septembrie
6. S.C.InvestS.R.L. - banner electronic pe site-ul
f 5 - 37,5cm 2014
Ziarul de Bacau www.ziaruldebacau.ro
S.C. Media Gab . 07-31 iulie 2014
7 S.R.L. Baciu — . grtrrcflhg;‘; “ idn?:/';fsrizte 7 aparitii 01-15 septembrie
Revista 7 seri P 2014
8. S.C.Rossal.S.R.L. Publicare machete — oferta 3 aparitii /sépt 07-31 iulie 2014
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Roman — educationala 01-15 septembrie
Ziarul de Roman +banner dinamic pe site-ul 30 zile 2014
www.ziarulderoman.ro
Spot de 15 secunde cu
prezentarea machetelor cu
oferta edluca‘;ion:alélin Frecventd:
. interiorul magazinelor NN 07-31 iulie 2014
9. S.SCI.{-ILODB\;(I:S‘;SH Kaufland din : 150 aparitii/24 h 01-15 septembrie
e . Bacéu; 2014
- Roman;
. Focsani.
. Prezentarea ofertei 6 afise T0100em |47 31 ulie 2014
10. S.C. Media Gab educg‘;longle in 1nter10r1}1 01-15 septembrie
S.R.L. Baciu magazinului Hello Shopping 2014
Park (Real) Bacau
3 afise 51/61 cm
Spoturi video cu
. Prezentarea ofertei durata de 15 07-31 iulie 2014
11. S'S(:Rl\ﬂeggc(;?b educationale in interiorul secunde, 01-15 septembrie
B Arena Mall Baciu repetitive la 5 2014
minute pe 14
plasme
. Prezentarea ofertei 20 afise licenta 07-31 iulie 2014
12. S'Sckl\ﬂeg:c(;jb educationale in 20 de 20 afise master 01-15 septembrie
T autobuze din Bacau 59X42 cm 2014
S.C. Media Gab . . Panou Backlit iulie-septembrie
13. S.R.L. Baciu Panou admitere Adjud AX3 m 2014
b) activititi organizate cu scopul promovarii imaginii i ofertei educationale in cadrul
Universitatii si in afara ei, prin:

e Prezentarea ofertei educationale a universitatii la toate intdlnirile cu cadrele didactice din judetul
Bacau si din judetele Neamt, Vaslui, Vrancea, Botosani, Suceava (in cadrul unor intalniri formale
sau non-formale: inspectii de gradul I, sesiuni de comunicari, simpozioane), in perioada ianuarie
2014— decembrie 2014;

e Premiul de Excelenta pentru organizarea celor mai complexe evenimente proprii acordat
Universititii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau in cadrul Galei Premiilor EduManager.ro, editia a
Il1-a, 30 septembrie 2014. Pe parcursul anului universitar 2013-2014, Universitatea ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau organizat o gama largad de evenimente de diferite tipuri: conferinte stiintifice
si de popularizare (25), decernari de titluri onorifice (3), proiecte sociale (21), Intlniri ale Asociatiei
Alumni (5), proiecte studentesti (20). Toate aceste evenimente se deruleaza in parteneriat cu
autoritdtile locale, mediul preuniversitar, mediul economic, asociatii si ONG-uri, cu sprijinul
studentilor si mass-media.

e Centenar ,,Grigore Coban”, 30 ianuarie 2014;

e Aniversarea a 50 de ani de Invatimant Superior de Educatie Fizici si Sport in Bacau, 20-22

noiembrie 2014;

Manifestiri organizate in colaborare:
= Workshop-ul Leadership la mijlocul organizatiei, 28 ianuarie 2014;
= Workshop-ul E-motions, 28 februarie 2014;
= Seminar - Cum sa faci bani pornind de la zero?, 14 martie 2014;
= Workshop-ul Comunicarea dincolo de cuvinte, 21 martie 2014;
= Conferinta Pasi spre excelentd, 24 martie 2014;
= Conferinta sustinutd de Prof. univ. dr. ing. Gérald Guillaumet de la Universitatea din
Orléans, Franta, 22 mai 2014;
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= Vizita Presedintei Societatii Americane de Chimie, Dr. ing. Marinda Li WU, 24 septembrie
2014.
Zilele Universititii, 04-07 iunie 2014;
Promovarea imaginii universitatii in cadrul proiectelor derulate de catre Departamentul de
Consiliere Profesionald, respectiv:
= Intalniri cu ... TALC” - 18 martie 2014; 03 decembrie 2014;
= ,Din maini mici pentru inimi mari”, editia a III-a, 24 martie-15 aprilie 2014;
= Daruieste din suflet”, editia a VII-a, 24 martie-19 aprilie 2014;
=, Zambete pentru copii”, 19-30 mai 2014; 02-12 decembrie 2014;
= lubirea intre vis si realitate”, 20 februarie 2014;
= SEARCH-proiect: viitorul meu”, editia I, 28 martie 2014;
=, Performed”, editia a IV-a, 8 mai 2014;
= Organizarea si desfagurarea ,,Zilei portilor deschise”, editia a VII-a, 08 aprilie 2014;
=  Promovarea ofertei educationale prin ,,Ghidul studentului 2014”;
=  Workshop ,,Cum si inveti efficient si rapid — tehnici de invatare”, editia I, 27 noiembrie
2014,
= Impreuni in bucuria diruirii”, editia a VIII-a, 02-17 decembrie 2014.

Toate actiunile au fost popularizate prin intermediul comunicatelor de presd si cuprinse in

buletinele informative.

.
>

Doctor Honoris Causa:

Doctor Honoris Causa Prof. univ. dr. ing. Nicolay Petrov MIHAILOV, 1 octombrie 2014;
Acordarea titlului de Cetatean de Onoare al Municipiului Bacdu Rectorului Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdu, Prof.univ.dr.ing.Dr.h.c. Valentin Nedeff, 30 iunie 2014;

Promovarea imaginii Universitatii in strdindtate cu ocazia vizitelor pe care domnul
Prof.univ.dr.ing.Dr.h.c. Valentin Nedeff, rectorul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, le-a
avut Tn Bulgaria la Universitatea ,,Angel Kanchev” din Ruse, in Italia la Universitatea Politehnica
din Torino si la Universita della Svizzera Italiana din Lugano, Elvetia.

Promovarea imaginii Universititii pe plan extern, de cétre toate cadrele didactice care au efectuat
stagii de predare in cadrul programului Erasmus.

B. Promovarea rezultatelor institutionale:
a) prin intermediul Agentiei ,,Oameni si Companii” care a asigurat urmatoarele servicii:
Abonament la newsletter-ul electronic informativ www.edumanager.ro;
1 material editorial lunar + foto promovat pe Portalul National si Newsletter-ul electronic;
E-profile (prezentarea electronica a institutiei), 2 aparitii pe an;
Banner electronic (dimensiuni 540x80 pixeli) cu sigla institutiei si link direct catre pagina web a
institutiei, afisat pe www.edumanager.ro (permanent);
Lunar au fost realizate si publicate pe site-ul mentionat comunicate de presa privind activitatile
didactice si stiintifice de la Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.

b) alte actiuni ce au vizat mediatizarea evenimentelor si a realizarilor la nivel institutional:
participarea la emisiuni televizate care au avut ca subiecte de dezbatere structura Universitatii,
oferta educationald, realizarile din domeniul cercetarii si al dezvoltarii infrastructurii;

elaborarea comunicatelor de presi si postarea acestora pe pagina web a Universitatii;

elaborarea lunara a buletinelor informative si postarea acestora pe pagina web a Universitatii;
publicarea Tn anuarul Pagini Nationale 2014 a datelor de identificare ale Universitatii.

Brosura de prezentare a Universitatii, a fost actualizata si realizatd in limba engleza, franceza si

romana.

Activitatea 11.3. Promovarea ofertei educationale privind admiterea pentru studiile universitare de

licenta, masterat, doctorat (sesiunile din iulie i septembrie).

Indicator de performanta planificat: Cel putin 5 actiuni de promovare.
Grad de realizare: realizat.
Elaborarea materialelor promotionale si organizarea ,,Caravanei admiterii 2014”. Actiunea s-a

desfasurat in trei etape, respectiv:
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- 01-11 aprilie 2014, perioada in care 72 de cadre didactice si 60 de studenti de la Liga Studenteasca si
Comunicare si relatii publice, anul II au prezentat oferta educationald si au distribuit peste 800 de
afigse A3, 1400 de afise A4 si 12000 de flyere elevilor de clasa a XI-a si a XII-a, la 100 de licee din
judetele Bacau, Vrancea, Neamt si Vaslui. De asemenea, au fost distribuite materiale personalizate
cu universitatea: brosura universitatii, carnetele, calendare si stegulete.

- 01-11iulie 2014, perioada in care 45 de studenti de la Liga Studenteasca, au distribuit si afisat peste
700 de afise A3 si 1500 flyere elevilor de clasa a XlII-a, de la liceele din judetele Bacau, Vrancea,
Neamt si Vaslui.

- 25 august - 02 septembrie 2014, perioada in care 15 de studenti de la Liga Studenteasca, au afisat
peste 300 de afigse A3 la liceele din judetele Bacau, Vrancea, Neamt si Vaslui.

Activitatea 11.4. Organizarea de manifestari stiintifice, culturale cu prilejul zilelor Universitatii
,,Vasile Alecsandri” din Bacau.
Indicator de performanta planificat: Organizare si desfasurare.
Grad de realizare: realizat.
- Conferinta Internationala ,,Riscuri naturale si antropice”, Editia a II-a, 04-07 iunie 2014.
- Spectacol aniversar cu ocazia Zilelor Universitatii organizat la Teatrul de Vara ,,Radu Beligan” pe 6
iunie 2014.

Obiectivul 12. Identificarea si conformarea cu cerintele legale, reglementate si alte cerinte la
care Universitatea a subscris. DM

Activitatea 12.1. Identificarea cerintelor legale aparute in cursul anului 2014.

Activitatea 12.2. Identificarea modificarilor cerintelor legale, reglementate si a altor cerinte pentru
anul 2014

Activitatea 12.3. Conformarea cu cerintele legale, reglementate si alte cerinte

Activitatea 12.4. Tntocmirea raportului de conformare cu cerintele legale.

Indicator de performanta planificat: Actualizarea listei cerintelor legale.

Grad de realizare: realizat.

Obiectivul 13. Tinerea sub control a aspectelor de mediu si a riscurilor pe linie de SSO.
Activitatea 13.1. Gospodarirea judicioasa a resurselor energetice (apa, gaz metan, energie electrica).
Indicator de performanta planificat: Reducerea cu 5% a consumului de energie, fatd de 2013.
Grad de realizare: tabelul 11.

Tabelul nr. 11
Evidenta cheltuielilor cu energia electrica, gaz metan, apa
Utilititi ngsﬁm ngslgm ngslgm ngsljm Diferenta | [%]
Gaz [mc] 679.225,00f 645.263,75 498.224 476.232 -21.992 -4.4
Apa [mc] 66.930,000  64.025,00 56.378 50.604 -5.774  -10,24
Energie electrica, 906.032,000 860.730,40 872.710 856.297 -16.413 -1,88
[KWh]

Activitatea 13.2. Colectarea selectiva a deseurilor.

Indicator de performanta planificat: 100% din deseurile colectate sunt valorificate/ eliminate.

Grad de realizare: realizat 100%.

Pentru preluare selectivd a deseurilor metalice, DEEE, tonere, acumulatori, uleiuri arse si uleiuri
minerale, tabla, hartie, carton, PET, deseuri lemnoase, sticla, lampi de iluminat, existd un contract in vigoare
cu SC DUMIROM SRL, nr. 3251/06.03.2012.

Preluarea substantelor periculoase rezultate in urma lucrdrilor de laborator, se face de SC
CHEMICAL COMPANY SA, prin achizitie electronicd, pe baza comenzilor venite de la Facultatile de
Inginerie si Stiinte.

Pentru deseurile valorificate, exista inregistrari la Serviciul Financiar - Contabil.

La nivelul Universitatii exista un responsabil cu colectarea selectiva a deseurilor in persoana d-lui
ing. Simion Neculai precum §i un responsabil pentru managementul gestiondrii deseurilor in persoana dl.
conf. dr. ing. Emilian Mosnegutu.

Cantitatile de deseuri valorificate la nivelul anului 2014 in Universitate sunt prezentate in tabelul 12.
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Tabelul nr. 12
Cantitatile de deseuri valorificate in Universitate la nivelul anului 2014.

Nr.crt. Denumirea deseului Codul deseului | Cantitatea colectata
1. Hartie 20.01.01 507 kg
2. Metal 12.01.01 4963 kg
3. Tonere 08.03.18 45 kg
4, Lemn 15.01.03 0 kg
5. Materiale plastice 16.01.19 194 kg
6. *Ulei alimentar necomestibil 13.02.02 0 litri
7. Deseuri chimice 16.05.06 0 kg

Nota: * Urmeaza a fi predat in perioada imediat urmatoare. S-a asteptat colectarea unei cantititi  suficiente
care sa justifice transportul.

Activitatea 13.3. Dotarea cu echipamente de protectie individuald sau la nivel de compartiment
acolo unde se impune.

Indicator de performanta planificat: Nici un incident datorat lipsei EP.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 13.4. Monitorizarea starii de sandtate a lucratorilor.

Indicator de performanta planificat: Niciun caz de boala profesionala.

Grad de realizare: realizat. Conform raportul medicului de medicina muncii nr. 18197/29.10.2014,
au fost evaluate 307 angajati, dintre acestia 301 au primit avizul apt, 6 apt conditionat. Pentru angajatii cu apt
conditionat seful serviciului in care acestia 1si desfasoara activitate le v-a asigura conditii pentru desfasurarae
activitatilor confom conditionarilor din figa de aptitudini.

Activitatea 13.5. Respectarea programelor de instruire.
Indicator de performanta planificat: Nici o fisa de instruire nesemnata.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 13.6. Tinerea sub control a verificarilor stingatoarelor de incendiu.
Indicator de performanta planificat: Nici un stingitor cu termen de valabilitate depasit.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 13.7. Amenajarea spatiilor pentru activitatile didactice (depozitare reactivi, instalatii de
ventilatie, laboratoare)

Indicator de performanta planificat: Nici un spatiu necorespunzitor pentru desfasurarea
activitatilor didactice.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 13.8. Mentinerea autorizatiilor de functionare.
Indicator de performanti planificat: Existenta autorizatiei sanitare.
Grad de realizare: realizat (tabelul 13).

Tabelul nr. 13
Situatii autorizatiilor de functionare din Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacau.

Perioada de

Nr. | Denumire act Numair/ Data | Emitent valabilitate

crt.

1. | Autorizatie sanitara de functionare spatii de | 491/27.09.2010 | DSP Bacau nelimitata
invatamant

2. | Autorizatie ISCIR centrald termica Calea | BCCZN ISCIR Bacau | 30.09.2018
Maragesti nr. 157 100510

3. | Autorizatie ISCIR centrala termica Calea | BCCZN100511 | ISCIR Bacau | 30.09.2018
Marasesti nr. 157

4. | Autorizatie ISCIR centrald termicd str. Spiru | BC 1764 ISCIR Bacau | 31.03.2015
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Haret nr. 8

5. | Autorizatie ISCIR centrala termica str. Spiru | BC 1765 ISCIR Bacau | 31.03.2015
Haret nr. 8

6. | Autorizatie ISCIR centrald termicd camin | BC 1805 ISCIR Bacau | 15.09.1017
Violetelor

7. | Autorizatie ISCIR centrala termica Calea | BC 1890 ISCIR Bacau | 30.06.2018
Maragesti nr. 157 — corp D

8. Autorizatie ISCIR centrala termica Calea | BC 1889 ISCIR Bacau | 30.06.2018
Maragesti nr. 157 — corp D

9. | Autorizatie ISCIR — ascensor corp D BC 1203 ISCIR Bacau | 30.11.2015

10. | Autorizatie sanitara de functionare camin nr. 1 494/27.09.2010 | DSP Bacau nelimitata

11. | Autorizatie sanitara de functionare camin nr. 2 837/23.02.2012 | DSP Bacau nelimitata

12. | Autorizatie sanitara de functionare camin nr. 3 493/27.09.2010 | DSP Bacau nelimitata

13. | Autorizatie sanitara de functionare camin | 495/27.09.2010 | DSP Baciu nelimitata
Violetelor

14. | Autorizatie sanitara de functionare cantina 499/29.09.2010 | DSP Bacau nelimitata

Activitatea 13.9. Eliminarea in totalitate a substantelor chimice nefolositoare.

Indicator de performanta planificat: 100% din substantele chimice nefolositoare eliminate.

Grad de realizare: nerealizat. Tn anul 2014 nu s-au eliminat substante chimice nefolositoare
deoarece nu au fost solicitari in vederea achizitiei de servicii de neutralizare.

Activitatea 13.10. Reautorizarea anuala a fochistilor.
Indicator de performanta planificat: Tot personalul centralelor termice sa posede autorizatie.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 13.11. Monitorizarea gradului de satisfactie a cerintelor clientilor interni/ externi fatd de
serviciile oferite de Universitate (cantind, camine, biblioteca, secretariatele Universitatii, serviciul de
consiliere profesionald)

Indicator de performanta planificat: Realizarea a 2 anchete.

Grad de realizare: realizat.

I1. Rezultatele auditurilor interne
11.1. Audituri efectuate de DM

In anul 2014 au fost efectuate un numir de 18 audituri conform programului de audit
4505/25.03.2013, la care nu au fost constatate neconformitati. Obiectivele auditurilor au urmarit stadiul
dezvoltarii sistemului integrat de management precum si a sistemului de management al sigurantei
alimentelor certificate In cadrul Universitatii.

in urma auditurilor efectuate la toate departamentele Universitatii s-au constatat urmatoarele:

1. Aspecte pozitive:
- exista disponibilitatea si implicarea tuturor persoanelor din cadrul structurilor organizatorice ale

Universitatii in documentarea i implementarea SIM.

- documentele SIM au fost disponibile si tinute sub control;
- exista responsabili pe probleme de calitate, mediu, sandtatea si securitatea muncii, nominalizati la
nivelul fiecirei forme de organizare.

2. Observatii retinute in rapoartele de audit:

- nu se respecta in totalitate formatul documentelor din SIM;

- nu existd actualizat registrul riscurilor de nerealizare a obiectivelor la nivelul tutror departamentelor;

- analiza SIM la unele departamente nu contine toate elementele specifice (actiunile de urmarire de la
analizele precedente, performantele proceselor si conformitatea produsului);

- nu este functionala platforma e-learning pentru departamentul DIDIFR;

- Inunele fise ale postului nu sunt prevazute toate atributiile;

- nu a fost disponibil programul der mentenantd pe anul 2014 a echipamentelor utilizate in cadrul
Editurii Alma Mater;
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lista documentelor externe aplicabile in cadrul editurii si bibliotecii nu contine toate cerintele legale
aplicabile si unele cerinte cuprinse in aceasta lista nu sunt actualizate;

programul de instruire privind activitdtile din cadrul DCP trebuie actualizat si completat cu fisele de
evaluare a instruirii;

nu au fost disponibile dovezi privind realizarea instruirilor cu personalul din cadrul departamentului
DPPD;

nu a fost reactualizat regulamentul de organizare si functionare a DPPD;

nu au fost disponibile obiectivele SIM pentru anul 2014 la nivelul DPPD;

nu au fost disponibile dovezi privind realizarea analizei de management pentru anul 2013 la DPPD;
nu existd un control a temelor pentru realizarea portofoliului final astfel incat sd se evite
suprapunerile;

nu au fost disponibile evaluarile cadrelor diactice asociate, mentorilor la DPPD;

nu a fost disponibila planificarea predarii documentelor in vederea arhivarii;

lista documentelor externe in vigoare nu este actualizatd (lipsa documente aplicabile — Ordinul
1030/2009) la toate departamentele;

in fisa postului sefului serviciului social sau responsabil cantina nu este inclusa responsabilitatea si
autoritatea de comunicare externd a informatiilor privind siguranta alimentului (relatia cu DSV si
DSP);

masurile de imbunatatire stabilite la evaluarea cadrelor didactice nu prevad termene de realizare si
responsabilitati (Facultatea de Litere);

unele documente prezentate in timpul auditului nu erau datate si/sau semnate;

platforma IFR nu este functionala.

3. Recomandari pentru imbunititire:

actualizarea tuturor documentelor prezentate pe site-ul facultatii;

gasirea unor solutii de eficientizare a activitatii de management in cadrul DIDIFR;

Tmbunatatirea formularului “Registrul de evidentd a lucrarilor” realizate in cadrul editurii
universitatii;

revizuirea Listei aspectelor de mediu din cadrul editurii universitatii;

revizuirea regulamentelor si procedurilor elaborate de serviciile biblioteca si editura,

raportul de analiza a obiectivelor la nivel de departament sa fie insotit si de lista obiectivelor ce au
fost analizate si masurile de imbunatatire;

actualizarea procedurilor operationale specifice activitatii desfasurate in cadrul departamentului (PO
08.01 Evaluarea satisfactiei studentilor si a altor parti interesate , PO 08.02 Monitorizarea integrarii
absolventilor pe piata muncii si la ciclul de master, PO 08.03 Evaluarea cerintelor pietei fortei de
munca);

revizuirea listei formularelor in vigoare;

actualizarea informatiilor de pe pagina internet a departamentului;

revizuirea procedurilor care reglementeaza activitatea de cercetare: PO 07.08 ed. 2 Organizarea
activitatii de cercetare; PO 07.09 ed. 2 Elaborarea planului de cercetare; PO 07.10 ed. 2 Desfasurarea
activitatii de cercetare; PO 07.11 ed. 2 Elaborarea lucrarilor de cercetare;

actualizarea documentelor de referintd, in cadrul documentelor SIM (acolo unde este cazul);
instruirea si constientizarea intregului personal al departamentului in vederea respectarii cerintelor
incluse Tn standardele aplicabile;

revizuirea declaratiei de politicd In domeniul sigurantei alimentului prin referire la punctul 5.2,
aliniatul a, bsie;

actualizarea informatiilor de pe pagina internet a facultatilor si departamentelor;

corelarea obiectivelor propuse cu rezultatele cercetarii si stabilirea unor mésuri de imbunatétire;
introducerea tuturor datelor de intrare, conform procedurii PO 05.01 Analiza efectuata de
management, in raportul sedintei efectuate de conducerea facultatii cu trimitere la anexe (exemplu
feedback-ul de la client, analiza proceselor);

Stabilirea modului de inregistrare a documentelor/ inregistrarilor la nivelul departamentelor.
Tnaintarea de propuneri pentru programe de instruire a personalului didactic din cadrul
departamentului referitoare la SIM.

Tnaintarea de propuneri pentru programe de instruire a personalului didactic din cadrul
departamentului referitoare la SIM.

Nominalizarea responsabililor cu managementul riscului la nivelul departamentelor.
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http://calitate.ub.ro/intern/Documente/PO%2008.03.pdf
http://calitate.ub.ro/intern/Documente/PO%2008.03.pdf
http://calitate.ub.ro/intern/Documente/SISTEM%20INTEGRAT/PROCEDURI%20OPERATIONALE/PROCEDURI%20%20PDF/PO%2008%20organiyarea%20activitatii%20de%20cercetare.pdf
http://calitate.ub.ro/intern/Documente/SISTEM%20INTEGRAT/PROCEDURI%20OPERATIONALE/PROCEDURI%20%20PDF/PO%2008%20organiyarea%20activitatii%20de%20cercetare.pdf
http://calitate.ub.ro/intern/Documente/SISTEM%20INTEGRAT/PROCEDURI%20OPERATIONALE/PROCEDURI%20%20PDF/PO%200709%20Elaborarea%20planului%20de%20cercetare.pdf
http://calitate.ub.ro/intern/Documente/SISTEM%20INTEGRAT/PROCEDURI%20OPERATIONALE/PROCEDURI%20%20PDF/PO%200710%20Desafasurarae%20activitatii%20de%20cercetare.pdf
http://calitate.ub.ro/intern/Documente/SISTEM%20INTEGRAT/PROCEDURI%20OPERATIONALE/PROCEDURI%20%20PDF/PO%200710%20Desafasurarae%20activitatii%20de%20cercetare.pdf
http://calitate.ub.ro/intern/Documente/SISTEM%20INTEGRAT/PROCEDURI%20OPERATIONALE/PROCEDURI%20%20PDF/PO011%20Elaborarea%20lucrarilor%20de%20cercetare.pdf

- Imbunatitirea procesului de comunicare in cadrul entititilor facultatilor.

La auditul de supraveghere din data de perioada 10 — 11 decembrie 2014 nu au fost inregistrate
neconformitati sau observatii. Ca si oportunitate de imbunatatire s-a propus sa se includa teme specifice SIM
in toate programele de instruire elaborate de Facultéti si Departamente; sé se actualizeze aspectele de mediu
si rezultatele identificarii pericolelor, al evaludrii riscurilor si a controalelor operationale stabilite, cand apar
schimbari sau s se confirme mentinerea acestora.

11.2. Audit public intern

Planul de audit public intern pentru anul 2014 a fost elaborat de auditorul intern, aprobat de
conducitorul institutiei publice in data de 09.12.2013 si transmis spre avizare la organul ierarhic superior in
data de 10.12.2013, in conformitate cu adresa nr.69073/29.11.2013.

In anul 2014 au fost realizate un numdr de 4 misiuni de audit public intern din planul anual, acesta
fiind realizat in proportie de 100%.

De asemenea, Tn cursul anului 2014, a fost realizatd auditarea unor contracte de finantare la
solicitarea managerilor de proiecte. Aceste activitati nu au condus la modificarea misiunilor cuprinse in
planul anual de audit intern, ci au fost efectuate Tn fondul de timp stabilit pentru alte actiuni.

Domeniile abordate Tn cadrul misiunilor de audit planificate Th anul 2014 au fost :

- constituirea veniturilor publice, respectiv modul de autorizare si stabilire a titlurilor de creanta,
precum si a facilitatilor acordate la incasarea acestora;

- platile asumate prin angajamente bugetare si legale, inclusiv din fondurile comunitare;

- sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;

- sistemele de conducere si control, precum si riscurile asociate unor astfel de sisteme.

Constatari si recomandari formulate ca urmare a misiunilor de audit efectuate:

a. Constituirea veniturilor publice, respectiv modul de autorizare si stabilire a titlurilor de creanta,
precum si a facilitatilor acordate la incasarea acestora

Principalele constatari cu caracter pozitiv:

- fundamentarea veniturilor din taxe de studii si cursuri de pregitire profesionala, s-a realizat in functie
de numarul de studenti, valoarea aprobata a taxei de studii si a bugetelor de venituri si cheltuieli
aprobate de minister;

- la nivelul universitatii a fost stabilit un model de contract de studii si de act aditional pentru fiecare
forma de invatamant, publicat pe site-ul propriu. Contractele de scolarizare au fost inregistrate in
registrul de numere elaborat la nivel de facultate;

- contractele de studii au fost semnate de ambele parti implicate;

- s-a procedat la actualizarea anuala a contractelor de studii Incheiate cu studentii inscrisi la studii cu
taxa, prin Intocmirea de acte aditionale, prin care s-a stabilit cuantumul si termenele de plata a taxei
aferente anului universitar pentru care a fost incheiat acesta;

- 1In situatia incasarii de chirii dupa termenul de platd mentionat in contract, au fost calculate, facturate
si retinute penalitati pana la data incasarii efective a acestora;

- Cu ocazia verificdrii respectdrii clauzelor contractuale din angajamentele legale generatoare de
venituri din sponsorizare, s—a constatat ca aceste clauze se respecta, neidentificindu-se probleme
legate de acest aspect.

Constatari cu caracter negativ.

- secretarul sef al Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic a efectuat, in perioada
01.01.2010 - 31.12.2013, urmatoarele operatiuni: intocmirea contractelor de studii si actele
aditionale, urmarirea debitorilor din taxe de scolarizare, urmarirea incasarilor din alte taxe, urmarirea
respectarii prevederilor din contractul de studii si acte aditionale, precum si alte sarcini, fara a avea
inscris 1n fisa postului aceste atributii;

- din analiza comparativd a clauzelor din contractele de inchiriere si a listei tarifelor de cazare
aprobate, nu rezultd, in mod clar, care este tariful de cazare pe care studentii stabiliti in esantion il
datoreaza, lunar, universitatii;

- intregul esantion de contracte de sponsorizare verificat, respectiv un numar de 20 de contracte, nu
prezinta viza persoanelor desemnate cu exercitarea controlului financiar preventiv propriu.
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Recomandari:

- actualizarea fisei postului persoanelor nominalizate, cu atributii referitoare la activitatea de realizare
a veniturilor publice si aducerea la cunostinta acestora prin primirea unui exemplar §i semnarea de
luare la cunostinta;

- revizuirea contractului de inchiriere a unui loc in caminele studentesti in vederea inserdrii unei
clauze prin care sa se prevada, in mod clar, cuantumul tarifului de cazare;

- prezentarea la viza de control financiar preventiv propriu a contractelor de sponsorizare, in
conformitate cu prevederile legale Tn vigoare cu privire la exercitarea controlului financiar preventiv
propriu.

b. Platile asumate prin angajamente bugetare si legale, inclusiv din fondurile comunitare

Principalele constatdri cu caracter pozitiv:

- coordonarea activitatilor s-a realizat prin comunicare directa, sedinte, intalniri de lucru organizate n
cadrul Serviciului Financiar-Contabilitate;

- activitatii de plata a cheltuielilor bugetare i-au fost asociate riscurile majore. Riscurile identificate au
fost evaluate de catre echipa de gestionare a riscurilor, in conformitate cu prevederile procedurii
interne ,,Managementul riscurilor de nerealizare a obiectivelor”;

- contabilul Sef a inventariat situatiile care pot produce discontinuitati ale activitatii financiar-
contabile, pentru care a stabilit §i aplica masuri in vederea prevenirii acestora,;

- a fost respectatd succesiunea fazelor din procesul executiei bugetare, si anume angajare, lichidare,
ordonantarea si plata cheltuielilor;

- s-a procedat la planificarea platilor efectuate prin virament si ih numerar pe decade, situatie care a
fost depusa la unitatea de Trezorerie in termenul legal prevazut;

- plata cheltuielilor a fost corect incadratd in subdiviziunea bugetului si corespunde naturii cheltuielii
respective;

- plata s-a efectuat pe baza documentelor specifice operatiunii;

- documentele care atesta bunuri livrate, lucrari executate si servicii prestate au fost vizate pentru“Bun
de plata” de cétre ordonatorul de credite;

- Suma datorata beneficiarului a fost stabilitd corect in conformitate cu documentele justificative care
atestd ca bunurile au fost livrate, lucrarile executate si serviciile prestate;

- platile au fost inregistrate in evidenta contabild, in conturile contabile prevazute in cadrul planului de
conturi in vigoare la data efectuarii operatiunii.

Constatari cu caracter negativ.
- nu au fost constatate deficiente care sd necesite formularea de recomandari.
c. Sistemul contabil si fiabilitatea acestuia

Principalele constatari cu caracter pozitiv:

- comisia de receptie organizata la nivelul universitatii, a intocmit documentele de receptie pentru
mijloacele fixe si obiectele de inventar esantionate;

- datele din balanta analiticd a furnizorilor de imobilizari si a creantelor din taxe de studii sunt in
concordanta cu cele din balanta sintetica;

- articolele contabile privind evidenta incasarilor si a platilor prin conturi deschise la banci sunt
corecte;

- au fost inregistrate manual in programul informatic financiar-contabil cheltuielile cu salariile
datorate personalului, retinerile individuale si ale angajatorului pe baza centralizarii cheltuielilor de
personal si a situatiei recapitulative, in luna in care munca a fost prestatd, de catre persoanele
responsabile din cadrul Serviciului Financiar-Contabil. Tn luna imediat urmatoare in care munca a
fost prestata au fost inregistrate in evidenta contabild plata salariilor, a contributiilor retinute pe
statele de platd catre bugetele asigurarilor sociale si fondurilor speciale, precum si a impozitului cétre
bugetul de stat, respectand prevederile legale Tn vigoare;

- subventiile primite de la buget si platile efectuate din subventiile primite au fost reflectate in mod
corect n evidenta contabild a universitatii;

- anual, a fost stabilita, de catre persoana desemnata, plaja de numere pentru facturi si chitante care vor
fi utilizate in cadrul Universitatii;
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au fost respectate termenele de arhivare pe tipuri de documente.

Constatari cu caracter negativ.

nu au fost constatate deficiente care sa necesite formularea de recomandari.

d. Sistemele de conducere si control, precum si riscurile asociate unor astfel de sisteme

Principalele constatdari cu caracter pozitiv:

atributiile ce revin structurilor si functiilor de conducere au fost stabilite in concordantd cu
prevederile Legii educatiei nationale si corespund nivelului ierarhic atribuit. Documentele in cadrul
carora au fost inscrise atributiile sunt: Carta universitara, Regulamentul de organizare si
functionare elaborat la nivel de institutie, precum si in Regulamentul de organizare si functionare
elaborat la nivelul fiecarei structuri componente a acesteia. Stabilirea atributiilor in cadrul
sistemului de control s-a realizat cu respectarea prevederilor Codului controlului intern/managerial
si au fost consemnate in Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei cu atributii de
monitorizare, coordonare si indrumare metodologica;

comisia cu atributii de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica s-a intrunit in sedinte
de lucru trimestriale, dar si ori de cate ori a fost necesard luarea unei decizii privind sistemul de
control intern. Deciziile Comisiei cu atributii de monitorizare au fost adoptate Tn majoritatea
cazurilor Tn unanimitate;

rectorul Universitatii a dispus masurile necesare pentru dezvoltarea sistemului de control
intern/managerial care au fost inscrise intr-un program de dezvoltare Tntocmit anual;

presedintele Comisiei cu atributii de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a
Tntocmit anual proiectul de raport asupra sistemului de control intern/managerial, Tn care au fost
cuprinse declaratiile obligatorii prevazute in cadrul normativ Th vigoare cu privire la codul
controlului intern. Proiectul raportului a fost supus analizei si aprobarii rectorului Universitatii in
perioada 01.01.2011 — 31.12.2012, iar in anul 2013 a fost analizat si aprobat de Consiliul de
Administratie al Universitatii;

documentele prezentate la viza de control financiar preventiv propriu au fost inscrise in Registrul
privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv elaborat de persoanele
desemnate;

rapoartele au fost completate conform machetei cuprinse in anexa nr. 7 la Normele metodologice
generale referitoare la exercitarea controlului financiar preventiv.

Constatari cu caracter negativ.

din analiza comparativa a listei activitatilor procedurabile si a listei procedurilor elaborate in cadrul
Universitétii in perioada supusa auditarii s-a constatat lipsa corelatiei intre cele doud documente. De
exemplu, o activitate este reglementata in cadrul a doud sau mai multe proceduri, precum si situatia
inversa 1n care o procedura reglementeaza doud sau mai multe activitati.

Recomandari:

corelarea activitatilor procedurabile, stabilite de fiecare componentd structurald, cu procedurile
elaborate in cadrul Universitatii.

Stadiul actiunilor corective si preventive

La auditurile interne si auditurile de supraveghere nu au fost inregistrate neconformitati.

Pentru rezolvarea observatiilor de la auditul intern la nivelul fiecarui compartiment au fost intocmite

planuri de masuri pentru rezolvarea observatiilor constatate la audit.

IV. Feedback-ul de 1a clienti

Competentele cerute absolventilor de angajatori se au in vedere la intocmirea fiselor disciplinelor

specifice fiecarui program de studii din cadrul celor sase facultati. Interesul dovedit de angajatori fatd de
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absolventii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau (initierea de actiuni de recrutare, oferirea de burse de
studii, stagii de practicd) demonstreazd capacitatea universititii de a forma specialisti cu aptitudini si
competente corespunzatoare exigentelor la nivel national si international.

A fost realizatad ancheta privind gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitatii
,Vasile Alecsandri” din Bacau, promotia 2013, la un an de la absolvire (studii de licenta si masterat). Din
ancheta Departamentului de Consiliere Profesionala reiese faptul ca toate programele de studii indeplinesc
criteriile si standardele cerute de ARACIS privind insertia pe piata muncii a absolventilor.

Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdu, promotia 2013, s-a desfasurat in perioada: ianuarie / aprilie 2014, dupad primul an de
la absolvire. Rezultatele anchetei au scos in evidenta urmatoarele aspecte (tabelul 14):

- dupa aproximativ un an de la absolvire se poate spune despre absolventii promotiei 2013 (de la toate
facultatile) ca au reusit sa se angajeze pe piata muncii in proportie de 65,03% (610 absolventi, din
totalul de 938), iar 34,97% (328 absolventi) NuU S-au angajati pana in prezent. Comparativ cu datele
statistice inregistrate pentru absolventii din promotia anterioard, pentru absolventii din promotia
2013 am Tnregistrat o crestere a ponderii celor angajati cu 10,24% (54,79%, pentru promotia 2012);

- din totalul celor angajati, 48,52% (296 absolventi, din totalul de 610 angajati, de la toate facultatile)
isi desfdsoara activitatea profesionald in domeniul formdarii initiale, iar 51,48% (314 absolventi)
lucreaza in alte domeniide activitate profesionala. Comparativ cu datele statistice inregistrate pentru
absolventii din promotia anterioara, pentru absolventii din promotia 2013 am Tnregistrat 0 cresterea
ponderii celor angajati in domeniul formarii initiale cu 1,22% (47,30%, pentru promotia 2012).

Tabelul nr.14
Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitdtii ,, Vasile Alecsandri” din Bacdu,
promotia 2013, dupa primul an de la absolvire.

Nr. TOTAL | Absolven | Absolve | Absolven Tn Tn RATA
Crt | Facultate | absolvent ti nti ti domeniu alte INSERTI
a i care care NU care domenii El
LUCRE | lucreaza | LUCRE DE
AZA AZA SUCCES
1. Litere 70 54 16 54 28 26
100% 77,15% 22,85% 100% 51,85% | 48,15% 40%
2. Stiinte 176 133 43 133 86 47
100% 75,56% 24,44% 100% 64,67% 35,33% | 48,87%
3. Stiinte 185 126 59 126 50 76
Economic 100% 68,11% 31,89% 100% 39,68% 60,32 27,03%
e %
4. | Inginerie 326 198 128 198 96 102
100% 60,74% 39,26% 100% 48,48% 51,52% 29,45%
5. S.M.S.S 181 99 82 99 36 63
100% 54,70% 45,30% 100% 36,36% 63,64% 19,89%
TOTAL 938 610 328 610 296 314
100% 65,03% | 34,97% 100% 48,52% | 51,48% | 31,56%

Rata insertie de succes a tinerilor absolventi investigati (adica raportul dintre numarul absolventilor
care si-au gasit un loc de munca semnificativ i numarul total de absolventi chestionati), dupa primul an de la
absolvire, este de 31,56% (296:938 = 0,3156x100), mai crescutd cu 5,65% fata de cea inregistrata pentru
absolventii din promotia anterioara (25,91%, in 2012).

Cea mai ridicata ratd a insertiei de succes a fost inregistratd pentru absolventii Facultditii de Stiinte
— 48,87%, iar cea mai scazutd pentru absolventii Facultitii de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sandtatii -
19,89%. Pentru celelalte facultati situatia este urmatoarea (in ordine descrescatoare): Facultatea deL.itere —
40%, Facultatea delnginerie — 29,45% si Facultatea deStiinte Economice — 27,03%.

Comparativ cu rata insertie de succes inregistrata pentru promotia anterioara, pentru absolventii din
promotia 2013 am Tnregistrat doar cresteri, cea mai evidenta crestere a fost inregistrata pentru Facultatea de
Stiinte Economice - 7,83%, iar pentru celelalte facultati situatia este urmatoarea (in ordine descrescitoare):
Facultatea deStiinte - 4,72%, Facultatea de Inginerie, - 4,69%, Facultatea deStiinte ale Miscarii,
Sportului si Sanatatii - 2,15% si, cea mai mica crestre, pentru Facultatea deL.itere - 0,87%.
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Comparativ cu promotiile anterioare, rezultatele obtinute pentru promotia 2013 se prezinta in tabelul
15.

Tabelul nr. 15
Rata insertiei de succes a tinerilor absolventi investigati, din promotia 2013, comparativ cu absolventii
promotilor anterioare (2012, 2011, 2010 si 2009).

Rata insertie de succes

Facultate | promotia | promoti | promoti | promoti | promotia DIFERENTA

a 2009 a a a 2013
2010 | 2011 | 2012 2012 2011 2010 2009

Litere 40,42% 50% 71,19% | 39,13% 40% +0,87% | -31,19% -10% -0,42%

Stiinte 51,11% | 56,09% | 59,35% | 44,15% | 48,87% +4,72% | -10,48% | -7,22% -2,24%

Stiinte 41,18% | 31,84% | 28,76% | 19,20% 27,03% +7,83% -1,73% -4.81% | -14,15%
Economic
e

Inginerie | 32,90% | 32,56% | 27,64% | 24,76% | 29,45% +4,69% | +181% | -3,11% -3,45%

S.M.S.S 3191% | 19,71% | 24,16% | 17,74% | 19,89% +2,15% | -4,27% | +0,18% | -12,02%

TOTAL | 38,70% | 35,69% | 36,59% | 25,91% | 31,56% | +5,65% | -5,03% -4,13% -7,14%

Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor cursurilor masterale, din
Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia 2013, s-a desfasurat in perioada: decembrie 2013 /
februarie 2014 (nr.2605/25.02.2014). (tabelul 16).

Tabelul nr.16
Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor cursurilor masterale, din ,,Universitatea
Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia 2013 (pe facultati).

N Facultatea TOTA | Absolvent | Absolve | Absolven In In RATA
r. Promotia L i nti ti domeniu alte INSER
C 2013 /2012 absolve care care NU care domenii | TIEI
rt nti LUCREA | lucreaz | LUCRE DE
ZA i AZA SUCCE
S
1. 62 54 8 54 48 6
Stiinte 100% 87,10% 12,90% 100% 88,89% | 11,11% | 77,41%
2013 /2012 41 40 1 40 36 4
100% 97,57% 2,43% 100% 90% 10% 87,81%
diferente - -10,47% - - -1,11% - -10,40%
2. 146 128 18 128 67 61
Inginerie 100% 87,67% 12,33% 100% 52,34% | 47,66% | 45,89%
2013 /2012
153 132 21 132 65 67
100% 86,28% 13,72% 100% 49,24% | 50,76% | 42,48%
diferente - +1,39% - - +3,10% - +3,41%
3. 23 21 2 21 19 2
Litere 100% 91,30% 8,70% 100% 90,48% 9,52% | 82,60%
2013 /2012 28 27 1 27 20 7
100% 96,43% 3,57% 100% 74,07% | 25,93% | 71,43%
diferente - -5,13% - - +16,41% - +11,17
%
4, Stiinte ale 63 54 9 54 32 22
Miscarii, 100% 85,72% 14,28% 100% 59,26% | 40,74% | 50,79%
Sportului si 56 42 14 42 25 17
Sanatatii 100% 75% 25% 100% 59,52% | 40,48% | 44,65%
2013 /2012
diferente - +10,72% - - -0,26% - +6,14%

35




5. Stiinte 72 52 20 52 26 26
Economice 100% 72,22% 27,78% 100% 50% 50% 36,11%

2013 /2012 143 128 15 128 82 46
100% 89,52% 10,48% 100% 64,06% 35,94% | 57,35%
diferente - -17,30% - - -14,06% - -21,24%

T 5 366 309 57 309 192 117
O Facultati 100% 84,43% | 15,57% 100% 62,14% | 37,86% | 52,46%

T 2013 /2012 421 369 52 369 228 141
A 100% 87,65% | 12,35% 100% 61,78% | 38,22% | 54,16%
L diferente - -3,22% - - +0,36% - -1,70%

Absolventii cursurilor masterale de la cele cinci facultati investigate, din cadrul Universitditii ,, Vasile
Alecsandri” din Bacdu, promotia 2013, sunt angajagi in campul muncii in proportie de 84,43% (309
absolventi, din totalul de 366) si doar 1557% (57 absolventi) sunt neangajati. Comparativ cu datele
statistice Inregistrate pentru absolventii din promotia anterioara (2012), pentru absolventii din promotia 2013
am inregistrat o usoara scadere a ponderii celor angajati, cu 3,22% (84,43%, fata de 87,65% in 2012).

Din totalul celor care lucreaza, 62,14% (192 absolventi de la cele cinci facultiti, din totalul de 309
angajati) isi desfasoara activitatea profesionala Tn domeniul absolvit, iar 37,86% (117 absolventi) lucreaza n
alte domenii de activitate. Comparativ cu datele statistice inregistrate pentru absolventii din promotia
anterioard (2012), pentru absolventii din promotia 2013 am inregistrat o usoarad crestere a ponderii celor
angajati in domeniul absolvit, cu 0,36% (62,14% fata de 61,78% Tn 2012).

Rata insertiei de succes pentru absolventii cursurilor masterale, din promotia 2013 comparativ cu
absolventii promotilor anterioare (2010, 2011 si 2012) este prezentata in tabelul 17.

Rata insertie de succes® (adica raportul dintre numarul absolventilor care si-au gasit un loc de
munca Tn domeniul absolvit si numarul total de absolventi chestionati) este de 52,46% (192:366 =
0,5246x100), mai scazutd cu 1,70% comparativ cu cea inregistrata pentru promotia anterioara (52,46%, fata
de 54,16% n 2012).

Ancheta cu referire la gradul de ocupare a programelor masterale in cadrul Universitditii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau, promotia 2013 (tabelul 18), s-a desfasurat in perioada: ianuarie/ iunie 2014, dupa
primul an de la absolvire (nr.9280/ 27.06.2014).

Tabelul nr. 17
Rata ,, insertie de succes** a absolventilor cursurilor masterale, din promotia 2013
Rata ,,insertie de succes*
Nr promot | promot | promot | promot | DIFEREN | DIFEREN | DIFEREN
. | Facultat ia ia ia ia TA TA TA
Ct ea 2010 2011 2012 2013 fata de fata de fata de
r promotia promotia promotia
2012 2011 2010
1. Stiinte 78,72 67,81 87,81 77,41 -10,40% +9,60% -1,31%
% % % %
2. | Inginerie | 68,43 40,57 42,48 45,89 +3,41% +5,32% -22,54%
% % % %
3. Litere 94,73 94,12 71,43 82,60 +11,17% -11,52% -12,13%
% % % %
4. | S.M.S.S | 68,60 42,85 44,65 50,79 +6,14% +7,94% -17,81%
% % % %
5. Stiinte 66,22 46,72 57,35 36,11 -21,24% -10,61% -30,11%
Economi % % % %
ce
6. | TOTAL | 71,50 48,93 54,16 52,46 -1,70% +3,54% -19,04%
% % % %

Ancheta cu referire la gradul de ocupare a programelor masterale a absolventilor Universititii
» Vasile Alecsandri” din Bacau, promotia 2013, s-a desfasurat in perioada: ianuarie/ iunie 2014, dupa primul

an de la absolvire. Rezultatele anchetei au scos in evidenta urmatoarele aspecte:
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- in prezent, ponderea absolventilor promotiei 2013 (de la toate facultitile investigate) care urmeazd
cursuri masterale este de 50,21% (471 absolventi, din totalul de 938), iar a celor ce nu urmeazdi
astfel de cursuri este de 49,79% (467 absolventi), ponderea celor dintai fiind mai scazutd cu 4,58%
comparativ cu cea inregistrata pentru promotia 2012 (54,79%).

- ponderea celor ce urmeazi cursuri masterale, in domeniul de licenta absolvit, este de 92,56% (436
absolventi, din totalul de 471 inscrisi la studii masterale), mai scazuta cu 2,91% fatda de cea
inregistrata pentru promotia 2012 (95,47%), iar pentru cei care isi continua studiile universitare in
alte domenii, de 7,44% (35 absolventi).

- ponderea celor ce 1si continua studiile masterale in cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din
Bacau este de 84,93% (400 absolventi), mai scdazutd cu 0,41% fatda de cea Inregistratd pentru
promotia 2012 (85,34%), iar 15,07% (71 absolventi) pentru cei care isi continua studiile masterale in
cadrul altor universitati.

- rata de ocupare a programelor masterale in domeniul formdrii initiale (adica raportul dintre
numarul absolventilor care urmeazd cursuri masterale in domeniul de licentd absolvit $i numarul
total de absolventi chestionati) este de 46,48% (436:938 = 0,4648x100), mai scdzutd cu 5,81% fata
de cea inregistratd pentru absolventii din promotia anterioara (52,29%, pentru promotia 2012), dar
mai ridicatd cu 4,06% fata de cea inregistratd pentru absolventii din promotia 2011 (42,42%).

Referitor la serviciile oferite de Universitate (bibliotecd, camin, cantind, secretariate etc.) DCP a
realizat ancheta (tabelele 19, 20) privind gradul de satisfactie al studentilor fatd de serviciile oferite de
Universitatea ,, Vasile Alecsandri din Bacau ™.

Ancheta s-a realizat in anul 2014. Majoritatea studentilor apreciaza calitatea de ansamblu a
serviciilor universitatii ca fiind bune (,,intr-o mare masura”), atat la nivel de esantion — 62,34%, in crestere
cu 7,94% fata de 2012 (54,40%), dar in scadere cu 3,49% comparativ cu 2008 (65,83%), cat si la nivelul
fiecarei facultati, dupa cum urmeaza: Inginerie — 62,39%, in crestere cu 1,57% fata de 2012 (60,82% ), dar in
scadere cu 7,90%, fata de 2008 (70,29%); Litere - 62,32%, in crestere cu 13,60% fata de 2012 (48,72%) si cu
10,40%, fata de 2008 (51,92%); Stiinte —61,19%, in crestere cu 11,19%, fata de 2012 (50%) si in scadere cu
12,14%, fata de 2008 (73,33%); Stiinte Economice - 60,71%, in crestere cu 9,66%, fata de 2012 (51,05%) si
cu 3,10%, fata de 2008 (57,61%); Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - 65,11%, in crestere cu 14,41%,
fata de 2012 (50,70%) si in scadere cu 6,55%, fata de 2008 (71,66%).

Tabelul nr. 18
Ponderea absolventilor de la toate facultatile Universitatii ,, Vasile Alecsandri” din Bacau,
promotia 2013, care urmeaza cursuri masterale, dupad primul an de la absolvire.

N | FACUL | TOTAL | Urmeaz NU n Tn TOTAL n n
r. | TATEA | absolventi a urmeaza | DOME | ALTE | absolven | Univ. alte
ct cupringi | cursuri | cursuri NIUL | domenii ti Vasile | universi
r. in masteral | masteral de care Alecsan tati

esantion e e licenta urmeaza | dridin

absolvit cursuri Baciu

masteral
e
1. | Litere 70 33 37 28 5 33 26 7
100% 47,15% | 52,85% | 84,85% | 15,15% 100% 78,79% | 21,21%
2. | Stiinte 176 52 124 44 8 52 40 12
100% 29,55% | 70,45% | 84,62% | 15,38% 100% 76,93% | 23,07%
3. | Stiinte 185 98 87 90 8 98 76 22
Economi 100% 52,97% | 47,03% | 91,84% | 8,16% 100% 77,55% | 22,45%
ce

4. | Ingineri 326 222 104 210 12 222 198 24
e 100% 68,09% | 3191% | 94,60% | 5,40% 100% 89,19% | 10,81%
5. | S.M.S.S 181 66 115 64 2 66 60 6
100% 36,47% | 63,53% | 96,97% | 3,03% 100% 90,91% | 9,09%
938 471 467 436 35 471 400 71
TOTAL 100% 50,21% | 49,79% | 92,56% | 7,44% 100% | 84,93% | 15,07%
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De asemenea, calitatea de ansamblu a serviciilor universitatii este apreciata ca fiind buna (,,intr-o
mare mdsurd”) atit de catre studentii cursurilor de licentd, cat si de cétre cei de la cursurile de masterat.
Diferenta inregistratd intre ponderea raspunsurilor studentilor de la cursurile de licenta si cei de la cursurile
de masterat, este cu 2,13%, mai ridicata in cazul celor dintéi (62,82%, fata de 60,69%).

Tabelul nr. 19
Gradul de satisfactie a studentilor de la cursurile de licenta si master fata de calitatea tuturor
serviciilor oferite de Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu

Facultatea | intr-o foarte intr-o in mica | suficient | deloc nuau | TOTAL
2014/2012 / mare mare masura raspuns
2008 masura masura
a. 63 229 39 23 1 12 367
Inginerie 17,16% 62,39% 10,63% | 6,27% 0,28% | 3,27% 100%
2014/2012 / 96 236 26 13 1 16 388
2008 24,74% 60,82% 6,70% 3,35% 0,26% | 4,13% 100%
12 142 31 17 0 0 202
5,94% 70,29% 15,35% | 8,42% 0% 0% 100%
Diferente -7,58% +1,57% +3,93% | +2,92% | -0,02% | -0,86% -
2012
Diferente +11,22% -7,90% 472% | -2,15% | +0,28% | +3,27% -
2008
b. 19 86 14 18 0 1 138
Litere 13,76% 62,32% 10,15% | 13,05% 0% 0,72% 100%
2014/2012 / 27 57 14 8 0 11 117
2008 23,08% 48,72% 11,96% | 6,84% 0% 9,40% 100%
2 27 13 8 2 0 52
3,85% 51,92% 25% 15,38% | 3,85% 0% 100%
Diferente -9,32% +13,60% -1,81% | +6,21% - -8,68% -
2012
Diferente +9,91% +10,40% - -2,33% | +3,85% | +0,72% -
2008 14,85%
C. 25 93 17 12 1 4 152
Stiinte 16,44% 61,19% 11,19% | 7,89% 0,66% | 2,63% 100%
2014/2012 / 30 75 22 10 0 13 150
2008 20% 50% 14,67% | 6,67% 0% 8,67% 100%
0 22 2 6 0 0 30
0% 73,33% 6,67% 20% 0% 0% 100%
Diferente -3,56% +11,19% -3,48% | +1,22% | +0,66% | -6,04% -
2012
Diferente +16,44% -12,14% +452% | -12,11% | +0,66% | +2,63% -
2008
d. 26 119 27 15 3 6 196
Stiinte 13,26% 60,71% 13,77% | 7,65% 154% | 3,07% 100%
Economice 38 98 24 11 0 21 192
2014/2012 / 19,80% 51,05% 12,50% | 5,73% 0% 10,94% | 100%
2008 3 53 23 11 2 0 92
3,27% 57,61% 25% 11,95% | 2,17% 0% 100%
Diferente -6,54% +9,66% +1,27% | +1,92% | +1,54% | -7,87% -
2012
Diferente +9,99% +3,10% - -4,30% | -0,63% | +3,07% -
2008 11,23%
e. 37 112 16 6 0 1 172
S. M.S.S. 21,51% 65,11% 9,31% 3,49% 0% 0,58% 100%
2014/2012 / 54 72 8 8 0 0 142
2008 38,02% 50,70% 5,64% 5,64% 0% 0% 100%
7 43 7 3 0 0 60
11,67% 71,66% 11,67% 5% 0% 0% 100%

38



Diferente -16,51% +14,41% | +3,67% | -2,15% - +0,58% -
2012
Diferente +9,84% -6,55% -2,36% | -1,51% - +0,58% -
2008
170 639 113 74 5 24 1025
TOTAL 16,58% 62,34% 11,02% | 7,22% | 0,49% | 2,35% 100%
2014/2012 / 245 538 94 50 1 61 989
2008 24,717% 54,40% 9,51% | 5,05% | 0,11% | 6,17% 100%
24 287 76 45 4 0 436
5,50% 65,83% 17,44% | 10,32% | 0,91% 0% 100%
Diferente -8,19% +7,94% +1,51% | +2,17% | +0,38% | -3,82% -
2012
Diferente +11,08% -3,49% -6,42% | -3,10% | -0,42% | +2,35% -
2008

Nivelul de satisfactie a studentilor in raport cu serviciile oferite de universitate arata faptul ca:
cei mai multi studenti s-au declarat satisfacuti ,,intr-o foarte mare mdasura”, pe de o parte fata de
serviciile bibliotecii (42,63%), in scadere cu 0,94% fata de rezultatele cercetarii din 2012 (43,57%)
si in crestere cu 17,86% fata de 2008 (24,77%), pe de alta parte de consultanta asigurati de cadrele
didactice (38,15%), in crestere cu 3,56% fata de 2012 (34,59%) si cu 11,08% fata de 2008 (27,07%);
cei mai multi studenti s-au declarat satisfacuti ,,intr-o mare mdasura”, pe de o parte fata de procesul
de invatamadnt, cu 50,14%, in crestere cu 3,32% fata de rezultatele cercetarii din 2012 (46,82%) si cu
1,05% fata de 2008 (49,09%), iar pe de alta parte fatd de serviciile oferite de cantind, in proportie de
45,95%, in crestere cu 3,29% fata de rezultatele cercetarii din 2012 (42,66%) si cu 0,31% fata de
2008 (45,64%);
ponderea cea mai ridicatd a raspunsurilor pozitive insumate (adica cei care au ales variantele de
raspuns ,,iNtr-o foarte mare mdasurd” si ,,iNtr-o mare mdasurd’) a fost inregistratd pentru procesul
de invatamant, insumand 86,53%, la mica distanta fatd de serviciile bibliotecii, Tnsumand 81,45%;
cei mai multi studenti s-au declarat satisfacuti ,,in mica mdsura”, pe de o parte fata de activitatea
Ligii studentesti, cu 19,81%, in crestere cu 0,49% fata de rezultatele cercetarii din 2012 (19,32%),
pe de altd parte fatd de cdmine, cu 19,70%, in scadere cu 3,05% fata de rezultatele cercetarii din
2012 (22,75%) si cu 1,86% fata de 2008 (21,56%);
cei mai mul{i studenti s-au declarat ,,suficient” de multumiti, pe de o parte fata de serviciul
informatizare, cu 8,59%, in crestere cu 0,20% fata de rezultatele cercetarii din 2012 (8,39%), iar pe
de altd parte fatd de serviciul relatii internationale, cu 8,49%, in crestere cu 0,60% fatda de
rezultatele cercetarii din 2012 (7,89%);
cei mai multi studenti s-au declarat ,,deloc” satisfacuti, pe de o parte fata de activitatea Ligii
studentesti, cu 14,74%, in crestere cu 3,31% fata de rezultatele cercetarii din 2012 (11,43%), iar pe
de alta parte fatd de camine, cu 10,83%, in crestere cu 0,21% fatd de rezultatele cercetarii din 2012
(10,62%) si in scadere cu 0,87% fata de rezultatele cercetarii din 2008 (11,70%);
ponderea cea mai ridicatd a raspunsurilor negative (adica cei care au ales variantele de raspuns ,,in
mica masurd”, ,suficient”si ,,deloc) a fost inregistratd pentru activitatea Ligii studentesti,
Tnsumand 42,75% si camine, insumand 39,02%;
cele mai multe refuzuri de a raspunde au fost inregistrate pentru cdmine, cu 9,46%, in crestere cu
1,16% fata de rezultatele cercetarii din 2012 (8,30%) si in scadere cu 3,84% fata de 2008 (13,30%);
cea mai evidentd crestere a raspunsurilor, comparativ cu rezultatele cercetarii din anul 2012 s-a
nregistrat pe de o parte, pentru cantind, pentru studentii care s-au declarat satisfacuti ,,intr-o foarte
mare masura”, cu 6,07% (33,37%, fata de 27,30% in 2012), iar pe de alta parte pentru relatii
internationale, cu 5,07% (44%, fata de 38,93% in 2012);
cea mai evidentd crestere a raspunsurilor, comparativ cu rezultatele cercetarii din anul 2008 s-a
nregistrat pe de o parte,pentru serviciile oferite de biblioteca, in cazul studentilor care s-au declarat
satisfacuti ,,intr-o foarte mare masura”, cu 17,86% (42,63%, fata de 24,77% n 2008), iar pe de alta
parte pentru secretariate, cu 17,31% (32,68%, fatd de 15,37% in 2008);
scdderea cea mai importantd s-a inregistrat, comparativ cu rezultatele cercetdrii din anul 2012,
pentru cantind, pentru studentii care s-au declarat ,,deloc”satisfacuti, cu 4,34% (2,14%, fata de
6,48% n 2012); iar fata de anul 2008 pentru secretariat, in cazul studentilor care s-au declarat
satisfacuti ,,in mica masurda”, in proportie de 11,59% (15,02%, fata de 26,61% in 2008).
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Tabelul nr. 20
lerarhizarea serviciilor universitatii in raport cu gradul de satisfactie asigurat de desfasurarea

acestora (toate facultatile - cursuri de licentd si master, comparativ cu 2012 si 2008)

Toate facultitile | Tntr-o foarte ntr-o in mica | suficient | deloc nuau | TOTAL
2014 /2012 / 2008 mare mare masura raspuns
masura masura
342 471 103 46 22 41 1025
a. Cantina 33,37% 45,95% 10,05% | 4,49% 2,14% 4% 100%
2014 /2012 /2008 270 422 134 72 64 27 989
27,30% 42,66% 13,55% | 7,28% 6,48% 2,73% 100%
104 199 54 30 23 26 436
23,85% 45,64% 12,39% | 6,88% 5,27% 5,97% 100%
Diferente 2012 +6,07% +3,29% -3,50% | -2,79% | -4,34% | +1,27% -
Diferente 2008 +9,52% +0,31% -2,34% | -2,39% | -3,13% | -1,97% -
167 361 202 87 111 97 1025
b. Camine 16,30% 35,22% 19,70% | 8,49% | 10,83% | 9,46% 100%
2014 /2012 /2008 150 321 225 106 105 82 989
15,16% 32,46% | 22,75% | 10,71% | 10,62% | 8,30% 100%
48 144 94 41 51 58 436
11,01% 33,03% | 21,56% | 9,40% | 11,70% | 13,30% 100%
Diferente 2012 +1,14% +2,76% -3,05% | -2,22% | +0,21% | +1,16% -
Diferente 2008 +5,29% +2,19% -1,86% | -0,91% | -0,87% | -3,84% -
437 398 98 39 28 25 1025
42,63% 38,82% 9,57% 3,81% 2,73% | 2,44% 100%
c. Biblioteca 431 352 98 43 42 23 989
2014 /2012 /2008 43,57% 35,59% 9,91% 4,35% 4,25% 2,33% 100%
108 203 82 26 15 2 436
24, 77% 46,56% 18,81% | 5,97% 3,44% | 0,45% 100%
Diferente 2012 -0,94% +3,23% -0,34% | -0,54% | -1,52% | +0,11% -
Diferente 2008 +17,86% -7,74% -9,24% | -2,16% | -0,71% | +1,99% -
335 418 154 63 49 6 1025
32,68% 40,78% 15,02% | 6,14% 4,79% | 0,59% 100%
d. Secretariat 312 401 148 56 48 24 989
2014 /2012 /2008 31,54% 40,55% 14,97% | 5,66% 4,85% 2,43% 100%
67 158 116 38 57 0 436
15,37% 36,23% | 26,61% | 8,72% | 13,07% 0% 100%
Diferente 2012 +1,14% +0,23% +0,05% | +0,48% | -0,06% | -1,84% -
Diferente 2008 +17,31% +4,55% - -2,58% | -8,28% | +0,59% -
11,59%
373 514 99 24 11 4 1025
e. Proces de 36,39% 50,14% 9,65% 2,35% 1,08% | 0,39% 100%
invatamant 361 463 86 39 18 22 989
2014 /2012 /2008 36,50% 46,82% 8,69% 3,95% 1,82% 2,22% 100%
128 214 65 16 12 1 436
29,36% 49,09% 1490% | 3,67% 2,76% | 0,22% 100%
Diferente 2012 -0,11% +3,32% | +0,96% | -1,60% | -0,74% | -1,83% -
Diferente 2008 +7,03% +1,05% -5,25% | -1,32% | -1,68% | +0,17% -
391 426 136 44 14 14 1025
f. Consultanti 38,15% 41,56% 13,27% | 4,30% 1,36% 1,36% 100%
asigurata de 342 435 106 50 25 31 989
cadrele didactice 34,59% 43,99% 10,71% | 5,05% 2,52% | 3,14% 100%
2014 /2012 /2008 118 196 78 23 20 1 436
27,07% 44,96% 17,89% | 5,27% 459% | 0,22% 100%
Diferente 2012 +3,56% -2,43% +2,56% | -0,75% | -1,16% | -1,78% -
Diferente 2008 +11,08% -3,40% -4,62% | -0,97% | -3,23% | +1,14% -
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255 450 164 72 48 36 1025
g. 24,87% 43,90% 16% 7,03% 4,68% | 3,52% 100%
Departamentului 210 427 186 66 69 31 989
de consiliere 21,23% 43,18% | 18,80% | 6,67% 6,98% | 3,14% 100%
profesionala
2014 /2012
Diferente 2012 +3,64% +0,72% | -2,80% | +0,36% | -2,30% | +0,38% -
181 451 189 87 65 52 1025
h. Relatii 17,65% 44% 18,43% | 8,49% 6,35% | 5,08% 100%
internationale 196 385 210 78 75 45 989
2014 /2012 19,82% 38,93% | 21,23% | 7,89% 7,58% | 4,55% 100%
Diferente 2012 -2,17% +5,07% | -2,80% | +0,60% | -1,23% | +0,53% -
250 442 177 88 50 18 1025
i. Serviciul 24,39% 43,12% | 17,26% | 8,59% 4,88% | 1,76% 100%
informatizare 261 430 163 83 30 22 989
2014 /2012 26,39% 43,48% | 16,49% | 8,39% 3,03% | 2,22% 100%
Diferente 2012 -2% -0,36% +0,77% | +0,20% | +1,85% | -0,46% -
210 355 203 84 151 22 1025
1. Activitatea 20,48% 34,63% | 19,81% | 8,20% | 14,74% | 2,14% 100%
Ligii studentesti 216 368 191 80 113 21 989
2014 /2012 21,84% 37,20% | 19,32% | 8,09% | 11,43% | 2,12% 100%
Diferente 2012 -1,36% -2,57% +0,49% | +0,11% | +3,31% | +0,02% -

De la implementarea Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor nu au fost inregistrate
reclamatii din partea consumatorilor.

Referitor la activitatile de comunicare internd s-a constata cd acest proces necesitd stabilirea unor
masuri de imbunatatire care se refera la circuitul informational.

Ancheta cu privire la gradul de satisfactie fata de serviciile oferite de D.C.P. s-a realizat in perioada:
ianuarie — decembrie 2014 (nr. 21991/30.12.2014).

Pentru toate activitatile de consiliere desfasurate, din totalul de 1204 consiliati, 44,35% (534
clienti) au apreciat gradul lor de satisfactie fata de serviciile oferite ca fiind foarte ridicat, 32,56% (392
clienti) ridicat, 20,52% (247 clienti) mediu, 0,91% (11 clienti) scdzut, 0,67% (8 clienti) foarte scazut, iar
0,99% (12 clienti) nu au raspuns (tabelul 21).

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul anterior (2013), ponderea raspunsurilor pozitive (a celor
care au apreciat gradul de satisfactie fata de serviciile oferite ca fiind foarte ridicat si ridicat), este mai
crescutd cu 27,61% (76,91% fata de 49,30% in 2013), iar ponderea celor care au apreciat gradul de
satisfactie fatd de serviciile oferite ca fiind mediu, este mai scazutd cu 26,98% (20,52% fata de 47,50% in
2013). Ponderea raspunsurilor negative (a celor care au apreciat gradul de satisfactie fata de serviciile oferite
ca fiind scazut si foarte scazut), este mai crescuti cu 0,61% (1,58% fata de 0,97% in 2013), iar ponderea
celor care au refuzat sa raspunda este mai scazuta cu 1,24% (0,99% fata de 2,23% n 2013).

Pentru activitatea de consiliere psihologica individuali / testiri, am inregistrat un numar de 23
sedinte de consiliere si 23 consiliati, din care clienti interni: 22 studenti si 1 client extern (1 elev de
gimnaziu). In proportie de 100% au apreciat serviciul de consiliere psihologica oferit cu calificativul foarte
ridicat.

Numarul sedintelor de consiliere individuald au fost mai reduse, 23 sedinte de consiliere fata de 97
(mai putine cu 74 sedinte), la fel si numarul de consiliati - 20 fatd de 49 consiliati (mai putini cu 26
consiliati), Insd, comparativ cu perioada anterioard am nregistrat o crestere a aprecierilor pozitive cu 20,40%
(100%, fata de 79,60% consiliati).

Fatd de perioada anterioara, cand nu s-au facut testari in grup, acum am realizat un numar de 123
testdri in grup cu ocazia workshop-urilor organizate. Pentru activitatea de consiliere psihologica in grup /
testiri, am inregistrat un numar de 123 consiliati (in cadrul celor 2 workshop-uri desfasurate), din care 120
clienti interni (studenti) si 3 clienti externi (elevi de gimnaziu). Din totalul de 123 consiliati, 76,43% (94
clienti) au apreciat gradul lor de satisfactie fata de serviciile oferite ca fiind foarte ridicat, 14,63% (18
clienti) ridicat, iar 8,94% (11 clienti) mediu. Nu am finregistrat niciun raspuns pentru variantele scdzut si
foarte scazut.

Pentru activitatea de consiliere profesionala (participare workshop-uri / indrumare pentru examenul
de licentd / master), am Inregistrat un numar de 720 consiliati. Mai concret, 717 studenti, clienti interni si 3
clienti externi (elevi de liceu).
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Din totalul de 720 consiliati, 46,62% (345 clienti) au apreciat gradul lor de satisfactie fatd de
serviciile oferite ca fiind foarte ridicat, 32,71% (242 clienti) ridicat, 18,78% (139 clienti) mediu, 0,68% (5
clienti) scazut, 0,81% (6 clienti) foarte scazut, iar 0,40% (3 clienti) nu au raspuns.

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul anterior (2013), ponderea raspunsurilor pozitive (a celor
care au apreciat gradul de satisfactie fatd de serviciile oferite ca fiind foarte ridicat si ridicat), este mai
crescutd cu 22,41% (79,33% fata de 56,92% in 2013), iar ponderea celor care au apreciat gradul de
satisfactie fata de serviciile oferite ca fiind mediu, este mai scazuta cu 22,30% (18,78% fata de 41,08% in
2013). Ponderea raspunsurilor negative (a celor care au apreciat gradul de satisfactie fatd de serviciile oferite
ca fiind scdzut si foarte scazut), este mai crescutd cu 1,16% (1,49% fata de 0,33% in 2013), iar ponderea
celor care au refuzat sa raspunda este mai scazuta cu 1,27% (0,40% fata de 1,67% in 2013).

Tot 1n categoria activitatilor de consiliere profesionald se Inscriu si clientii externi, elevii de liceu
participanti la ,, Ziua portilor deschise’(303 elevi), care au apreciat gradul lor de satisfactie fatd de serviciile
oferite ca fiind foarte ridicat in proportie de 18,81% (57 clienti), ridicat 43,57% (132 clienti), mediu 32,01%
(97 clienti), scazut 1,98% (6 clienti), foarte scazut 0,66% (2 clienti), iar 2,97% (9 clienti) nu au raspuns.

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul anterior (2013), ponderea raspunsurilor pozitive (a celor
care au apreciat gradul de satisfactie fatd de serviciile oferite ca fiind foarte ridicat si ridicat), este mai
crescutd cu 38,56% (62,38% fatd de 23,82% Tn 2013), iar ponderea celor care au apreciat gradul de
satisfactie fatd de serviciile oferite ca fiind mediu, este mai scazutd cu 37,78% (32,01% fata de 69,79% in
2013). Ponderea raspunsurilor negative (a celor care au apreciat gradul de satisfactie fata de serviciile oferite
ca fiind scazut si foarte scazut), este mai crescuti cu 0,01% (2,64% fata de 2,63% in 2013), iar ponderea
celor care au refuzat sa raspunda este mai scazuta cu 0,82% (2,97% fata de 3,79% in 2013).

Astfel, putem spune ca pentru activitatea totald de consiliere profesionala desfasuratd in cadrul
departamentului, am inregistrat un numar de 1043 consiliati (clienti interni/externi), din care 38,55% (402
clienti) au apreciat gradul lor de satisfactie fata de serviciile oferite ca fiind foarte ridicat, 35,85% (374
clienti) ridicat, 22,62% (236 clienti) mediu, 1,06% (11 clienti) scazut, 0,77% (8 clienti) foarte scazut, iar
1,15% (12 clienti) nu au raspuns.

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul anterior (2013), ponderea raspunsurilor pozitive (a celor
care au apreciat gradul de satisfactie fata de serviciile oferite ca fiind foarte ridicat si ridicat), este mai
crescutd cu 27,66% (74,40% fata de 46,74% in 2013), iar ponderea celor care au apreciat gradul de
satisfactie fatd de serviciile oferite ca fiind mediu, este mai scazutd cu 27,30% (22,62% fata de 49,92% in
2013). Ponderea raspunsurilor negative (a celor care au apreciat gradul de satisfactie fata de serviciile oferite
ca fiind scdzut si foarte scazut), este mai crescuta cu 0,80% (1,83% fata de 1,03% in 2013), iar ponderea
celor care au refuzat sa raspunda este mai scazuta cu 1,16% (1,15% fata de 2,31% in 2013).

Pentru activitatea de consiliere pedagogici (indrumare pentru examenul de grad), am inregistrat un
numar de 15 consiliati (clienti externi - cadre didactice din invatamantul preuniversitar).

In proportie de 100% (15 clienti), clientii au apreciat gradul de satisfactie faa de serviciile oferite ca
fiind foarte ridicat, pondere mai ridicata cu 1,67% comparativ cu perioada anterioara (100% fata de 98,33%
n 2013).

Tabelul nr. 21

C) Gradul de multumire fatd de serviciile de consiliere oferite de Universitatea ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau.

Categorii Variante de raspuns
deservicii
An univ. foarte ridicat mediu scazut | foarte nuau | TOTAL
2014 /2013 ridicat scazut | riaspuns
1. consiliere 117 18 11 - - - 146
psihologica /testari | 80,14% 12,33% 7,53% 100%
2014 135 -
92,46%
2013 39 9 0 1 49
79,60% 18,36% 0% 2,04% 100%
Diferente +12,86% -10,83% - - -
2. consiliere 345 242 139 5 6 3 740
profesionali 46,62% 32,71% 18,78% 0,68% [ 0,81% | 0,40% 100%
(participare 587 11
workshop-uri / 79,33% 1,49%
indrumare pentru
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examenul de licenta
/ master)
2014
683 493 4 20 1200
2013 56,92% 41,08% 0,33% 1,67% 100%
Diferente +22,41% -22,30% +1,16% -1,27% -
3. consiliere 57 132 97 6 2 9 303
profesionali a 18,81% 43,57% 32,01% 1,98% 0,66% 2,97% 100%
elevilor de liceu 189 8
2014 62,38% 2,64%
2013 127 372 14 20 533
23,82% 69,79% 2,63% 3,79% 100%
Diferente +38,56% -37,78% +0,01% -0,82% -
4 total consiliere 402 374 236 11 8 12 1043
profesionali 38,55% 35,85% 22,62% 1,06% 0,77% 1,15% 100%
2014 776 19
74,40% 1,83%
2013 810 865 18 40 1733
46,74% 49,92% 1,03% 2,31% 100%
Diferente +27,66% -27,30% +0,80% -1,16% -
5. consiliere 15 0 0 - - - 15
pedagogica 100% 0% 0% 100%
(orientare 15 -
educationala) 100%
2014
59 1 - - 60
2013 98,33% 1,67% 100%
Diferente +1,67% -1,67% - - -

6. total servicii 534 392 247 11 8 12 1204
de care au 44,35% 32,56% 20,52% 0,91% | 0,67% | 0,99% 100%
beneficiat 926 19
2014 / 2013 76,91% 1,58%

908 875 18 41 1842
49,30% 47,50% 0,97% 2,23% 100%
Diferente +27,61% -26,98% +0,61% -1,24% -

V. Performanta proceselor si conformitatea produselor
V.1. Procesul educativ

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii la nivel de Universitate functioneazd in baza
documentelor externe aplicabile (Legea 1/2011, OUG 75/2011 si Legea 87/2006) iar la nivel intern in baza
Regulamentului de organizare si functionare a comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii din Universitatea
Vasile Alecsandri din Bacau, R 11.11.01, ed. 3, aprobat de Senatul Universitatii la data de 31.01.2013. In
conformitate cu acesta evaluarea si asigurarea calitatii educatiei in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din
Bacau se face la nivel de Universitate, Facultate si program de studii. Din punct de vedere al obiectivelor
SIM pentru 2014, comisia CEAC a fost implicati in cadrul obiectivului nr. 5 — Imbunatitirea activitatilor
privind perfectionarea resursei umane, activitatea 5.1. - perfectionarea procedurilor de evaluare a cadrelor
didactice.

in conformitate cu Declaratia de politici si obiectivele SIM asumate, Universitatea "Vasile
Alecsandri" din Bacdu, din punct de vedere al evaluarii si asigurdrii calitatii, anual realizeazd evaluarea
programelor de studii in vederea verificarii conformarii cu prevederile legale in vigoare si evaluarea cadrelor
didactice.

Evaluarea cadrelor didactice are loc pe componenta didactica, cercetare si servicii aduse comunitatii.
Evaluarea cadrelor didactice se face de catre studenti, de doud ori pe an, dupa fiecare sesiune incheiata si

43



anual de catre colegi si de catre management. Evaluarea activitatii de cercetare se face anual, la inceputul

lunii septembrie si are in vedere rezultatele obtinute in anul calendaristic anterior si anul curent pana la data

de 15 iulie. Evaluarea serviciilor aduse comunitatii se face anual.
In anul 2014, CEAC din Universitate a participat sau a fost implicata in urmitoarele activititi:

1. Initierea evaludrii asigurarii calitdtii pentru fiecare program de studii la nivel de master si licenta,
aprobata de CA. cu nr 881/22.01.2014 si elaborarea Raportului centralizat de evaluare a programelor de
studii la nivelul Universitatii aprobat de CA din 07.05.2014 si inregistrat cu nr. 6009 din 30.04.2014

2. Elaborarea ,,Raportului privind evaluarea si asigurarea calitatii in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din
Bacau pe anul 2013 si a masurilor de imbunatatire a acesteia, inregistrat cu numarul 6010 din 30.04.2014
si aprobat de CA din 7.05.2014.

3. Inifierea prin adresa nr. 19499 /01.11.2013 a procesului de evaluare semestriald a activitatii cadrelor
didactice de catre studenti aferenta activitatii didactice din semestrul II, 2012-2013.

4. Imbunititirea programului de centralizare a evaludrii cadrelor didactice de catre studenti, colegi si
management si a formei draft de raportare a rezultatelor evaluarii la nivel de departament

5. Initierea prin adresa nr. 4039/19.03.2014 a procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
aferentd activitatilor didactice din semestrul I anul universitar 2013-2014.

6. Elaborarea Raportului privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti aferent activitatii din
semestrul Il, anul universitar 2012 — 2013, aprobat de C.A. cu nr 2033 din 13.02.2014.

7. Initierea activitatii de actualizare a componentei comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul
programelor de studii

8. Elaborarea Raportului privind evaluarea cadrelor didactice de citre studenti aferent activitatii din
semestrul | (2013-2014), aprobat de CA cu nr. 18229/30.10.2014 si afisat pe pagina WEB a
Universitatii.

V.2. Procesul de cercetare

Activitatea de cercetare stiintifica si transfer tehnologic reprezintd una dintre misiunile fundamentale
ale Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, inscrisa in Carta proprie. Activitatea de cercetare stiintifica
Tn Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau este atestata, conform HG nr. 1062/2011.

Cercetarea stiintificd a urmarit angrenarea tuturor resurselor umane si materiale ale Universitatii,
astfel Incat sa se constituie intr-un element de promovare a imaginii acesteia ca institutie de invatdmant
superior cu potential inovator.

S-a urmarit dezvoltarea echilibratd a procesului de cercetare stiintificd la toate facultatile si
departamentele din cadrul universitatii, avandu-se in vedere diversificarea si cresterea nivelului stiintific al
cercetarilor in toate domeniile de cercetare ale universitatii.

V.3. Performanta de mediu si SSO

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau isi propune ca efectele activitatilor sale asupra mediului
sd fie 1n limitele legale si/sau de reglementare in vigoare si sd actioneze pentru diminuarea continud a
acestora, sa identifice, evalueze si sa tind sub control toate aspectele de mediu prezente, anterioare, reale si
potentiale, pozitive sau negative.

Procesul de identificare a aspectelor de mediu se realizeaza prin analizarea proceselor, serviciilor, pe
faze, operatii, zone de activitate, ludnd in consideratie conditiile de functionare normale si situatiile de
urgenta posibile. Este un proces continuu si sunt actualizate la fiecare modificare apéarutd in activitatile sau
serviciile desfagurate.

Pentru identificarea aspectelor de mediu se iau Th consideratie urmatorii factori:

- emisii in aer (centrala termica, emisii laboratoare);

- deversari la canalizarea municipalitatii;

- gestionarea deseurilor;

- contaminarea solului;

- utilizarea materialelor si a energiei;

- probleme referitoare la comunitate si la mediul local.

Lista aspectelor de mediu si a aspectelor semnificative de mediu nu a suferit modificari pe parcursul
anului 2014.

Prin procesul de identificare a aspectelor de mediu s-au stabilit si care sunt aspectele de mediu
semnificative pe care Universitatea le poate tine sub control si asupra cérora poate avea influenta.
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Pentru aspectele semnificative de mediu, identificate conform procedurii de sistem PS 05 a fost
stabilit un program de masurare si monitorizare a aspectelor semnificative de mediu. La nivelul anului 2014
nu au fost Tnregistrate incidente de mediu.

Referitor la aspectele de mediu si SSO la nivelul Universitatii a fost stabilit un program de
management de mediu si SSO nr. 468/28.03.2014.

De asemeni in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu se acorda o atentie deosebita activitatii
de gestionare a deseurilor, aceasta realizandu-se selectiv pentru toate tipurile de deseuri identificate.

Exista contracte de preluare selectivd a deseurilor pentru hartie, PET, metal, sticla, lampi electrice,
tonere, acumulatori, uleiuri arse si uleiuri minerale.

Toate deseurile sunt valorificate, existand inregistrari la Serviciul Financiar - Contabil.

Periodic este reactualizat registrul cerintelor legale de mediu si SSO precum si a altor cerinte
aplicabile si intocmit raportul de conformare cu cerintele legale de mediu si SSO.

Au fost identificate situatiile de urgenta si a fost stabilit:

- planul pentru situatii de urgenta;

- situatiile de urgenta si a accidentelor potentiale la nivel de compartiment/Universitate;

- programul anual de instruire a lucratorilor de la punctele critice;

- programul de masuri in vederea prevenirii situatiilor de urgenta si accidentelor potentiale;

- lista folosintelor care pot fi afectate in cazul aparitiei unei poluari accidentale;

- lista planurilor de interventie in caz de accidente.

In ceea ce priveste evaluarea riscurilor, nivelul de risc identificat conform evaludrii efectuate in anul
2010 este de este de 2.95, valoare care incadrezi riscul in categoria riscurilor acceptabile. In urma evaluarii
riscurilor a fost intocmit planul de prevenire si protectie in data de 15.10.2010. Evaluarea nu a suferit
modificari in anul 2014 intrucat nu au aparut posturi noi si nu au fost iregistrate accidente. Evaluarea
riscurilor s-a realizat de catre evaluatori certificati, angajati ai universitatii.

La nivelul universitatii sunt periodic organizate simulari privind situatiile de urgenta, conform
planului pentru situatii de urgenta. Tn anul 2014 nu au fost inregistrate situatii de urgentd insi au fost
organizate exercitii privind simularea unor situatii de urgenta astfel:

- exercitiu de evacuare 1n caz de scapari accidentale de gaze naturale la cantina Universitatii n

data de 24.10.2014;

- exercitiu de evacuare in caz de cutremur Campus Spiru Haret — camin nr. 3 in data de

26.11.2014;

- exercitiu de evacuare in caz de incendiu, Campus Marasesti - caminul nr. 2, exercitiu programat

pentru semestru 2 al anului Universitar 2014-2015.

Activitatile privind sdnatatea si securitatea muncii sunt conduse de catre responsabilul SSO
(RCMSSO) si sunt desfasurate de personalul propriu.

Monitorizarea starii de sanatate se face pe bazd de contract de un cabinet de medicina muncii
autorizat. Conform raportului medicului de medicina muncii (nr. 18197/29.10.2014) in anul 2014 nu a fost
inregistrat nici un caz de imbolnavire profesionald. In cadrul controlului medical periodic au fost 307
angajati din care: 301 au primit avizul apt iar sage angajati apt conditionat.

Universitatea are toate autorizatiile de functionare cu valabilitate nelimitata.

Referitor la responsabilitatea sociald, Universitatea respectd principiul libertatii alegerii locului de
muncd, a profesiei, meseriei sau a activitatii pe care urmeaza s o presteze salariatul.

Salariatilor Universitatii le sunt recunoscute: dreptul la plata egald pentru munca egala, dreptul la
negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal precum si dreptul la protectie impotriva
concedierilor colective.

Nici un salariat nu poate fi obligat sd munceasca sau sa nu munceasca Intr-un anumit loc de munca
ori intr-o anumita profesie, conform legislatiei in vigoare, sau nu poate fi fortat sa indeplineasca orice munca
sau serviciu sub amenintare, ori pentru care salariatul nu si-a exprimat consimtadmantul in mod liber.

In cadrul Universitatii “Vasile Alecsandri” din Baciu, in relatiile de munca, functioneaza principiul
egalitatii de tratament fatd de toti salariatii, sunt respectate principiul nediscriminarii, precum si principiul
egalitatii de sanse intre femei si barbati. Relatiile de munca se bazeaza pe principiul consensualitatii si al
bunei credinte.

Orice salariat care presteazd o munca in cadrul Universitatii beneficiaza de respectarea demnitatii si
a constiintei sale, fard nici o discriminare. Universitatea in activitatile sale nu utilizeaza munca minorilor.
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Programul de lucru este, de reguld, unitar pentru intregul personal, dar pentru salariatii cu sarcini
specifice (portari, telefonist etc.) programul de lucru poate fi diferit. Durata normala a timpului de munca
este de opt (8) ore pe zi, patruzeci (40) de ore pe sdptdmana, realizate prin saptamana de lucru de cinci (5)
zile.

Tn anul 2014 au fost date opt sanctiuni disciplinare, conform regulamentului in vigoare (avertismente
scrise, penalizari salariale), munca suplimentara a fost compensata cu timp liber pentru personalul nedidactic
si plata cu ora pentru personalul didactic, nu au fost date decizii de discriminare a salariatilor. Universitatea
nu utilizeaza munca fortata si obligatorie.

Pentru Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor au fost identificate situatii de urgenta si
nu au fost Inregistrate accidente si retrageri referitoare la produsele preparate si servite in cadrul Cantinei
Universitatii.

V. Actiuni de urmaérire de la analiza de management anterioara

Propunerile de la analiza de management anterioara (efectuatd in data de 27.03.2013) au stat la baza
realizarii programului de actiuni stabilite la analiza SIM efectuatd de conducere. Pana la auditul de
supraveghere au fost realizate toate masurile propuse, respectiv:

- au fost stabilite obiectivele in domeniul SIM pentru anul 2014;

- au fost realizate instruiri pentru mentinerea si imbunatatirea continud a SIM si SMSA
conform programului de instruire;

- au fost monitorizati indicatorii de performanta stabiliti;

- s-a Imbunatatit procesul de comunicare in cadrul Universitatii;

- afost efectuata analiza de management in cadrul fiecarui compartiment din Universitate;

- au fost revizuite documentele Sim 1n conformitate cu modificarile lehislative aparute.

V1. Schimbari care ar putea influenta sistemul de management

Pentru mentinerea si imbunétitireca SIM Tn Universitatea "Vasile Alecsandri” din Bacidu s-a tinut
cont de reglementarile impuse de legea educatiei nationale 1/2011 precum si de metodologia si
regulamentele initiate de ARACIS, documente 1n baza carora se vor efectua evaludrile la nivel institutional si
pe programe de studii. Modificarile care vor surveni in aceste documente se vor reflecta in documentatia
SIM si in actiunile ce vor fi intreprinse la iniiativa managementului la cel mai inalt nivel.

Implementarea modificarilor legislative care reglementeaza procesele din cadrul Universitatii vor fi
monitorizate astfel incat toate activitatile sa fie procedurate si definitivarea noi structurii organizatorice la
nivelul tuturor compartimentelor care sunt direct implicate Tn procesele care se desfasoara in cadrul
Universitatii s nu produca dezechilibre in functionarea SIM.

VIl. Recomandari pentru imbunatitire

- Stabilirea obiectivelor in domeniul SIM si responsabilititii sociale (I1a nivel de universitate /
facultate/ departament/ DGA);

- cresterea numarului de instruiri pentru mentinerea si imbunatatirea continud a SIM;

- monitorizarea indicatorilor de performanta stabilij;

- imbunatatirea procesului de comunicare in cadrul Universitatii ”Vasile Alecsandri” din Bacau;

- fiecare forma de organizare sd analizeze cel putin o data pe an stadiul realizarilor obiectivelor;

- Revizuirea documentelor SIM ca urmare a schimbarilor legislative aparute.

VIIl.  Concluzii
Sistemul integrat de management implementa in cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau
este mentinut corespunzitor, activitatile fiind desfagurate conform procedurilor Tn vigoare.
Evaluarea si revizuirea procedurilor specifice, ori de cate ori este necesar, intra in atributiile fiecarui
responsabil de proces. Instruirea personalului in vederea aplicarii procedurilor elaborate intra in atributiile
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responsabililor pe probleme de calitate, mediu, sanitate si securitate ocupationala si responsabilitate sociald
precum si a responsabilului sistemului de management al sigurantei alimentelor.

Un aspect important il reprezintd constientizarea tuturor angajatilor Universitatii ,,Vasile Alecsandri”
din Bacau privind aplicarea politicii si hotararilor conducerii universitatii in ceea ce priveste sistemul integrat
de management si responsabilitate sociala.

Tntocmit, Aprobat,
Director DM Rector
Conf. univ. dr. ing. Mirela Panainte-Lehadus Prof. univ. dr. ing. Valentin Nedeff
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