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Poziţia 11-Lector universitar

din Statul de funcţiuni al Departamentului Marketing şi Management

din cadrul Facultăţii de Ştiinţe Economice
Tematica probelor de concurs, inclusiv a prelegerilor, cursurilor sau altor asemenea, ori tematicile din care comisia de concurs poate alege tematica probelor susţinute efectiv.

1. Disciplina: Bazele administrării afacerilor
1.1. Înfiinţarea şi organizarea unei afaceri.         

1.2. Mediul de afaceri al întreprinderii.

1.3. Administrarea unei afaceri în  condiţiile  globalizării economice, culturale şi sociale.

1.4. Managementul riscului  în afaceri.                                         

2. Disciplina: Etica în afaceri
2.1. Principii practice ale eticii în afaceri.

2.2. Codul manierelor în afaceri.
2.3. Coduri de etică ale organizaţiilor. Coduri etice şi declaraţii ale unor organisme şi asociaţii profesionale.

2.4. Probleme de ordin etic în management (mita, constrângerea, înşelăciunea, furtul, discriminările).
2.5. Concurenta şi etica.
2.6. Responsabilitatea socială a corporaţiilor.
3. Disciplina: Management intercultural

      3.1. Abordarea culturală a societăţii contemporane.

      3.2. Dimensiunile managementului intercultural.

      3.3.  Dimensiunile culturale şi organizaţia modernă.

      3.4. Cultura şi managementul în diversitatea sa  regională, economică şi geografică.
4. Disciplina: Managementul producţiei şi serviciilor.
4.1. Organizarea structurală şi procesuală a sistemelor de producţie.
4.2. Procesul de producţie: noţiune, tipologie, factori de influenţă.
4.3. Tipuri de structuri de producţie şi concepţie.
4.4. Tipuri de producţie; metode de organizare a producţiei.
4.5. Ciclul de producţie.
4.6. Managementul serviciilor: conţinut, principii, obiective

5. Disciplina: Antreprenoriat.
5.1.Caracterizarea antreprenorului.
5.2. Cultura antreprenorială.
5.3. Inovarea.

5.4. Strategii antreprenoriale.
6. Disciplina: Marketing turistic.
6.1. Oferta turistică.

6.2. Baza materială a turismului.

6.3. Forţa de muncă în turism.

6.4. Mixul de marketing turistic.

7. Disciplina: Tranzacţii internaţionale şi pieţe de capital.
7.1. Organisme economice mondiale şi regionale, rolul acestora în economia mondială.

7.2. Tehnica plăţilor internaţionale.

7.3. Mecanisme şi tehnici de  tranzacţionare pe pieţele de capital.

7.4. Condiţii INCOTERMS.
8. Disciplina: Tehnici de negociere/Comunicare şi negociere comercială

8.1. Comunicarea organizaţională.

8.2. Comunicarea scrisă, verbală şi nonverbală.

8.3. Organizarea procesului de negociere.

8.4. Strategii, tactici şi tehnici de negociere.

8.5. Particularităţi ale negocierilor internaţionale
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