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Tematică pentru ocuparea postului de Lector universitar, poziţia 12 

din Statul de funcţiuni al Departamentului Marketing şi Management

din cadrul Facultăţii de Ştiinţe Economice

1. Disciplina: Relaţii publice

1.1. Relaţiile publice în economia contemporană

1.2. Principalele tehnici folosite în activitatea de relaţii publice 
1.3. Programele de relaţii publice

1.4. Relaţiile cu presa

1.5. Etică şi deontologie în activitatea de relaţii publice

2. Disciplina: Tehnici de vânzare
2.1. Elementele conceptuale privind vânzarea 

2.2. Viziunea strategică asupra vânzării 

2.3. Procesul de vânzare 

2.4. Metode şi tehnici de vânzare 

2.5. Necesitatea adoptării principiilor de etică în procesul de vânzare 

3. Disciplina: Programe aplicative de marketing

      3.1. Noţiuni introductive privind planificarea strategică

      3.2. Planul de marketing

      3.3. Programul de marketing

4. Disciplina: Marketingul micilor afaceri

4.1. Întreprinderile mici şi mijlocii - spaţiu pentru aplicarea marketingului micilor afaceri

4.2. Micile afaceri şi legislaţia comunitară

4.3. Întreprinzătorii şi micile afaceri în întreprinderile mici şi mijlocii

4.4. Strategia de piaţă în micile afaceri

4.5. Strategii de marketing în micile afaceri

5. Disciplina: Marketing direct

5.1. Marketingul direct – elemente de conţinut şi caracteristici

5.2. Mixul de marketing direct

5.3. Tehnicile şi instrumentele marketingului direct

6. Disciplina: Distribuţie şi merchandising

6.1. Conţinutul şi rolul distribuţiei

6.2. Canalele de distribuţie/marketing

6.3. Alternative strategice de distribuţie

6.4. Organizarea spaţiului de vânzare şi a vânzării: autoservirea – principii de bază şi avantaje

6.5. Amplasarea, dimensionarea şi amenajarea raioanelor: Dispunerea mobilierului pe suprafaţa de vânzare; Fluxul clienţilor în sala de vânzare; reguli de amenajare

6.6. Asortimentul sau ce se vinde: conţinut, caracteristici, probleme, dimensiuni; alcătuirea şi modificarea asortimentului

6.7. Merchandising-ul în practică

7. Disciplina: Marketing

7.1. Marketingul în societate şi în economie

7.2. Mediul de marketing al întreprinderii

7.3. Politica şi strategia de marketing

7.4. Politica de produs

7.5. Politica de preţ

7.6. Politica de distribuţie

7.7. Politica promoţională

7.8. Managementul marketingului

7.9. Procesul decizional în marketing

7.10. Planificarea şi planul de marketing
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